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Resumen

En estetrabajo se estudia el consumo de serviciosrealizados por |os hogar es espafiolesa partir
de las Encuestas de Presupuestos Familiares realizadas durante el periodo 1980-96. Se
pretende conocer cuél eslaimportancia que el consumo en cada uno delos grupos de servicios
tiene dentro del presupuesto familiar y analizar en qué medida este consumo esta determinado
por caracteristicas socioeconémicas del hogar.

Palabras clave: Servicios, consumo familiar, trabgjo femenino, presupuestos familiares.

1. PLANTEAMIENTO Y OBJETIVOS*

L a economia espafiola es ya desde hace varios afios o que suele llamarse una economia
de servicios 0 economia terciarizada, participando con ello de lo que constituye un proceso
comun a todas las economias avanzadas de nuestro tiempo. Asi, los servicios han contribuido de
forma espectacular en las Ultimas décadas al crecimiento del Producto Interior Bruto espafiol y

a sostenimiento y la creacion de empleo.

Entre los factores de demanda que permiten explicar e avance de la produccion
terciaria deben citarse como responsables tres. la demanda de servicios redlizada por las
familias, la demanda de servicios realizada por las empresas y la demanda de servicios redizada
por las Administraciones Publicas para la provison de unos mayores y mejores Servicios
publicos. De estos tres e ementos de la demanda servicios la primera domina claramente frente a
las demés en términos relativos.

Desde € punto de vista del empleo, aunque no resulta facil determinar con exactitud €
grado en € que la demanda de las familias ha contribuido a su mantenimiento y generacion, s

puede decirse que, entre las ramas de servicios cuyo empleo ha experimentado mayores tasas de

! Este articulo se basa en una investigacion mas amplia que estan realizando |as autoras para un libro que
con €l titulo: “ El consumo de servicios en los hogares espafioles. un analisis de su relacion con los
cambios en la oferta laboral femeninay en los usos del recurso tiempo” serd publicado, bajo ladireccion
de J.R. Cuadrado Roura, por €l Instituto de Estudios Econdmicos.
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crecimiento medio en las dos Ultimas décadas, se encuentran buena parte de los que se pueden
definir como especidizados hacia @ consumo familiar (alquileres, elucacion e investigacion,
sanidad, servicios sociaes y comunitarios, recreativos y culturales y hosteleria). Ademés de su
elevado crecimiento medio tendencia hay que destacar que ninguna de ellas ha experimentado

retrocesos en las etapas de crisis y recesion (Cuadrado et al , 1999).

Con todo €llo, la terciarizacion tiene como una de sus principaes manifestaciones la
modificacion de los presupuestos de gasto de las familias, que tienden a destinar una proporcion
cada vez mayor de sus ingresos a la adquisiciéon de servicios. Una gran parte de los servicios
findes son considerados productos de superfluos o de lujo y, por dlo, una participacion elevada
de los mismos en € gasto total de los hogares se interpreta como un sintoma del desarrollo
econdémico de un paisy del elevado nivel de bienestar para sus ciudadanos.

La trascendencia de este fendmeno lo ha convertido hoy en un destacado objeto de
interés, lo que justifica la redizacion de un estudio con profundidad de las cifras disponibles
sobre e consumo doméstico de servicios en Espafia. Asi, este articulo pretende profundizar en
el conocimiento de las pautas de las familias espafiolas como consumidoras de servicios. Se
pretende conferir a este andlisis un ato nivel de detalle tanto en lo que se refiere a la
desagregacion de los servicios como a la consideracion de distintos grupos de poblacion o
grupos familiares. Més concretamente se trata de dar respuesta a cuestiones como las siguientes:

1. ¢Cuénto gasta una familia media espafiola en la adquisicion de servicios? ¢Qué porcentgje
relativo supone dicha cifra de gasto? ¢Existen marcadas diferencias segin € tipo de
servicio?

2. ¢Enqué medida e consumo de servicios es un fendbmeno generdizado a todos los hogares?
¢Es variable la generalizacién de su uso en funcion del tipo de servicio?

(Existen diferencias sustanciales cuando se consideran familias de distintas caracteristicas?

4., Coémo ha evolucionado & consumo familiar de servicios en los Ultimos veinte afios,
periodo de profundas transformaciones econdmicas y sociales? ¢existen diferencias
sgnificativas en € ritmo de avance de los diferentes servicios?, y en ta caso, ¢cudes han
sido los mas dinamicos?.

5. ¢Cbémo contribuyen factores tales como € nivel de estudios del sustentador principa, su
relacion con la actividad econdmica, la presencia o ausencia de hijos en @ hogar, o la
situacion labora del conyuge, en & consumo que redizan las familias en los digtintos

grupos de servicios?



2. ALGUNASNOTASPREVIAS SOBRE LASFUENTESDE INFORMACION Y
LASDIFICULTADES PARA SEPARAR EL GASTO EN BIENESDEL GASTO
EN SERVICIOS.

Para obtener datos relativos a consumo privado se plantean en principio dos
alternativas basicas: recurrir a la Contabilidad Nacional 0 a aguna de las encuestas que se
elaboran sobre consumo (los presupuestos familiares). La primera posibilidad resulta claramente
insuficiente para abordar los objetivos antes propuestos debido a sus reducidas posibilidades de
desagregacion, que impide el desglose del consumo familiar en bienes y servicios y mas ain e
de los digtintos tipos de servicios demandados por los hogares; y, por otro lado, sblo permite
adoptar una perspectiva macroeconomica.

Asl pues, las principdes fuentes de informacién para estudiar los servicios que
consumen los hogares son las encuestas sobre los presupuestos familiares, puesto que son las
Unicas que reflgian los gastos de las economias domesticas con un detalle suficiente como para
poder separar bienesy servicios con una nitidez razonable y un cierto nivel de desagregacion.

No obstante las cifras que publica € INE sobre consumo, tanto las de Contabilidad
Naciona como la explotacidn que ofrece de las distintas encuestas de presupuestos familiares,
no permiten separar 10s gastos en bienes de los gastos en servicios, y mucho menos s 1o que se
busca es una informacion minimamente desagregada por tipos de servicios o0 caracteristicas de
la poblacion. No queda pues otra solucion que recurrir a los microdatos de las EPF que
contienen toda (o casi toda) la informacion de los cuestionarios cumplimentados por las familias
entrevistadas, y someterlos a un tratamiento informético en profundidad a objeto de hacerlas

compatiblesy crear una matriz de datos apropiada

Hasta e momento, la disyuntiva queda reducida a elegir entre las Encuestas Basicas de
Presupuestos Familiares o las Encuestas Continuas de Presupuestos Familiares, que en ambos
casos ofrecen un nivel de detale elevado en los tipos de gasto que considera 'y hacen posible
trabgjar con microdatos; las encuestas bésicas tienen una calidad y fiabilidad estadistica que
supera con mucho a las encuestas continuas, éstas en cambio tienen la ventgja de aportar datos

de mayor actualidad, pero a costa de una fiabilidad mucho més reducida.

Estas fuentes de informacion han experimentado recientemente en nuestro pais cambios

metodol 6gicos de importancia que afectan de lleno a las investigaciones en este campo, por 1o



gue resulta fundamental conocer las principales lineas de cambio y destacar algunas novedades
gue resultan interesantes de cara a la explotacién socioecondmica de los datos.

Hasta 1997 se venian realizando las dos modalidades de estas encuestas antes citadas:
las Encuestas Bésicas 0 Estructurales de Presupuestos Familiares y la Encuesta Continua de
Presupuestos Familiares. Las Encuestas Basicas de Presupuestos Familiarestienen yaen nuestro
pais una historia de cas 50 afios. El Instituto Nacional de Estadistica (INE) realizo la primeraen
1958, y con intervalos de tiempo bastante irregulares y la introduccion de mas o menos
modificaciones, se repetiria en 1964, 1973, 1980 y 1990. La amplitud de la muestra (mas de
20.000 en las Ultimas), su dta fiabilidad estaditica y su elevado nivel de detdle y

desagregacion, son sus principaes ventgjas.

Las serie de las antiguas Encuestas Continuas de Presupuestos Familiares se inicia en
1985 con & objeto de conocer € origen y cuantia de las rentas familiares y su materializacion
en gastos de consumo. Su maés claro precedente se encuentra en la Encuesta Permanente de
Consumo, redlizada también por € INE desde € segundo trimestre de 1977 hasta completar el
afio 1983. Esta segunda modalidad tiene cas como su Unica ventgja su periodicidad trimestral,
pero adolece de bastantes deficiencias que la hace poco fiable, sobre todo su reducido tamafio
muestral (en torno a los 3.200 hogares), d tiempo que € detalle informativo era notoriamente
inferior.

Desde € segundo trimestre de 1997 estos dos tipos de operaciones estadisticas que
venia realizando € INE sobre los presupuestos de los hogares se sustituyen por una ruevay
Unica encuesta continua (Encuesta Continua de Presupuestos Familiares 1997 — ECPF 1997)
gue trata de englobar los objetivos de ambas fuentes de informacién: la obtencion de
estimaciones ddl agregado gasto de consumo trimestral para las Comunidades Auténomas, a
nivel de dos digitos de la COICOP/HBS, asi como su clasificacion segun diversas variables del
hogar, representado generalmente por las caracteristicas socioecondmicas alas que responde €
sustentador principal y sus miembros; y la estimacion del cambio interanua trimestral de gasto
de consumo, a nivel de Comunidad Auténoma, a dos digitos de la COICOP/HBS (ver INE,
1998). A elo se pueden afiadir otros objetivos como la posibilidad de disponer anuamente de
datos estadisticos sobre distintos campo de interés socia, como la distribucion y concentracion
delarentay € gasto, y ad mismo tiempo atiende a los requerimientos de armonizacion europea
de este tipo de encuestas (basicamente en dos cuestiones. introducir una nueva clasificacion de

bienes de consumo y cambios en € criterio de registro del gasto).



El INE ya ha comenzado a difundir |os resultados de esta nueva encuesta, pues desde €l
segundo trimestre de 1997 viene publicando una explotacién descriptiva de los mismos
(Resultados trimestrales y anuales). Sin embargo, los ficheros con los microdatos no estan
disponibles para € publico, aunque esta previsto que lo estén hacia finales de este afio. Por este
motivo, este articulo ha de basarse en las dos modalidades de encuestas antes mencionadas. En
concreto se utiliza como informacion de base las dos Ultimas encuestas estructurales de
presupuestos familiares elaboradas por e INE (EPF 80-81 y EPF 90-91) y los cuatro ultimos
trimestres disponibles de la antigua encuesta continua de presupuestos familiares (ECPF 1996-
1997), que constituyen précticamente la Unica fuente estadistica adecuada al propésito de
responder a las preguntas anteriormente formuladas. Una vez puedan disponerse de los
microdatos de la ECPF 97 esta seré la principa fuente de informacion para cubrir objetivos
como los aqui propuestos, permitiendo lograr d mismo tiempo una cdidad estadistica
razonable, elevado detale y disponer de un perfil tempora actualizado.

La EPF 90-91 ofrece una fiabilidad mucho mayor que las encuestas trimestrales; de
hecho la desagregacion de las partidas de gasto y € nimero de hogares considerados son en la
primera mucho mayores que en las segundas. Por ello, aunque las encuestas continuas nos
proporcionan informacion més reciente, la mayor parte ce los comentarios que siguen se basan
en la encuesta basica y se utiliza la segunda en un intento de actualizacion de las cifras (ver
INE, 1992a e INE, 1992b).

Uno de los problemas que se encuentran a la hora de explotar los microdatos de las
encuestas de presupuestos familiares es la dificil distincion en algunas partidas entre lo que es
gasto en bienes y gasto en servicios. Cuestion que es dificil de abordar y de gran importancia
puesto que puede condicionar en ato grado la importancia cuantitativa aribuible a los servicios
en e ambito familiar. Por una parte nos encontramos con una excesiva agregacion de algunas
partidas de gasto, que dificultan su asignacion a grupo de bienes o a de servicios, como es €
caso de los gastos en reparaciones, puesto que suelen englobar € coste de los materiaes junto a
del servicio prestado. Por otra, existe una estrecha imbricacidn entre bienes y servicios, uno de
los gemplos més claros |0 proporcionan agunas partidas del grupo de Alimentacion. Los
aimentos que se adquieren en & mercado incorporan en dosis cada vez mas elevadas servicios
anadidos a los mismos: alimentos precocinados, verduras listas para € consumo,.... Estos gastos
siempre se incorporan en € grupo de bienes lo que estara provocando una infravaloracion de los
servicios verdaderamente consumidos por los hogares. A su vez, otros gastos que por su propia
naturaeza son dificiles de clasificar en uno u otro grupo son incluidos en Contabilidad Naciona
en sectores distintos a de servicios, a pesar de que incluyen componentes de este Ultimo; es €
caso de los gastos de mantenimiento y reparacion de la vivienda, incluidos en @ sector de la
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construccion, y de los gastos en los suministros de la vivienda: gas, agua, etc. incluidos en €
sector de la energia.

L os criterios que se adopten a la hora de considerar las partidas de gasto mencionadas
dentro del grupo de bienes 0 servicios deberan tenerse en cuenta puesto que la aternativa
elegida puede arrojar resultados sensiblemente diferentes respecto a la composicion del
consumo familiar entre bienesy servicios.

3. SITUACION Y TENDENCIAS OBSERVADASEN EL CONSUMO FAMILIAR
DE SERVICIOS

El gasto en servicios de las familias espafiolas ha crecido en las Ultimas décadas, a igua
gue en @ resto de paises desarrollados de nuestro entorno. Ello ha supuesto que este tipo de
productos absorba, en media, alrededor del 32% del presupuesto familiar en 1996, segin datos
de la tltima Encuesta Continua de Presupuestos Familiares disponible.

El consumo de servicios por parte de las familias es enormemente heterogéneo,
englobando elementos tan variados como los servicios domésticos, € transporte, los gastos en
restaurantes, o los servicios de ocio y esparcimiento, entre muchos otros. En e cuadro 1 se

ofrece una posible desagregacion de |os servicios que consumen |os hogares.

Ante tal diversidad de servicios cabe plantearse algunas cuestiones como qué servicios
son los més demandados y con qué frecuencia se consumen, qué caracteristicas presentan las
familias consumidoras de servicios, qué motivos empujan a un mayor consumo de unos
determinados servicios, como ha variado € consumo familiar durante la década de los noventa,
etc.

El gasto en servicios de las familias espafiolas ha mostrado una evolucion creciente
tanto en cifras relativas (como porcentgje del gasto total) como absolutas. Sin embargo, aunque
los servicios absorben una parte sgnificativa del presupuesto, alin es ampliamente superada por
el consumo de bienes.



Cuadro 1
Servicios seleccionados de la EPF

SERVICIOS

DESCRIPCION

Servicios delavivienda

Servicios para el hogar y
reparaciones?

Servicios domésticos

Servicios médicos

Servicios de transporte
privado

Servicios de transporte
publico urbano

Servicios de transporte
publico interurbano

Telecomunicaciones

Servicios de esparcimientoy

cultura

Servicios de ensefianza
Servicios para el cuidado
personal

Comidas fuera del hogar

Bebidas fuera del hogar

Hotelesy viajes

Guarderias

Seguros

Tasas

Serviciosvarios

- Alquileres de todo tipo de viviendas familiares, incluidos|os muebles, asi como gastos
comunitariosy recibos extraordinarios de la vivienda en propiedad, contribucién
territorial y urbanay tasas derecogida de basuray de al cantarillado.

- Reparacion y alquiler de prendas de vestir y calzado, reparacion de todo tipo de
articulos del hogar; gastos en tintoreria, lavanderia, y similares.

- Gastos en el personal de servicio: cocineras, asistentas, nifieras, etc.
- Consultasy otros servicios médicos, incluidos | os cheques de sociedades médicas,
servicios hospitalariosy similares, gastos en bal neariosy residencias de ancianosy la

cuota familiar del seguro médico

- Puesta a punto del automovil, incluido el servicio de grua, seguros del vehiculo
privado, autoescuela, alquiler de garajes, peajesy otros.

- Autobuses urbanos colectivos, incluido el escolar, tarjetas de transporte urbano, taxi y
otros medios de transporte local .

- Transporte interurbano colectivo por carretera, incluido el escolar, ferrocarril,
transporte aéreo, maritimo y otros transportes interurbanos.

- Correos, teléfonosy similares.

- Gastos en todo tipo de espectéacul os, incluidos | os deportivos, pagos ainstalaciones
deportivasy otros centrosde ocio; alquiler de articul os relacionados con €l ocio y otros.

- Servicios de educacion a partir de los seis afios en todos sus niveles, tanto pablica
como privada, regladay no reglada.

- Peluqueriasy otros servicios para el cuidado personal.

- Gastos en comidas fueradel hogar, incluidas |as realizadas en centros de ensefianza o
de trabajo.

- Gastos en bebidas fuera del hogar.

- Gastos en todo tipo alojamiento por menos de tres mesesy en viajes cuando estos ho
son desglosabl es.

- Gastos efectuados en guarderias de nifios hasta cinco afios. Excluye el cuidado de
nifios en el propio hogar, que forma parte del grupo Servicios domésticos.

-Primas brutas de seguros, exceptuando las de vehicul os.
- Impuesto sobre circulacion y tarjetas de residentes; gastos de ORA y otras
modalidades de aparcamiento en viapublicay otras tasas pagadasalas administraciones

publicas, multas e indemnizaciones.

- Serviciosfinancieros, servicios prestados por las empresas, expedicién de certificados,
asociaciones de padres de alumnos y otros.

Fuente: Elaboracion propia

2 E| gasto en este grupo de servicio que se obtiene a partir de los datos de las Encuestas Estructurales y
Continuas de Presupuestos Familiares no es comparable, dado que la menor desagregacion que ofrecen
las Encuestas Continuas no permite la homogenei zacién de | os datos.
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Ta y como se puede apreciar en € cuadro 2, se ha producido un importante crecimiento
dd gasto familiar en servicios, sobre todo durante la década de los ochenta. De hecho, los
niveles de gasto de los hogares en servicios en 1996, son casi cinco veces los de 1980.

Comparando |as tasas de crecimiento nominal anua acumulativo de todos los servicios
estudiados podemos apreciar como desde 1980 a 1990 los servicios presentaron tasas de
crecimiento muy atas (12,68%) y mucho mayores que en € periodo 1990-1996 (5,41%).

Cuadro 2

Gasto medio por hogar en servicios. (ptas. corrientes) y tasasanuales medias acumulativas

Tasa media de Tasa media de Tasa media de
GRUPOS DE GASTO Gasto medio | Gasto medio | Gasto medio crecimiento crecimiento crecimiento
nominal 1980 nominal 1990 | nominal 1996 nom. anual nom. anual nom. anual

acum. 1980-90 acum. 1990-96 acum. 1980-96
Servicios de vivienda 22.764 52.522 111.585 8,72 13,38 10,45
Servicios para el hogar y reparaciones 8.222 28.040 18.539 13,05 -6,66 5,21
Servicios domésticos 6.797 19.487 28.346 11,11 6,45 9,34
Servicios médicos 11.954 38.601 61.550 12,44 8,09 10,79
Servicios de transporte privado 29.750 78.244 111.539 10,15 6,09 8,61
Servicios de transporte publico urbano 6.594 16.647 20.372 9,70 3,42 7,30
Servicios de transporte publico interurb. 6.165 11.969 16.986 6,86 6,01 6,54
Servicios de telecomunicaciones 7.947 29.400 48.774 13,98 8,80 12,01
Servicios de esparcimiento y cultura 14.333 35.056 43.906 9,36 3,82 7,25
Servicios de ensefianza 10.443 24.242 50.995 8,79 13,19 10,42
Servicios para el cuidado personal 5.413 18.231 23.455 12,91 4,29 9,60
Comidas y bebidas fuera del hogar 51.599 225.332 260.628 15,88 2,45 10,65
Hoteles y viajes 4.277 25.359 34.103 19,48 5,06 13,86
Guarderias 889 3.706 6.746 15,35 10,50 13,50
Seguros 2.066 6.250 9.802 11,71 7,79 10,22
Tasas y similares 693 5.850 1.326 23,78 -21,92 4,14
Varios 2.154 14.709 20.496 21,18 5,69 15,12
Total servicios 192,060 633,645 869,155 12.68 541 9.90
TOTAL 879.251 2.169.752 2.668.257 9,45 2,09 11,74

Fuente: Encuesta Béasica de Presupuestos Familiares 1980-81 y 1990-91 y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

Los servicios que han contribuido en mayor medida a este incremento nomina de gasto
han sido losservicios de vivienda, domésti cos, tel ecomuni caciones, comidasy bebidasfueradel
hogar y hoteles y viajes. Son estos mismos servicios los que presentan tasas de crecimiento
anuales mayores. Hoteles y viajes (19,48%) junto con Comidas y bebidas fuera del hogar
(15,88%), se muestran como las actividades que mayores ritmos de crecimiento tuvieron
durante la década de |os ochenta mientras que los servicios de vivienda (13,38%) y losservicios
de ensefianza (13,19%) fueron los més dinamicos en la década de los noventa

De entre todos estos servicios destaca la fuerte tendencia a alza de los gastos en

servicios de vivienda que en términos nominales se ha multiplicado por cinco desde principios
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de la década de los ochenta hasta los Ultimos datos disponibles, mientras que en los sais afios
estudiados de |la década de |os noventa crecid en media un 13,38% anual.

Laincorporacién de la mujer a mundo labord y € aumento del stock de capital humano
dentro de las familias ha generado fuertes crecimientos, por un lado, en los gastos dedicados a
servicios ahorradores de tiempo doméstico, y por otro, en los servicios que mejoran la calidad
de vida de los miembros del hogar. Dentro del primer grupo (servicios ahorradores de tiempo
doméstico) se pueden incluir los servicios domésticos, los de guarderias y los de comidas y
bebidas fuera del hogar, ya que gran parte de éste Ultimo lo constituyen comidas en € lugar de
trabgjo. El segundo grupo considerado incluye los servicios de tel ecomunicaciones, losmédicos

y los de hoteles y viajes, principalmente.

Conocer qué porcién del gasto total dedican las familias d consumo de cada uno de los
grupos de servicios definidos, nos ayuda a conocer la importancia de cada uno de éstos dentro
del presupuesto de los hogares. El cuadro 3 reflgjala estructura de gasto familiar en servicios en
las tres encuestas consideradas.

Cuadro 3
Importancia delosserviciosdentro del presupuesto familiar (en tantospor mil valorado
a ptas corrientes sobre el total de gasto familiar)

GRUPOS DE GASTO 1980 1990 1996
Servicios de vivienda 25,89 24,21 41,82
Servicios para el hogar y reparaciones 9,35 12,92 6,95
Servicios domésticos 7,73 8,98 10,62
Servicios médicos 13,60 17,79 23,07
Servicios de transporte privado 33,84 36,06 41,80
Servicios de transporte publico urbano 7,50 7,67 7,64
Servicios de transporte publico interurbano 7,01 5,52 6,37
Servicios de telecomunicaciones 9,04 13,55 18,28
Servicios de esparcimiento y cultura 16,30 16,16 16,45
Servicios de ensefianza 11,88 11,17 19,11
Servicios para el cuidado personal 6,16 8,40 8,79
Comidas y bebidas fuera del hogar 58,69 103,85 97,68
Hoteles y viajes 4,86 11,69 12,78
Guarderias 1,01 1,71 2,53
Seguros 2,35 2,88 3,67
Tasas y similares 0,79 2,70 0,50
Varios 2,45 6,78 7,68
Total servicios 218,44 292,04 325,74

Fuente: Encuesta Bésica de Presupuestos Familiares 1980-81 y 1990-91, y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97
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La importancia de los ®rvicios ha aumentado dentro del presupuesto familiar en los
dieciséis afios de andlisis. De hecho han pasado de representar, en términos nominaes, d 21,8%
dd gasto tota familiar, en 1980, a 32,5% del mismo, segun los resultados obtenidos en 1996.

El grupo Comidas y bebidas fuera del hogar esal que las familias dedican mayor parte
del presupuesto. Durante la década de los ochenta la importancia relativa de esta partida se
duplicd, pero a partir de 1990 € porcentgje de gasto que representaba se estabiliza en torno a
10% del total.

Otros grupos de servicios, a pesar de no ser tan importantes dentro del presupuesto
familiar, han variado mucho su presencia dentro del mismo. La partida de gasto dedicada a
servicios de vivienda, a igua que vimos en términos absolutos, aumenta mucho, participando
en 1980 en un 25,89 por mil del presupuesto y situdndose, en 1996, en torno a 40 por mil.

Los servicios médicos, telecomunicaciones, ensefianza y hoteles y viajes presentan

también un fuerte dinamismo dentro del gasto totd familiar.

Hasta hace poco tiempo, a hacer referencia a los servicios era una nota comuin
mencionar e comportamiento diferencia de sus precios en relacion a los de los bienes. Al
menos desde la década de los ochenta, la evidencia empirica hdicaba la existencia de un
fendmeno de inflacion dua en € mundo desarrollado, caracterizado por un crecimiento de los
precios claramente superior en los servicios que en los bienes. Por élo, € andlisis de la
evolucion de los gastos en servicios se ha desarrollado en términos reales, para tratar de
distinguir en qué medida los incrementos en los gastos nominales se deben alainflacion o auna

variacion de las cantidades verdaderamente consumidas.

La diversidad de los grupos de servicios elaborados para el estudio hace especialmente
dificil la eliminacion del efecto precio de las magnitudes. Los deflactores de los gastos
nominales son las cifras desagregadas por grupos de |as series enlazadas de Indices de Precios a
Consumo con base 1992 publicadas por €l INE.

En términos reales, @ nivel de gasto en servicios es mucho menor que en términos
nominaes, pero, las tendencias, en general, siguen siendo basicamente las mismas; [0 mismo
ocurre con las tasas medias de crecimiento anual, que presentan cifras nés baas, e incluso
negativas, que las observadas con los datos sin deflactar (véase cuadro 4). El gasto familiar en
el conjunto total de servicios se incrementd en un 2,92% anua medio durante la década de los
ochenta, mientras que en la década de los roventa se registré un decrecimiento medio anual del
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0,35% con respecto a la cifra de la encuesta de 1990. La diferente situacion ciclica

correspondiente a estos dos periodos podria explicar buena parte de este comportamiento

diferencial. En cualquier caso es importante resaltar que los servicios evolucionan de forma mas

positiva que € tota de los gastos (y, por tanto, de los bienes) en ambos periodos.

Los servicios de vivienda presentan € mayor incremento y uno de los mayores ritmos

medios de crecimiento de |os noventa (7,46%), ya que pasan de una Situacion estable, en torno a
las 60.000 ptas. en las encuestas de 1980 y 1990, a superar € umbra de las 90.000 ptas. en

1996.

acumulativas de crecimiento.

Cuadro 4
Gasto medio por hogar en servicios (ptas. constantes de 1992) y tasasanuales medias

GRUPOS DE GASTO

Gasto medio

Gasto medio

Gasto medio

Tasa media de
crecimiento real

Tasa media de
crecimiento real

Tasa media de
crecimiento real

real 1980 real 1990 real 1996 anual acum. anual acum. anual acum.
1980-90 1990-96 1980-96
Servicios de vivienda 57.089 58.740 90.446 0,29 7,46 2,92
Servicios para el hogar y reparaciones 20.065 30.667 15.986 4,33 -10,29 -1,41
Servicios domésticos 16.590 21.313 24.443 2,54 2,31 2,45
Servicios médicos 34.644 45.417 51.744 2,74 2,20 2,54
Servicios de transporte privado 77.202 89.192 89.300 1,45 0,02 0,91
Servicios de transporte publico urbano 17.112 18.976 16.310 1,04 -2,49 -0,30
Servicios de transporte publico interurb. 15.997 13.644 13.600 -1,58 -0,05 -1,01
Servicios de telecomunicaciones 20.624 33.514 39.049 4,97 2,58 4,07
Servicios de esparcimiento y cultura 36.365 39.469 36.829 0,82 -1,15 0,08
Servicios de ensefianza 26.495 27.294 42.775 0,30 7,78 3,04
Servicios para el cuidado personal 18.021 21.230 19.134 1,65 -1,72 0,38
Comidas y bebidas fuera del hogar 171.793 262.286 212.672 4,32 -3,43 1,34
Hoteles y viajes 14.241 29.530 27.821 7,57 -0,99 4,27
Guarderias 2.256 4.173 5.659 6,34 5,21 5,92
Seguros 6.878 7.278 7.997 0,57 1,58 0,95
Tasas y similares 2.309 6.812 1.081 11,43 -26,42 -4,63
Varios 7.172 17.128 16.721 9,10 -0,40 5,43
Total servicios 544,853 726.663 711.568 2.92 -0.35 1.68
TOTAL 2.321.762 2.398.311 2.233.853 0.32 -0.71 -0.39

Fuente: Encuesta Béasica de Presupuestos Familiares 1980-81 y 1990-91, y Encuestas Continuas de Presupuestos Familiares

Trimestrales de 1996-97

El resto de los servicios que antes presentabamos @mo dindmicos sguen siéndolo

aunque su variacion es mucho més moderada. Los gastos en servicios domesticos, médicos,

telecomunicaciones y ensefianza aumentan significativamente de 1980 a 1996, mostrando todos

dlos ritmos de crecimiento medio superiores a 2,45% anual en el periodo estudiado. Los

servicios de comidas y bebidas fuera del hogar y los de hoteles y viajes, en términos reales,

experimentaron un fuerte crecimiento durante la década de los ochenta (7,57% y 6,34% anual
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medio respectivamente), pero los resultados de 1996 no muestran una gran variacion respecto a
estos Ultimos, por lo que las tasas medias acumulativas de crecimiento son mucho mas bagjas en
el periodo de los noventa considerado®.

El cuadro 5 muestra la participacion en @ presupuesto familiar de los servicios en
términos reales. Tampoco esta estructura de gasto muestra grandes diferencias con la obtenida
en términos nominales.

Cuadro5

Importancia de los servicios dentro del presupuesto familiar (ptas constantes de 1992)

GRUPOS DE GASTO 1980 1990 1996
Servicios de vivienda 24,59 24,49 40,49
Servicios para el hogar y reparaciones 8,64 12,79 7,16
Servicios domésticos 7,15 8,89 10,94
Servicios médicos 14,92 18,94 23,16
Servicios de transporte privado 33,25 37,19 39,98
Servicios de transporte publico urbano 7,37 7,91 7,30
Servicios de transporte publico interurbano 6,89 5,69 6,09
Servicios de telecomunicaciones 8,88 13,97 17,48
Servicios de esparcimiento y cultura 15,66 16,46 16,49
Servicios de ensefianza 11,41 11,38 19,15
Servicios para el cuidado personal 7,76 8,85 8,57
Comidas y bebidas fuera del hogar 73,99 109,36 95,20
Hoteles y viajes 6,13 12,31 12,45
Guarderias 0,97 1,74 2,53
Seguros 2,96 3,03 3,58
Tasas y similares 0,99 2,84 0,48
Varios 3,09 7,14 7,49
Total servicios 234,67 302,99 318,54

Fuente: Encuesta Basica de Presupuestos Familiares 1980-81 y 1990-91, y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

Como ocurria anteriormente, € porcentgje del gasto total familiar dedicado a consumo

de servicios aumenta afio tras afo, hasta llegar al 31,8% del presupuesto en 1996.

La importancia de los servicios de Comidas y bebidas fuera del hogar sigue sendo
maxima dentro de la estructura familiar de gasto en servicios, pero € fuerte crecimiento que
experimentd durante los diez primeros afios del estudio, se retrae ligeramente en los afios

noventa

3 No debe olvidarse lamenor calidad y fiabilidad de los datos de la Encuesta Continua de Presupuestos
Familiares correspondientes a 1996, tanto menor cuanto mas se desagrega el andlisis.
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El dinamismo de los servicios de vivienda sigue patente tras deflactar las cifras
nominales, pasando de un 24,5 por mil en 1980, a un 40,5 por mil en 1996.

Los servicios médicos, los de ensefianza y los de telecomunicaciones aumentan su
importancia relativa en e presupuesto familiar desde 1980 a 1996, de la misma manera que lo
hacian en términos nominales.

El grupo hoteles y viajes que registrd un fuerte incremento dentro del gasto familiar en
servicios durante la década de los ochenta, mantiene su importancia en término reales durante

|os afios noventa

Es destacable e estancamiento de los servicios de esparcimiento y cultura tanto
eliminando & “efecto-precio” como con cifras nominaes, posiblemente se deba a la mayor
provisén en € hogar de bienes de ocio.

Hasta aqui se ha analizado e consumo realizado en los distintos grupos de servicios por
el conjunto de los hogares espafioles. Atendiendo a que e consumo de servicios es sensible aun
conjunto de variables socioecondmicas, tales como € nivel de renta, € tamafio del municipio
donde se ubica € hogar del consumidor, asi como su nivel de estudios o su relacion con la
actividad econdmica,.... se procederd a continuacion a analizar € consumo en servicios
redizado por las distintas estructuras familiares que se pueden definir en funcion de las
variables sefidladas. Se pretende plasmar cudles son las diferencias que entrafia en € consumo
de servicios € hecho de que un hogar se tipifique segiin una determinada caracteristica, sea ésta

de indole econdbmica, social o cultural.

Se recogen a continuacion las cifras de gasto familiar en € total de servicios en funcién
de la caracterizacion del hogar; las cifras de gasto en cada uno de los grupos de servicios no se
presentan en este articulo, s bien pueden consultarse en € libro que sera publicado por €

Ingtituto de Estudios Econdmicos, a que se ha hecho referencia a comienzo de este articulo.

Gasto familiar en servicios segun el cuartil de renta en €l que se engloba el hogar

Se observa como a medida que aumenta € nivel de renta del hogar € gasto efectuado es
mayor, tanto en d total de servicios como en cada uno de los grupos que lo integran. Esta

tendencia se registra tanto en 1990 como en 1996, y se muestraen € gréfico 1.
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Graéfico 1

Gasto medio por hogar en servicios, segun €l cuartil derenta (ptas. ctes. 1992)

1,400,000 -
1,200,000 /
1,000,000 /
800,000 > 7 ¢— 1990
600,000 // 1996
400,000
200,000
0
ler cuartil 2° cuartil 3er cuartil 4° cuartil
|t 1990 436,308 548,558 733,001 1,189,276
1996 333,096 503,575 756,554 1,249,946

Fuente: Encuesta Béasica de Presupuestos Familiares 1990-91 y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

Las familias cuyo nivel de renta se encuadra en € primer y segundo cuartil
experimentan en € transcurso de 1990 a 1996 una reduccion ostensible en € gasto absorbido
por los servicios, no todos los grupos de servicios ven reducida su magnitud de gasto, asi los
servicios de vivienda y los servicios domésticos experimentan una evolucién muy positiva,
mientras que grupos de servicios como los del hogar y reparaciones, transporte privado,
servicios domésticosy deesparcimiento y cultura, junto acomidasy bebidas fuera del hogar y
hoteles y viajes, experimentan una reduccion notable en la cantidad de dinero que un hogar con
un nivel de renta bajo y medio asigna a su consumo. Esta situacion no es mas que € reflgjo de la
fase recesiva por la que atraviesa la economia espafiola durante € periodo analizado, que afecta
especialmente a las familias con un nivel de recursos inferior, y que se traduce en una
disminucion acentuada del gasto destinado a aquellos servicios mas sensibles ala fase dd ciclo
€conomico.

El gasto en servicios que redizan las familias con un nivel de renta medio-dto y ato
(37 y 4° cuartil) aumenta de forma moderada en € periodo considerado. Si particularizamos en
grupos de servicios, destaca € incremento notable que experimenta € gasto redizado en
servicios de vivienda y servicios de ensefianza, mientras que € gasto en otros grupos de
sarvicios se ve reducido, especidmente y de forma muy sSgnificativa, en los servicios
domésticos.
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Gasto familiar en servicios segun la relacion del sustentador principal con la actividad
economica

Los hogares en los que e sustentador principal puede ser catadlogado como ocupado
redlizan un gasto en servicios muy por encima del efectuado en los hogares cuyo sustentador
principal es parado, pensionista 0 mantiene una relacion con la actividad economica distinta a
las anteriores, ya sea, por gemplo, rentista, ama de casa,....., Situaciones que se han englobado
baja la categoria definida como “otros’.

No obstante, mientras que € grupo de ocupados y parados ven como se reduce € gasto
redizado en @ conjunto de servicios en @ periodo 1990-1996, en € resto de categorias
contempladas aumenta e gasto efectuado en servicios, y muy especialmente en la categoria que
hemos definido como “otros’. El gréfico 2 reflgja de forma sintetizada lo que se ha apuntado.

Grafico 2
Gasto medio por hogar en servicios, segun la relacion del sust. ppal. con la actividad

economica (ptas. ctes. 1992)
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4— 1990 914,962 577,504 435,714 503,169
1996 889,599 540,399 468,184 755,828

Fuente: Encuesta Bésica de Presupuestos Familiares 1990-91 y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

S particularizamos en los grupos de servicios, en 1990 los ocupados registran € mayor
consumo en cas la totalidad de los servicios, y especiamente en agunos grupos € diferencia
que mantienen con € resto de categorias es notable, tal es el caso de losservicios para el hogar
y reparaciones, servicios domeésticos, detransporte privado, esparcimientoy cultura,ensefianza
y hoteles y viajes; € mayor consumo que realizan los ocupados se explica basicamente por la
fase del ciclo vita en la que se encuentra una persona durante e periodo de actividad, sin
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olvidar d nivel de renta disponible, bien es cierto que los pensionistas disponen de mucho
tiempo de ocio lo que nos podria llevar a pensar en un mayor gasto en los servicios de
esparcimiento y cultura, y sin embargo se observa como son los que menor gasto redlizan, ello
podria explicarse por e menor nivel de renta disponible frente a una situacion de actividad, que

merma las mayores posibilidades de consumo que e tiempo ocioso ofrece.

También en 1996 € gasto que redlizan los ocupados en los distintos grupos de servicios
se sittia por encima del efectuado por € resto de categorias. En la mayor parte de los grupos de
servicios € gasto redlizado en cada uno de élos se ha incrementado de 1990 a 1996. Esta
tendencia ha sido comun para todos los hogares, independientemente de que se tratara de un
sustentador principal ocupado 0 que mantuviese cuaquier otra relacion con la actividad
econdmica, aungque este incremento se ha producido con distinta intensidad, asi en agunos
sarvicios, taes como son los de vivienda, € incremento experimentado en e gasto por
pensionistas y parados ha sido mayor que € de ocupados, |0 que ha hecho que los diferencides

de gasto entre ambos col ectivos se reduzcan.

Entre & grupo de servicios que han experimentado una disminucion en € volumen de
gasto realizado se encuentran losservicios para el hogar y reparacionesy |los deespar cimiento
y cultura, siendo la reduccion en estos Ultimos mucho més acusada para los hogares en los que
el sustentador principa estaba parado o era pensionista. A su vez, existen servicios en los que
las tendencias registradas por los hogares divergen en funcién de la actividad econémica del
sustentador, por gemplo, € gasto redlizado en los servicios médicos por ocupados y
pensionistas experimenta un crecimiento significativo, mientras que los parados reducen €

volumen de recursos destinado a este servicio.

Gasto familiar en servicios segun €l nivel de estudios del sustentador principal

En € gréfico 3 se observa como en € periodo andizado a medida que aumenta el nivel
educativo del sustentador principal @ gasto efectuado por € hogar, tanto en @ conjunto de
servicios como particularizando en cada uno de los grupos, aumenta.

S bien, la evolucion experimentada entre 1990 y 1996 ha supuesto una reduccion del
gasto familiar destinado a servicios independientemente del nivel educativo del sustentador
principa, aunque la reduccion no se ha producido con la misma intensidad, sendo ésta mayor

en los hogares donde € sustentador principal tiene un nivel educativo superior.
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Especidmente es muy significativo @ crecimiento experimentado en € gasto de
determinados servicios a medida que aumenta la formacion del sustentador principal, es € caso
delosservicios de ensefianza, guarderias, hoteles y viajesy comidasy bebidasfuera del hogar.

Graéfico 3
Gasto medio por hogar en servicios, segun el nivel de estudios del sust. ppal.
(ptas. ctes. 1992)
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1996 | 263,353 (392,597 (613,883 | 734,009 | 781450 | 878697 | 1171053

Fuente: Encuesta Bésica de Presupuestos Familiares 1990-91 y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

Gasto familiar en servicios segun la situacion laboral del conyuge

Las diferencias que se aprecian en e consumo de servicios por parte de los hogares en
funcidn de que exista 0 no conyuge, y dentro de que exista que se encuentre incorporado o no a

mercado de trabajo, son notables (gréfico 4).

La no existencia de conyuge hace pensar en hogares unipersonaes, donde a la hora de
cubrir las tareas domésticas se recurre al mercado para su provision. Son estos hogares los que
muestran un comportamiento mas dinamico en € consumo de servicios durante los afios de
estudio.

El volumen de gasto efectuado en € total de servicios y en cada uno de los grupos
considerados individuamente por parte de las familias donde € conyuge trabga més de un
tercio de lajornada labora se sitia muy por encima del que representan los hogares en los que
el conyuge no trabagja o lo hace a jornada reducida, entendiendo como td la que implica menos
de un tercio de lajornada normal.
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Gasto medio por hogar en servicios, segun la situacion laboral del cényuge
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Fuente: Encuesta Bésica de Presupuestos Familiares 1990-91 y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

En 1990, dentro de que exista conyuge, se observa que s éste trabgja mas de un tercio
de la jornada norma € gasto redizado en servicios cas duplica € efectuado en agquellos
hogares donde & conyuge no trabgja. En los hogares donde € conyuge trabaja, € hecho de que
realice una jornada superior o inferior a un tercio de la jornada normal hace que se observen
importantes diferencias en grupos de servicios especificos, tales como |os servicios domesticos,
comidas y bebidas fuera del hogar y hoteles y viajes, paralos cudes € gasto efectuado por
aquellos hogares donde € conyuge trabaja més de un tercio se sitia muy por encima de aquellos
donde & cdnyuge trabaja una jornada reducida.

La evolucion del gasto en € tota de servicios muestra como éste se ha reducido en
todos los hogares excepto en aquellos sin conyuge, donde € nivel de gasto experimenta un

fuerte incremento.

Gasto familiar en servicios segun €l tamafio del municipio de residencia

En & gréfico 5 se observa como a medida que aumenta € grado de urbanizacion
aumenta e consumo en servicios redizado por las familias, llegando los hogares situados en
zonas urbanas con mas de 100.000 hahitantes a duplicar € presupuesto de gasto en servicios de

los hogares ubicados en zonas con menos de 5.000 habitantes.
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Fuente: Encuesta Bésica de Presupuestos Familiares 1990-91 y Encuestas Continuas de Presupuestos
Familiares Trimestrales de 1996-97

A suvez, en € periodo 1990-96 se reduce € gasto efectuado en servicios en todos los
hogares, independientemente del grado de urbanizacién. Son significativas las diferencias entre
los hogares con mayor y menor grado de urbanizacién en determinados servicios, tales como los

de transporte publico urbano e interurbano, servicios de vivienda y servicios domeésticos.

Dentro de los hogares ubicados en zonas urbanizadas, € gasto realizado en los servicios
de transporte, tanto publico como privado, se sitUa en los hogares ubicados en zonas con un
nuimero de habitantes comprendido entre 20.000 y 100.000, por encima de los hogares ubicados
en zonas con mas de 100.000 habitantes. De esta forma se rompe con la correlacion positiva que

se apreciaen € resto de servicios entre e grado de urbanizacion y la magnitud de gasto.

4. FACTORESEXPLICATIVOSDEL CONSUMO FAMILIAR DE SERVICIOS.

En e epigrafe anterior se ha redlizado un andlisis descriptivo del consumo familiar en
los distintos grupos de servicios. Se ha analizado a partir de la informacién suministrada por las
Encuestas de Presupuestos Familiares, elaboradas por € INE, como asignan las familias sus
recursos a la adquisicion de servicios, asi como la evolucion experimentada por € gasto familiar
en los mismos en las Ultimas décadas. El dto nivel de desagregacion de la informacidn que se
ha manegjado ha permitido a su vez analizar cud es el gasto en servicios realizado por distintos
tipos de familias, definidas éstas en funcion de una serie de caracteristicas socioecondémicas,
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tales como la relacion que mantiene € sustentador principal con la actividad econdmica, € nivel
de renta del hogar, etc.

4.1 Planteamiento del andlisis empirico

A partir de aqui se aborda un andlisis empirico del caso espafiol, que pretende
identificar cdmo afectan determinados factores, de indole tanto econémica como socia, a gasto
gue redlizan los hogares en los digtintos grupos de servicios considerados. Se dedicara una
atencion muy especia a estudio de la incidencia de la participacion de la mujer en e mercado
de trabgjo, la etapa de la vida familiar y e capitd humano, aunque se incluyen también otros
elementos explicativos. Lo que se pretende en Ultima instancia es averiguar cuales son los
factores que inducen a las familias espafiolas a destinar una proporcion de su renta al consumo
de servicios.

En relacion con los gastos, es muy frecuente encontrar familias que no gastan nada en
un determinado servicio. El elevado nimero de hogares que registran un gasto nulo plantea dos

objetivos o niveles de andlisis diferenciados:

0 Andiss de la decision de compra, cuyo objeto es identificar a los factores que
inciden en que una familia gte por consumir o no un determinado servicio, con
independencia de la cantidad de recursos que destina a su adquisicion 0 consumo.

0 Andiss de la intensidad de gasto, centrado en la blsgueda de los factores que
explican la cuantia de los recursos monetarios destinados a la adquisicion de un

determinado sarvicio.

El estudio que se presenta se aborda desde la perspectiva del andlisis de laintensidad de
gasto, no obstante, s se desea profundizar en € estudio desde la vertiente de la decision de

compra, puede consultarse un andlisis detallado en Mafias, 1997b.

A través del andlisis empirico se pretende dar respuesta a basicamente las siguientes

cuestiones;

1. ¢Condituye € hecho de que la mujer forme parte del mercado formal de trabgjo un
factor determinante sobre las decisiones de consumo de servicios?
2. ¢Essensible é consumo de servicios a los cambios que experimenta € hogar alo largo
de las distintas fases de su ciclo vital?
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3. ¢Qué incidencia tiene € nivel de formacion de los miembros del hogar en € consumo
de servicios?

4. ¢Qué otros factores se pueden destacar como influyentes a la hora de explicar las
decisiones de consumo familiar de servicios?

El andliss que se ha redlizado puede estructurarse en tres bloques, con objeto de
analizar en cada uno de dlos € gasto redizado por un determinado tipo de hogar. En primer
lugar, se abordara € estudio de aguellos hogares congtituidos por pargjas, cuyo sustentador
principal es activo y tiene una edad inferior a los 65 afios. El segundo tipo de hogares que se
analizara serén aguellos compuestos por un solo responsable menor de 65 afios y en activo
(1.495 familias), para, findmente, centrar e estudio en e tercer blogue en aguellos hogares en
los que & sustentador principal tiene més de 65 afios (5.496 hogares). La consideracion del
primer tipo de hogares permitira ver con mas claridad la incidencia que tienen en e consumo
familiar de servicios aspectos tales como e hecho de que la mujer se incorpore 0 no a mercado

formal de trabajo, o la presencia o ausencia de hijos.

Dado e tamafio muestral que para este tipo de hogares proporciona la EPF 90-91 se ha
debido segmentar la muestra en dos grupos, de tal forma que se distingue entre aguellos hogares
ubicados en municipios de hasta 100.000 habitantes y aquellos otros ubicados en municipios
autorrepresentados y capitales de provincia, todo ello se ha redlizado no silo con objeto de que
la herramienta informética empleada permita procesar toda la informacién, sino también porque
la confrontacion de estos dos grupos permitira andizar la influencia que sobre € gasto familiar

en sarvicios tiene @ grado de urbanizacion del municipio donde se ubica € hogar.

Las variables explicativas utilizadas en estos dos grupos han sido:
- Trimestre
- Tenenciade vivienda
- Comunidad Auténoma de residencia
- Categoria socioprofesional del sustentador principal
- Actividad del sustentador principal
- Totd ingresos familiares
- Horas (situacion labora del cdnyuge)
- Nive de estudios ddl sustentador principal
- Edad mediadelapaga
- Edad dd hijo menor
- Miembros menores de 6 afios
- Miembros mayores de 6 afios
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Las caracteristicas socioecondémicas explicativas incluidas en € modelo para los
hogares monoparentales han sido:

- Categoria socioprofesional del sustentador principal
- Actividad del sustentador principal

- Miembros menores de 6 afios

- Miembros mayores de 6 afios

- Edad dd hijo menor

- Edad ddl sustentador principal

- Edtrato (tamafio del municipio de residencia)
- Trimestre

- Tenenciade vivienda

- Tota ingresos familiares

- Sexo del sustentador principal

No se incluyen agunas variables que se consideraron en el bloque anterior debido alas
particulares caracteristicas de estas familias. Por gemplo, no se ha considerado la variable
“horas’ (que informaba sobre la situacion de actividad del conyuge) ni “edad media de la
pargjd’, debido a que estamos hablando de familias monoparentales.

En la estimacion del modelo para € conjunto de hogares donde € sustentador
principa tiene mas de 65 afios, se han considerado basicamente las mismas variables que en €
primer blogue, aunque no se han incluido algunas como la presencia de menores de 6 afos
dentro de la familia, puesto que la edad de la pargja no hace pensar que haya miembros de tan
corta edad, ni variables que reflgen la actividad profesona de la parga (actividad del
sustentador principal, categoria socioprofesional del sustentador principa), debido a que en la
mayoria de los casos se trata de hogares donde e sustentador principal esta jubilado. Tampoco

se haincluido lavariable “horas’, ya que la situacion laboral del conyuge no parece relevante.

La seleccion de estas variables explicativas utilizadas en cada tipo de familias, tampoco

ha sido un trabajo fécil ya que la enorme diversidad de factores condicionantes de las decisiones
de consumo hace extraordinariamente dificil acotar los € ementos que deben ser introducidos en
los modelos y definir adecuadamente las variables para que los factores mas rel evantes queden
mejor representados a través de dlas. Ello ha llevado a realizar numerosas pruebas y a construir
muchas variables nuevas a partir de las proporcionadas directamente por la EPF 90-91, con la
finalidad de reflgar de la forma més fiel posible los fendmenos de mayor interés. Desde luego
no podian fatar variables representativas de cuestiones clave: d trabgjo de la mujer, € ciclo
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vital y € capital humano, ni tampoco, la renta del hogar. La definicion de las variables elegidas
y su descripcion puede consultarse en € anexo de este documento de trabgjo.

Para investigar los factores que inciden sobre la intensidad de gasto se procedera a
redizar un andiss TOBIT?, & cua esta especificamente disefiado para explicar variables
truncadas, se ha configurado por ello como una de las técnicas que permiten una mejor
gproximacion a los estudios de consumo, resultando ser de gran utilidad e interés para cubrir los
objetivos propuestos en € presente trabgjo, ya que muchos hogares registran un gasto nulo en
diferentes grupos de servicios.

Al considerar una distribucion truncada en e valor cero se consigue gque solamente sean
considerados aquellos hogares que registran un gasto positivo, evitando asi la distorsion que
produce en € andlisis la consideracion de gastos nulos, puesto que S se redliza una regresion
por minimos cuadrados ordinarios los coeficientes resultantes podrian estar influenciados hacia

e vaor cero.

El empleo de esta técnica permitira contrastar la significatividad de las variables
explicativas antes sefiadladas a la hora de analizar € gasto realizado en cada uno de los servicios.
Para determinar S una variable es 0 no significativa se tomara como umbra los niveles de
significacién del 1y 5 por ciento, a su vez se prestara atencion a cud es larelacion, directa o
indirecta, que cada uno de los factores mantiene con e gasto en cada uno de los grupos de

sarvicios analizados.

Para los andlisis redizados se utilizara € paquete de andlisis estadistico TSP 44, que
operabgjo & entorno MS-DOS.

4.2. Resultados obtenidos

Los resultados de andlisis redlizado se ordenan de acuerdo a los bloques anteriormente

mencionados.

Bloque 1.- Pargjas con sustentador principal < 65 afiosy activo.

A la hora de intentar explicar cuales son los factores que condicionan la intensidad de
gasto en cada uno de los servicios contemplados, la variable que recoge los ingresos disponibles

del hogar se muestra como una de las variables més relevantes, siendo ésta significativa en €

* Ver Amemiya (1988a) y Amemiya (1988b)
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andlisis de todos y cada uno de los servicios, guardando como cabria esperar una relacion
positiva con la magnitud de gasto. Pero alln siendo una variable de la que no se puede prescindir
a la hora de identificar los factores que condicionan los niveles de gasto, ho podemos olvidar
que existen otros factores que gportan informacion igualmente notoria, se trata de identificar
cada uno de éstos con € objeto de obtener un nivel de conocimiento mayor, que nos permita
aproximarnos con mas garantias a la asignacion de recursos que realizan los hogares a los
distintos grupos de servicios.

Como se ha comentado anteriormente diferenciaremos entre los hogares que se ubican
en municipios de hasta 100.000 habitantes, de los hogares ubicados en capitales de provincia o

municipios autorrepresentados.

® Parejas con sustentador principal < 65 afios y activo, en municipios de hasta 100.000

habitantes

El cuadro 6 recoge de forma resumida los principales resultados obtenidos. En todos y
cada uno de los grupos de servicios aparece como variable significativa la renta o ingresos
disponibles del hogar, junto a ésta variable aparece ligada la relacion con la actividad que
mantiene € sustentador principal, en d sentido de que ambas mantienen una relacion directa o
positiva con la magnitud de gasto efectuada en € servicio en cuestion.

No debe resultar extrafio puesto que ambas variables estan aportando informacion
redundante en e sentido de que cuanto mayores son 0s ingresos que percibe € hogar mayor es
su capacidad para adquirir determinados servicios, lo mismo ocurre cuando se andiza la
Stuacion de actividad del sustentador principal. Ta y como hemos definido la variable
Actividad del sustentador principa — los valores més altos de la variable se corresponden con
Situaciones en las que @ sustentador principal esta ocupado - larelaciéon positiva que mantiene
con la mayoria de los grupos de servicios denota como en la medida que es mayor € vaor que
la variable toma — Situacion proxima a una ocupacion efectiva y, por tanto, a la obtenciéon de
ingresos- mayor sera el gasto efectuado en servicios.

El ciclo vitd, reflgado fundamentalmente a través de la presencia de hijos y sus edades
y la de los responsables del hogar, figura como una variable fundamenta en € andlisis ala hora

de dilucidar qué hay detréas de las decisiones de gasto en servicios de los hogares espafioles.

La presencia en € hogar de nifios menores de 6 afios condiciona € gasto realizado en la
mayor parte de los servicios; se observa como la presencia de nifios de corta edad implica que
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hogar manifieste una menor disposicion a consumir la mayor parte de los servicios. S6lo guarda
unarelacion positiva con € gasto en guarderias como cabria esperar, y con € gasto realizado en
bebidas fuera del hogar. A su vez es también judtificable que condicione € gasto en servicios
tales como hoteles y viajes, esparcimiento y cultura, conexos a la disponibilidad de tiempo de

ocio, € cud es absorbido en € cuidado de los nifios.

Podriamos presuponer que la presencia de nifios menores de 6 afios implica una
disminucién del gasto destinado a la cas totalidad de los servicios, resatando que es la
presencia de nifios menores de seis afios y no la presencia de nifios. En relacion con esto, se
observa como el hecho de que existan nifios en e hogar por encima de esas edades introduce un
factor positivo en e consumo de servicios taes como € transporte publico, urbano como
inter urbano, telecomunicaciones, espar cimiento y culturay ensefianza, entrectros, enlosauales
la presencia de nifios menores de seis afos introducia un factor negativo.

Se observa también como a medida que aumenta la edad media de la pargja mayor es €
gasto en servicios domésticos y de ensefianza. En principio, € hecho de que la pargja sea mas
madura presupone que en e caso de que haya hijos éstos se encuentren en la adolescencia o
proximos ainiciar sus estudios universitarios, lo cud justificaria € mayor gasto en servicios de
ensefianza. Este mismo planteamiento sirve para justificar € menor gasto en servicios de
guarderias.

Respecto a nivel medio de capital humano de la parga, se configura ésta como una
variable significativa a la hora de explicar € gasto redizado en la cas totalidad de los servicios,
s0lo en @ transporte publico interurbano no es significativa esta variable a los niveles de
significacion considerados. Por otra parte, no solo es significativa sino que guarda una relacion
positiva con la magnitud de gasto, Unicamente es en lasbebidas fuera del hogar donde amedida
gue aumenta € nivel de formacion de la pareja menor es e nivel de gasto.

La mayor parte de los servicios en los que se produce un efecto significativo del estatus
laboral de la mujer son servicios que podemos denominar como *‘ahorradores de tiempo’, en €
sentido de que se contratan con objeto de reducir e tiempo destinado a hogar y a cuidado de
los hijos. Si lamujer trabaja es mas probable que realice un mayor gasto en servicios domésticos
y guarderias, presuncion que queda contrastada con los resultados obtenidos.



Cuadro 6
Resumen de los resultados masrelevantes del andlisis de intensidad de compra.

Edad mediadelaparda(-) (8
Miembros > de 6 afios (+) ()

Grupo 1l
TRABAJO DE LA MUJER CICLO VITAL CAPITAL HUMANO OTRASVARIABLES
. X Edad hijo menor (-) (b) Significativo (+) (a) Actividad del p (+) (a)
Servicios para € hogar y reparaciones . .
Miembros < de 6 afios (-) (a) Total ingresos (+) (a)
Servicios domésticos Significativo (+) (a) Edad hijo menor (-) (b) Significativo (+) (a) Actividad del $p (+) ()
Edad mediade lapareja(+) (b) Totd ingresos (+) (a)
Miembros > de 6 afios (-) (b)
Servicios médicos Significativo (+) (a) Actividad del 5p (+) (a)
Total ingresos (+) ()
Trangporte Privado Miembros > de 6 afios (+) (8 Significativo (+) (8 Activided del sp (+) (8
Totd ingresos (+) ()
Transporte Plblico urbano Edad hijo menor (-) (b) Significativo (-) (b) Actividad del p (-) (b)
Miembros > de 6 afios (+) ()
Miembros < de 6 afios (-) (a)
Edad hijo menor (-) (b) Activided del sp (+) (a)
Transnorte Priblieninteriirhann Miembros > de 6 afios (+) (a) Total ingresos (+) (b)
Miembros < de 6 afios (-) (a)
Telecomunicacion Edad mediadelapargia(+) (a) Significativo (+) (8 Actividd del sp (+) (8
Miembros > de 6 afios (+) (a) Totd ingresos (+) ()
Miembros < de 6 afios (-) (a)
Esparcimientoy cultura Miembros > de 6 afios (+) (a) Significativo (+) (a) Activided del 5 (+) (@
Miembros < de 6 afios (-) (a) Totd ingresos (+) (@)
Ensefianza Edad hijo menor (-) (a) Significativo (+) (a) Activided del sp (+) (3)
Edad mediadelapareja(+) (b) Totd ingresos (+) ()
Miembros > de 6 afios (+) ()
Miembros < de 6 afios (-) (a)
Cuidado personal Miembros > de 6 afios (+) (b) Activided del sp (+) (8
. p S Totd i "
Comidas fuera del hogar Significativo (+) (b) Edad hijo menor (+) (a) Significativo (+) (8 Activided del sp (+) (8

Totd ingresos (+) (a)

Bebidasfueradel hogar

Edad hijo menor (+) (a)
Miembros > de 6 afios (+) (a)
Miembros < de 6 afios (+) (b)

Significativo (-) (b)

Actividad del sp (+) (b)
Totd ingresos (+) ()

Hotelesy Viajes

Significativo (+) (b)

Edad hijo menor (-) (a)
Miembros > de 6 afios (-) (b)
Miembros < de 6 afos (-) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (3
Totd ingresos (+) (a)

Guarderias

Significativo (+) (&

Edad hijo menor (-) (a)

Edad mediade lapareja(-) (b)
Miembros > de 6 afios (-) (3)
Miembros < de 6 afios (+) ()

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (3

Seguros

Significativo (+) (b)

Edad hijo menor (-) (a)

Edad mediadelapargia(-) (a)
Miembros > de 6 afios (-) (3)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (a)

Activided del 5 (-) (8
Totd ingresos (+) ()

Fuente: Elaboracion propia. (+) rel. positiva, (-) rel. negativa, (a) p < 0.01, (b) p < 0.05.
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Las decisiones de gasto en servicios por parte de estos hogares no quedan totalmente
explicadas con estos factores, siendo significativas otras variables, entre ellas por gemplo, la
Comunidad Auténoma, s bien este andlisis sdlo nos permite saber que es una variable que
contribuye a explicar e modelo. Esto induce a pensar en la existencia de disparidades regionaes
en lo que concierne a las pautas de consumo en servicios, andisis que resulta interesante de
abordar, s bien escapa de |os objetivos propuestos en este trabgjo.

® Paregjas consustentador principal < 65 afiosy activo, en municipiosautorrepresentadosy/o

capitales de provincia.

S se considera hogares que en cuanto a edad y Situacion de actividad del sustentador
principal asi como dd nimero de miembros responsables no se modifican respecto al caso
anterior, pero S respecto d municipio donde se encuadra € hogar (municipios
autorrepresentados y capitales de provincia), se puede apreciar como los factores explicativos
dd consumo familiar en servicios que han resultado significativos en € caso de municipios de
hasta 100.000 habitantes no se modifican sustancialmente para el caso de los hogares de los que
se ocupa este epigrafe. Sin embargo s se redliza un andlisis mas exhaustivo particularizando en
determinados servicios si se aprecian diferencias ya sea por € diferente grado de significacion,
larelacion positiva 0 negativa que guarda con la magnitud de gasto o lainclusion o exclusion de
factores explicativos.

En relacion a lainfluencia del nivel de educacion o formacion medio de la pargjaen €
volumen de gasto efectuado en cada uno de los servicios, las diferencias que se aprecian son
pequefias y se circunscriben a que dgja de ser significativa esta variable a la hora de explicar €
gasto redlizado en sarvicios de transporte publico urbano y esparcimiento y cultura, mientras
gue en los hogares ubicados en municipios de hasta 100.000 habitantes si figuraba como factor
que contribuia a la explicacion del volumen de gasto. No se encuentra que existan variables que
guarden una relacion diferente con la magnitud de gasto en servicios por e mero hecho de que
€l hogar se encuentre en una capital de provincia o no.

La situacion laboral de la mujer sigue siendo un factor explicativo sdlo en determinados
servicios, aquellos relacionados con un ahorro del tiempo dedicado a las labores del togar,
como a la hora de explicar € gasto efectuado en servicios domésticos y guarderias, y ademés
pasa a ser significativa en los servicios ck transporte publico interurbano y seguros, que no lo

era en los municipios de hasta 100.000 habitantes.
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Sigue siendo clave para d andlisis la fase del ciclo vital por la que atraviesa € hogar.
Las conclusiones extraidas en € caso de los municipios de hasta 100.000 habitantes siguen
siendo vdlidas, aunque hay ciertos matices que conviene resaltar.

La edad media de la pareja contribuye a explicar un mayor nimero de servicios que en
los hogares ubicados en municipios de hasta 100.000 habitantes, aparece sgnificativa a la hora
de explicar los servicios médicos, transporte privado y hoteles y vigies, guardando una relacion
positiva en los dos primeros casos e indirecta en e caso de hoteles y vigjes. La presencia de
hijos menores y mayores de seis afios influye en la magnitud de gasto en servicios en la misma
direccion, se ha contrastado cémo la presencia de nifios menores de seis afios conlleva un menor
gasto en gran pate de los grupos de servicios, a excepcion de aguellos intimamente
relacionados con la presencia de nifios como |os servicios de guarderias, por contra la presencia
de nifios mayores de seis afios introduce un factor positivo a consumo de servicios, estos
factores actlian en la misma direccién independientemente del tamafio del municipio donde se
ubica e hogar.

La renta del hogar asi como la actividad del sustentador principa siguen mostrandose
como factores explicativos de la magnitud de gasto redizado en los distintos servicios por los
hogares espafioles, a medida que aumentan los ingresos del hogar o @ sustentador principa se
encuentra efectivamente ocupado - que es similar a decir que aumenta sus ingresos - € gasto
efectuado en servicios es mayor.
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Cuadro 7

Resumen de los resultados masrelevantes del andlisis de intensidad de compra.

Grupo 2

TRABAJO DE LA MUJER

CICLOVITAL

CAPITAL HUMANO

OTRASVARIABLES

Servicios para el hogar y
reparaciones

Edad media de lapareja (+) (b)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (b)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (a)

Ser vicios domésticos

Significativo (+) (a)

Edad hijo menor (-) (a)
Edad media de la paréja (+) (a)
Miembros > de 6 afios (-) (b)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (a)

Servicios médicos

Edad hijo menor (-) (a)
Edad media de la pareja (+) (a)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (a)

Transporte Privado

Edad mediade la pareja (+) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Tota ingresos (+) (a)

Transporte Publico urbano

Miembros > de 6 afios (+) (a)

Miembros < de 6 afios (-) (b)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (a)

Transporte Publico
interiirhann

Significativo (-) (b)

Miembros > de 6 afios (+) (a)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (b)

Telecomunicacion

Edad mediade la pareja (+) (a)
Miembros > de 6 afios (+) (b)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Total ingresos (+) (a)

Esparcimientoy cultura

Miembros > de 6 afios (+) (a)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (a)

Ensefianza

Edad hijo menor (-) (&)

Edad media de la pareja (+) (b)
Miembros > de 6 afios (+) (a)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Total ingresos (+) (a)

Cuidado personal

Edad mediade lapareja (+) (a)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Total ingresos (+) (a)

Comidasfueradel hogar

Significativo (+) (a)

Edad hijo menor (+) (b)
Edad mediade lapareja (-) (a)
Miembros > de 6 afios (+) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (-) (b)

Bebidasfueradel hogar

Edad hijo menor (+) (a)
Miembros > de 6 afios (+) (a)
Miembros < de 6 afios (+) (a)

Significativo (-) (a)

Actividad del sp (+) (a)
Total ingresos (+) (a)

Hotelesy Viajes

Significativo (+) (b)

Edad mediade lapareja(-) (a)

Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Tota ingresos (+) (a)

Guarderias

Significativo (+) (a)

Edad hijo menor (-) (a)

Edad media dela pareja (-) (b)
Miembros > de 6 afios (-) (a)
Miembros < de 6 afios (+) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Total ingresos (+) (a)

Seguros

Edad hijo menor (-) (a)
Miembros > de 6 afios (-) (a)
Miembros < de 6 afios (-) (a)

Significativo (+) (a)

Actividad del sp (+) (8)
Total ingresos (+) (a)

Fuente: Elaboracion propia (+) rel. positiva, (-) rel. negativa, (a) p < 0.01, (b) p <0.05.
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Blogue 2- Hogar es monopar entales con sustentador principal < 65 afiosy activo.

Este grupo esta compuesto por familias monoparentales donde € sustentador principa
estd activo, esto supone, como se puede apreciar en € cuadro 8, que € nivel de ingresos
obtenido por éste va a ser uno de las principales causas explicativas del consumo de servicios.
Pero, especialmente en algunos servicios como los meédicos, losdel hogar y reparaciones, y los
de telecomunicaciones, la variable renta familiar esla que més contribuye a explicar e consumo

de estos servicios.

A lavista del cuadro 8 se puede apreciar la fuerte influencia que gjerce  tamafio del
municipio de residencia sobre € consumo de servicios. Este hecho se explica por dos mativos:
un mayor nivel de renta en las ciudades més grandes y, ademas, a una mayor disponibilidad de

infraestructuras en los municipios autorrepresentados y capitales de provincia.

Las variables de ciclo vital (edad del hijo menor, la presencia de miembros mayores y
menores de seis afios dentro del hogar vy la edad del sustentador principal) son de nuevo las que
principdmente diferencian la intensdad del consumo familiar en los distintos grupos de

Servicios.

En € caso de los servicios domésticos € sexo del responsable del hogar es altamente
sgnificativo, y 1o es de forma postiva, 1o que implica una intensdad de uso inferior en los
casos en los que @ sustentador principal es una mujer. Ademés, la presencia de menores de seis
anos dentro dd hogar determina de forma directa la cantidad de servicios domésticos
contratados: cuanto més pequefios son |os nifios y/o mas nifios hay dentro de la familia, més se

tiende a contratar de forma externa estos servicios.

En los servicios de esparcimiento y cultura los hijos siguen siendo uno de los factores
fundamentales en la intensidad de gasto: |a presencia de menores de seis afios desincentiva €
consumo de estos servicios mientras que € gasto en dlos tiende a aumentar cuando los hijos
crecen. Por otro lado, y a diferencia de o que ocurre en los hogares congtituidos por pargjas, en
este tipo de familias € aumento de la edad del responsable principa muestra una contribucién

negativaa consumo de estos servicios.

Los servicios de educacion se ven claramente influenciados por cinco variables. € nivel
de ingresos, € tamafio del municipio de residencia, la presencia de menores de 6 afios en la
familia, la edad del hijo menor y la edad dd sustentador principal. Dado que los servicios de

ensefianza estan destinados a los miembros del hogar mayores de seis afios, la presencia de
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nifios por debgjo de esta edad presenta reducciones en la intensidad de consumo del servicio.
Pero d igua que ocurria con los servicios de esparcimiento, las familias con mayor intensidad
de gasto son aguellas en las que e responsable es joven (sin superar los 35 afios) parece pues
que en los hogares jovenes sin conyuge |os propios responsables son con frecuencia usuarios de

estos servicios.

Paralas comidas y bebidas fuera del hogar se produce un efecto negativo del aumento
en la edad del sustentador principa y son principamente consumidos por familias donde €
sustentador principa esvaron. En e caso debebidasfuera del hogar, a formar parte del tiempo
de ocio de los hogares, la presencia de hijos, sobre todo s son menores de sais afios, en las

familias vincula de forma negativa la intensidad del consumo.

Como era de esperar, e consumo de hoteles y viajes esta fuertemente condicionado por
e nivd de ingresos de la familia (y, consecuentemente, por la actividad del sustentador
principal) y la presencia de hijos dentro de la misma. Ademas € andlisis realizado muestra una

mayor intensdad de gasto en las familias donde € sustentador principal es més joven.
Bloque 3.- Hogar es con sustentador principal > 65 afios.

La llegada de la jubilacion, en torno alos 65 afios, da lugar a cambios de gran magnitud
en e seno de los hogares. Muchos de los servicios utilizados en épocas anteriores parecen
hacerse en gran parte prescindibles —transporte privado, ensefianza, guarderias- en tanto que

otros parecen hacerse més necesarios —servicios domeésti cos-.

La medida del capita humano acumulado por @ sustentador principal de la familia
resulta significativa en la mayor parte de los gjustes redizados y, en cas todos los grupos de
sarvicios estudiados, indicando una relacidn de signo positivo y con fuerte significatividad. Solo
en los gustes para los servicios de bebidas y comidas fuera del hogar € capitd humano no
aparece como variable significativa, 1o que revela su escasa incidencia en la intensidad de

compra.
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Cuadro 8

Resumen de losresultados masrelevantes del andlisis de intensidad de compra.

Grupo 3
TAMARO DEL
ACTIVIDAD DEL
CICLOVITAL MUNICIPIO DE OTRASVARIABLES
SUSTENTADOR PRINCIPAL] RESDENCIA

Servicios para el hogar y
r epar aciones

sgnificativo (+) (8

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)

Ser vicios domésticos

significativo (+) (b)

edad del hijo menor (-) (a)
miembros > 6 afios (-) ()
eded dd 9 (+) (O)

significativo (+) ()

nivel deingresos (+) ()
sexodd sp(-) (b)

Serv. M édicos

significativo (+) (a)

sexodel p (+) ()
nivel deingresos (+) (a)

[Transporteprivado

miembros < 6 afios (-) (a)
edad del hijo menor (-) (8
edad del p (-) (8)

miembros > 6 afios (-) (a)

nivel deingresos (+) ()
sexodel $p (-) (3)

[Transporte publico urbano

sgnificativo (+) (b)

miembros < 6 afios(-)(a)
edad del hijo menor(-)(a)
eded del (-)(@)

miembros > 6 afios (+)(a)

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)

[Transporte publico interurbano

edad del hijo menor (-) (a)
edad del p (-) (8)
miembros > 6 afios (+) (8

significativo (+) (a)

[T elecomunicacion

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)
sexo del sp (+) (8

Esparcimiento y cultura

miembros < 6 afios (-) ()
edad del hijo menor (-) (a)
eded del p (-) (3

miembros > 6 afios (+) (8

significativo (+) (a)

sexo del sp (-) (b)
nivel deingresos (+) (8

Ser vicios de cuidado per sonal

significativo (+) ()

miembros < 6 afios (-) (a)
edad del hijo menor (-) (8
miembros > 6 afios (+) (8

nivel deingresos (+) (a)

Hoteles y viajes

sgnificativo (+) (8

edad del hijo menor (-) (a)
eded ddl () (8
miembros >y < 6 afios (-) (b)

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (@)

miembros > 6 afios (+) (a)
miembros < 6 afios (-) (b)

Serv. Vivienda miembros < 6 afios (+) (a) significativo (+) () nivel deingresos (+) (a)
edad del hijo menor (+) (a) sexodel p (-) (b)
edad ddl 5p (-) (3

Bebidas fuera del hogar edad del hijo menor (+) (a) nivel deingresos (+) ()
edad del p () (8) sexo del sp (-) (a)

IComidasfueradel hogar

eded del 5p (-) (@

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)
sexodel 5p (-) (8

Guarderias

significativo (+) (a)

miembros < 6 afios (+) (a)
edad del hijo menor (-) (a)

Serv Educacion

miembros < 6 afios (-) ()
edad del hijo menor (-) (a)
eded ddl 5 () (3)

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)

Segur os

significativo (+) (a)

edad del hijo menor (-) (a)
mayores de 6 afios (-) (a)

sgnificativo (+) (b)

nivel deingresos (+) (a)

Fuente: Elaboracion propia (+) rel. positiva, (-) rel. negativa, (a) p < 0.01, (b) p < 0.05.
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En Tratado sobre la familia, G. Becker (1981) explica la importancia del stock de
capitd humano y como éste puede provocar modificaciones en la funcién de produccion
doméstica de la familia, incrementando la eficiencia de los miembros del hogar en la redizacion
de todo tipo de actividades, tanto de mercado como de no mercado. Ademas, la Teoria del
Capital Humano muestracomo lasinver sionestienden a descender con la edad del individuo,
ya que cuanto mas el evada sea ésta menos afios quedan para percibir los rendimientos anual es;
ademas, los costes de inversion tienden a ser menores cuanto mas joven sea el individuo,
porque el valor del tiempo asignado a la inversién es menor cuando se es joven. (Becker, 1981,
p.26).

En cuanto alos resultados obtenidos con este grupo merece la pena mencionar € fuerte
impacto de variables de control, como € tamafio ded municipio, € nivel de ingresos y d sexo
dd sustentador principa sobre la intensdad de consumo de los servicios. El tamafio del
municipio y € nivel de ingresos gercen cas siempre un impacto positivo, aunque con diferentes
intensidades, sobre e consumo. Ademas, € hecho de que @ sustentador principal sea varon
influye positivamente en algunas partidas de gasto como |os servicios domésticos, de transporte

y bebidas fuera del hogar.

Laintensidad de gasto en serviciosdetransporte (privado, publico local e interurbano)
se ve fuertemente influenciada, y de forma positiva, por variables como € nivel de ingresos, €
nivel de estudiosy € nimero de miembros mayores de 6 afios en la familia, en tanto que la edad
media de la parga y tener como sustentador principal a una mujer hacen que se reduzca
fuertemente. Ademas, € tipo de municipio sigue siendo uno de los principaes factores que

afectan alaintensidad de compra de |os servicios de transporte.

Es destacable @ hecho de que en este conjunto de familias, los servicios de ocio y
cultura no se vean incrementados con la llegada de la jubilacién aunque esta suponga una
mayor disponibilidad de tiempo libre, ya que la variable edad media de la parga presenta Ssgno
negativo y una fuerte significatividad®. El nivel de ingresos parece ser la principa causa que
afectaa consumo de estos servicios. Una Situacion similar presenta e consumo de hoteles 'y
viajes por parte de estos hogares.

Otros trabgjos referidos también a comportamiento de los hogares espafioles (Lézaro y
Moltd, 1997, Mafias, 19973, y Mafias, 1997b) obtienen evidencias en similar sentido.

® ver Fernandez Blanco, V. y Prieto Rodriguez, J. (1997) Fernandez Blanco V. y Prieto Rodriguez, J. (1997)
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Cuadro 9

Resumen delosresultados méasrelevantesdel analisisde intensidad de compra.

Grupo4
TAMARNO DEL
MUNICIPIODE CICLOVITAL CAPITAL HUMANO OTRASVARIABLES
RESIDENCIA

Serv. parael hogar y
r epar aciones

significativo (+) (a)

edad media de la pareja (-) (a)
miembros > 6 afios (+) (a)

significativo (+) (a)

nivel de ingresos (+) ()

Serv. Domésticos

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) ()
edad media de la parja (+) ()
miembros > 6 afios (-) (a)

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)
sexo del sp (-) (a)

Serv. M édicos

significativo (+) (a)

edad mediade lapareja(-) (a)

significativo (+) (a)

nivel de ingresos (+) ()

[Transporte privado

significativo (+) (b)

edad del hijo (-) (a)
edad media de la pareja(-) (a)
miembros > 6 afios (-) (a)

significativo (+) (b)

nivel deingresos (+) (a)
sexo del sp(-) (a)

[Transporte publico urbano

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (a)
edad media de la pareja (+) ()
miembros > 6 afios (-) (a)

significativo (+) (b)

¢l nivel deingresos (+) (b)

[Transporte publico
interurbano

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (a)
edad mediade lapareja(-) (a)
miembros > 6 afios (+) (a)

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (c)
sexo del sp (-) (¢)

[T elecomunicacion

significativo (-) (a)

edad media de la pareja () (a)
miembros > 6 afios (+) (b)

significativo (+) (a)

Esparcimientoy cultura

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (a)
miembros > 6 afios (+) (a)

significativo (+) (a)

nivel deingresos (+) (a)
tenencia de vivienda (-) (b)
sexo del p () (b)

Serv. de cuidado personal

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (b)
edad media de lapareja (-) (b)
miembros > 6 afios (+) (b)

significativo (+) (b)

nivel de ingresos (+) ()

Hotelesy viajes

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) ()
edad media de la pareja(-) (a)

significativo (+) (a)

Bebidas fuera del hogar

edad del hijo (-) (a)
edad mediade lapareja(-) (a)

nivel deingresos (+) (a)
sexo del sp(-) (a)

(Comidas fuera del hogar

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (a)
edad mediade lapareja(-) ()
miembros > 6 afios (+) (a)

nivel de ingresos (+) (a)

Guarderias

significativo (+) (b)

edad media de la pareja (-) (a)
miembros > 6 afios (+) (a)

significativo (+) (b)

Serv Educacion

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (a)
edad media de lapargja (-) (a)
miembros > 6 afios (+) (a)

significativo (+) (a)

nivel de ingresos (+) ()

Segur os

significativo (+) (a)

edad del hijo (-) (8
edad mediade lapargja(-) ()
miembros > 6 afios (-) (a)

significativo (+) (a)

nivel de ingresos (+) (a)

Fuente: Elaboracién propia (+) rel. positiva, (-) rel. negativa, (a) p < 0.01, (b) p < 0.05.




5. CONCLUSIONES

Uno de los principales elementos responsables del avance experimentado por e sector
sarvicios en las economias occidentales es e consumo que las familias redizan de estos
sarvicios. Este tipo de productos absorbe, segin los datos de la Ultima Encuesta Continua de
Presupuestos Familiares de 1996-97, drededor del 32% del presupuesto total del gasto familiar
medio.

La comparacion de las dos Ultimas Encuestas Estructurales de Presupuestos Familiares
(1980-81 y 1990-91) y las Ultimas Encuestas Continuas de 1996-97, nos permite andizar la
evolucion del gasto de los hogares espafioles en servicios, tanto en términos hominaes como
reaes, asi como laimportancia de cada grupo de servicios en € presupuesto familiar, durante €
periodo de estudio (1980-96).

El gasto familiar en € total de servicios ha experimentado una evolucion postiva a lo
largo de los diecisés afios que abarca e andlisis, registrando en términos reales una tasa anual
media de crecimiento en torno a 2%. Los grupos que muestran un comportamiento mas
dindmico son los servicios de telecomunicaciones, guarderias, hotelesy viajes, servicios de
vivienda y servicios varios. Laevolucién tan favorable de los gastos en guarderias congtituye
un interesante cambio en las pautas de organizacion domésticas, S se tiene en cuenta que labgja
tasa de natalidad de la década actua no contribuye en absoluto a estimular esta clase de

consumos (Mafias, 1997a).

El consumo familiar de servicios presenta un comportamiento diferencial en funcion de
cudles son las caracteristicas socioecondmicas a las que responde € hogar. Una de las
conclusiones més interesantes que se derivan del andlisis empirico realizado es que en Espafia la
demanda de determinados servicios, que pueden ser calificados como ahorradores de tiempo, se
relaciona positivamente con € hecho de que la mujer trabgje. El impacto positivo ddl trabgo de
lamujer se constata en algunos servicios domesticos, como son los del cuidado de nifios en casa
por personas genas a hogar, s bien otros servicios como los del *cuidado de laropa - incluidos
dentro del grupo de servicios para € hogar y reparaciones- no ha demostrado tener unarelacion
significativa con esta variable. También ha sido determinante esta variable a la hora de explicar
€ gasto redizado en los servicios de comidas fuera ddl hogar.

El capitd humano demuestra asimismo una capacidad explicativa de la magnitud de
gasto en la cas totalidad de los grupos de servicios muy importante. Parece clara la relacion
positiva del nivel educativo con los servicios de guarderias, domésticos, ensefianza, hoteles y
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vigjes, transporte privado y seguros. El Unico efecto significativo negativo se produce en los
servicios de bebidas fuera del hogar.

Por otra parte, € andlisis sustenta las hipétesis establecidas en relacion al ciclo vital.. El
nacimiento de los hijos conlleva unos cambios sustancides en € hogar, que implican un
incremento de las labores domésticas, las cudles tienen a cubrirse, dada la cada vez mayor
incorporacion de la mujer a mercado formal de trabgjo, con la contratacion de servicios, tanto
de los servicios domésticos como de los de guarderias. Paralelamente se reduce € gasto
destinado a la adquisicion de servicios como hoteles y viajesy comidas y bebidas fuera del
hogar. Cuando los hijos superan una cierta edad se observa una mayor tendencia a la
adquisicion de servicios de espar cimiento, ensefianza, cuidado personal y comidasy bebidas
fuera del hogar. Durante la Ultima fase del ciclo vita - edad de jubilacién se produce un
importante ascenso en € gasto asignado a la adquisicion de servicios, especidmente los de
esparcimiento y cultura, es cierto que se dispone de mayor tiempo ocioso pero también lo esla
reduccién en los ingresos disponibles en este tipo de hogares. No debe olvidarse que es larenta
familiar la variable que contribuye en mayor medida a explicar la forma en que los hogares

asignan sus recursos a la adquisicion de servicios.

6. BIBLIOGRAFIA

= AMEMIYA, T. (19883 “Andiss de regresén cuando la variable se distribuye
normal mente pero esta truncada’; Cuader nos econdmicos de | CE, n° 39, 1988/2 pp.51-72.

= AMEMIYA, T. (1988b) “Unarevison de los modelos Tobit” ; Cuadernos economicos de
ICE, n° 39, 1988/2 pp73-125.

= BECKER, G., (1975) Human capital — A Theoretical and Empirical Analysis, with Special
Reference to Education; National Bureau of Economic Research; Edicién en castellano: El
capital humano: un analisistedricoy empirico referido fundamentalmente ala educacion;
Madrid (1983); Alianza Universidad Textos.

= BECKER, G, (1981) Treatise on the Family. Harvard University Press. Cambridge.
Edicién en castellano: Tratado sobre la familia; Madrid (1987); Alianza Editoria Economia.

= CUADRADOROURA, JR., (1999) El Sector Serviciosy el empleo en Espafia. Evolucién
reciente y perspectivas de futuro; 12 Edicién; Madrid; Fundacion BBV .



FERNANDEZ BLANCO, V. y PRIETO RODRIGUEZ, J. (1997) “Decisiones individuaes
y consumo de bienes culturales en Espafia’. Facultad de CC. Econdmicas y Empresariales.
Universidad de Oviedo. Documento de Trabajo 131/97

INE (19928) Encuesta de Presupuestos Familiares. Metodologia. Madrid.

INE (1992b) Encuesta Continua de Presupuestos Familiares. Metodologia. Madrid.

INE (1998) Encuesta Continua de Presupuestos Familiares(Renovada en el segundo
trimestre de 1997) . Metodologia. Madrid.

MANASALCON, E., (1997a) Consumo de servicios en las sociedades modernas: analisis
empirico del caso espafiol. Tesis doctoral. Universidad de Alcala

MARNAS ALCON, E., (1997b) “El consumo familiar de servicios en Espafia: factores
explicativos de las decisiones de gasto”, SERVILAB, Documento de trabajo, n° 4/97.

37



ANEXO

CATEGORIA SOCIOPROFESIONAL DEL SUSTENTADOR PRINCIPAL

ok wbdpE

Trabgadores manuaes de laindustriay los servicios

Trabajadores no manuaes de laindustriay los servicios

Auténomos de laindustriay los servicios
Trabajadores de la agricultura
Otros

ACTIVIDAD DEL SUSTENTADOR PRINCIPAL
Relacién de éste con la actividad econdmica

a b~ wbdheE

Otros inactivos
Rentistas
Pensionistas
Parados
Ocupados

MIEMBROS MENORES DE 6 ANOS.

NUmero de miembros del hogar con menos de 6 afios

MIEMBROS MAY ORES DE 6 ANOS

NUmero de miembros del hogar con mas de 6 afios

EDAD DEL HIJO MENOR

1

o bk~ wpn

hasta 1 afio
2-3

4-5

6-10

11-14

EDAD DEL SUSTENTADOR PRINCIPAL

TRIMESTRE
Trimestre en € que fue entrevistado & hogar

1
2.
3.
4.

enero-marzo
abril-junio
julio-septiembre
octubre-diciembre

TENENCIA DE VIVIENDA

0.
1

Viviendaen dquiler
Vivienda en propiedad

© © N

15-17

18-22

més de 22 afios

sin hijos y més c 10 afios de
existencia del hogar



ESTRATO
Tipo y tamafio del municipio de residencia del hogar.

1. Municipio menor de 2.000 hab. 6. Entre 50.000 y 100.000 hab.

2. Entre 2.000 y 5.000 hab. 7. Municipios autorrepresentados,
3. Entre 5.000 y 10.000 hab. mayores de 100.000 hab.

4. Entre 10.000 y 20.000 hab. 8. Municipios capitd de provincia
5. Entre 20.000 y 50.000 hab.

TOTAL INGRESOS
Ingresos totales percibidos por & hogar

SEXO DEL SUSTENTADOR PRINCIPAL

1. Hombre
2. Mujer
CCAA
Andaucia Comunidad Vaenciana
Aragon Extremadura
Asturias Gdida
Baleares Madrid
Canarias Murcia
Cantabria Navarra
CadtillaLedn Pais Vasco
CadtillalaMancha Riga
Catalufia Ceutay Mdilla
HORAS

Intensidad de participacion del conyuge en e mercado de trabgo
0. Notrabgao no existe

1. Trabgamenos de 13 horas ala semana

2. Trabgjamenos de 13 horas ala semana

NIVEL DE EDUCACION DEL SUSTENTADOR PRINCIPAL
0. Analfabetos

Sin estudios

Primarios

EGB o equivalente

BUP, COU o equivaentes

Carrera de grado medio o equivaente

Estudios superiores o equivaente

o0k~ wWwN R

EDAD MEDIA DE LA PAREJA
Media aritmética smple de las edades del conyuge y su pargja, Sh agrupar en
intervalos.



