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El 26 de mayo se cumplen siete afios desde que se firmo el convenio de colaboracion entre
la Universidad de Alcald y la Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid, gracias al cual se
cre6 formalmente SERVILAB. Lo que en aquellos momentos constituia s6lo un proyecto orientado
a desarrollar un Laboratorio de Investigacion y de prestacion de Servicios es, actualmente, un
Centro que cuenta ya con un considerable prestigio, avalado por el elevado numero de proyectos,
informes, publicaciones y servicios que se han desarrollado a lo largo de estos siete afios. El mérito
de todo ello hay que atribuirlo sin duda, y en primer lugar, al buen trabajo del amplio nimero de
excelentes investigadores con que hemos podido contar, ya sea con una dedicacién plena o
colaborando especificamente en algunos proyectos. La calidad, el rigor y el buen hacer de todos
cuantos han formado parte de los equipos que han llevado a cabo los trabajos y actividades
desarrolladas han constituido el mejor aval para conseguir nuevos encargos, proyectos y contratos
para SERVILAB.

Esta Memoria recoge, siquiera de forma muy sintética, el conjunto de proyectos de
investigacion que nos han ocupado durante el afio 2002 (enero-diciembre), asi como las
publicaciones, nuestra presencia en congresos nacionales e internacionales, y otros servicios y
actividades. Se incluye, asimismo, una relacidon del personal investigador mas permanente y de los
colaboradores externos con los que hemos podido contar durante este ejercicio.

Parece conveniente subrayar, por ultimo, que hace algunos meses se ha llevado a cabo una
redefinicién y ampliacién de las Areas de trabajo del Laboratorio, con sus correspondientes
programas de objetivos y de trabajo a medio plazo. Ello creemos que contribuird no sélo a
consolidar las actividades que nuestro centro ha venido desarrollando hasta ahora, sino que
permitira — sin duda — la apertura de nuevos frentes.

Alcala, abril de 2003
Juan R. Cuadrado Roura
Director.
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DIRECCION Y COORDINACION
Director

e Dr. D. Juan R. Cuadrado Roura (Catedratico de Economia Aplicada, Universidad de
Alcala).

Subdirector y Coordinador de Proyectos

e Dr. D. Antonio Garcia Tabuenca (Profesor Titular de Economia Aplicada, Universidad
de Alcald)

Gerente Administrativa
e Dia. Laura Suarez Infante
Area de Mercados de Trabajo, Formacion y Empleo

¢ Director: Dr. D. Carlos Iglesias Fernandez (Profesor Asociado de Economia Aplicada,
Universidad de Alcald)

Area de Anilisis y Gestion Empresarial

e Director: Dr. D. Justo de Jorge Moreno (Profesor Titular de Ciencias Empresariales de
la Universidad de Alcald)

Area Sociedad de la Informacién y Economia Digital

e Director: Dr. D. Federico Pablo Marti (Profesor Titular de Economia Aplicada de la
Universidad de Alcala)

Area de Servicios a Empresas e Innovacion en Servicios

e Director: Dr. D. Luis Rubalcaba Bermejo (Profesor Titular de Economia Aplicada,
Universidad de Alcala)

Area de Analisis Macroeconémicos y Sectoriales
e Directores: Dr. D. Juan Ramoén Cuadrado Roura (Catedratico de Economia Aplicada de

la Universidad de Alcalda) y Dr. D. Antonio Garcia Tabuenca (Profesor Titular de
Economia Aplicada de la Universidad de Alcala)

COMITE DE SEGUIMIENTO

Esta constituido por dos representantes de la Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid y
dos de la Universidad de Alcala
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CONSEJO CIENTiFICOE

Dr. D. Javier Casares Ripol (Catedratico de la Universidad Complutense)

Dr. D. Juan Ramoén Cuadrado Roura (Catedratico de la Universidad de Alcala)

Dr. D. Miguel Gonzalez Moreno (Catedratico de la Universidad de Granada)

Dr. D. Amadeo Petitbo Juan (Catedratico de Economia Aplicada. Director Fundacion
Rafael del Pino)

Dr. D. Clemente del Rio Gomez (Catedratico de la Universidad de Alcald)

Dr. D. Ginés de Rus (Catedratico de la Universidad de las Palmas)

Dr. D. Miguel Santesmases Mestre (Catedratico de la Universidad de Alcala)

Dr. D. Luis Toharia Cortes (Catedratico de la Universidad de Alcala)

PERSONAL INVESTIGADOR EN 2002

Dra. Dna. Maria Teresa Fernandez Fernandez (Profesora Asociada a la Universidad de
Alcala y Profesora del CEU Luis Vives)

Diia. Patricia Gabaldon Quifiones (Investigadora. Becaria de la Fundacion Rafael del
Pino)ﬁ

D. Ignacio Hoyos Sollano (Ayudante de Investigaci(')n)E|

Diia. Lucia Lisbona Fuentes (Investigadora. Becaria FPI)

Diia. Raquel Llorente Heras (Investigadora y responsable del area de informatica)

D. Andrés Maroto Sanchez (Investigador. Becario FPI)

Dr. D. Fernando Merino de Lucas (Profesor Asociado de la Uﬂiversidad de Alcald)

Diia. Aranzazu Narbona Moreno (Ayudante de Investigacion)

Diia. Estela Nuiez Barriopedro (Investigadora)

D. David Rubio Retamosa (Investigadoriﬂ

COLABORADORES EXTERNOS

Dra. Diia. Margarita Billon Curras (Prof. Titular de Economia Aplicada de la Univ.
Autonoma de Madrid).

Dr. D. Francisco Javier Callealta Barroso (Catedratico del Dpto. de Estadistica,
Estructura, y Organizacion Econémica Internacional de la Universidad de Alcald).

Dr. D. Javier Casares Ripol (Catedratico y Director del Dpto. de Economia Aplicada III
de la Universidad Complutense)

Dra. Dia. Cecilia Castafio Collado (Catedratica del Dpto. de Economia Aplicada V de la
Universidad Complutense)

D. Fernando Coral Polanco (Profesor Asociado del Dpto. de Estadistica, Estructura, y
Organizacion Econdmica Internacional de la Universidad de Alcald).

Dr D. Pedro Cuesta Valifio (Profesor Asociado del Dpto. de Ciencias Empresariales de
la Universidad de Alcala)

* Asesoramiento en los planes de investigacion y proyectos de estudios.
" Desde octubre de 2002 en la Universidad de Tilburg (Holanda).

? Desde mayo hasta octubre de 2002.

* Desde diciembre de 2002 hasta febrero de 2003.

* Hasta mayo de 2002.



MEMORIA 2002 SERVILAB

e Dr. D. Miguel Angel Diaz Mier (Profesor Titular del Dpto. de Estadistica, Estructura, y
Organizacion Econdémica Internacional de la Universidad de Alcala).

e D. David Gago Saldafia (Investigador. Fundacion Tomillo)

e Dr. D. Rubén Garrido Yserte (Profesor Titular de Economia Aplicada de la Universidad
de Alcald).

e Dr. D. Juan Carlos Jiménez Jiménez (Profesor Titular del Dpto. de Estadistica,
Estructura, y Organizacion Economica Internacional de la Universidad de Alcald).

e Dr. D. Tomas Mancha Navarro (Catedratico del Dpto. de Economia Aplicada de la
Universidad de Alcala. Decano de la Fac. de CC. EE. de la Univ. de Alcala)

e Dra. Diia. Elena Mafias Alcon (Profesora Titular del Dpto. de Economia Aplicada de la
Universidad de Alcald).

e D. Carlos Mufoz Yebra (Profesor Asociado del Dpto. de Estadistica, Estructura, y
Organizacion Economica Internacional de la Universidad de Alcala).

e D. Félix Pablo Pindado (Consultor de Quasar, S.A).
Dra. Diia. Beatriz Plaza Inchausti (Profesora Titular de Economia Aplicada de la
Universidad del Pais Vasco).

e Dr. D. Jests Plaza Llorente (Jefe del Area de la Direccion General de Politica de la
Pequena y Mediana Empresa del Ministerio de Economia)

e Dr. D. Felipe Sdez Fernandez (Catedratico de Fundamentos de Analisis Econdémico en la
Universidad Auténoma de Madrid).

e D. Mario Sanchez-Herrero Clemente (Profesor Asociado del Dpto. de Economia
Aplicada V de la Universidad Complutense de Madrid)

e Dr. D. Miguel Santesmases Mestre (Catedratico de Comercializacion e Investigacion de
Mercados de la Universidad de Alcald)

e Dr. D. Luis Toharia Cortés (Catedratico del Dpto. de Fundamentos del Analisis
Econdémico de la Universidad de Alcala)

e Dr. D. Roberto Velasco Barroetabefia (Catedratico de Economia Aplicada de la
Universidad del Pais Vasco)
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En las secciones posteriores de esta Memoria se ofrecen con mayor detalle los proyectos
de investigacion, documentos de trabajo y demas actividades realizadas por Servilab a lo largo del
afio 2002. Este ha sido, ciertamente, un ejercicio muy importante en el proceso de maduracion de
nuestro centro. Respecto a la organizacion interna, el aflo 2002 se ha caracterizado por la
consolidacion de dos nuevas areas de investigacion que recogen, de manera especifica, ambitos de
conocimiento hasta ahora sin una denominacion y definicion especifica, y asi, ademas de las areas
de Empleo, Empresa y Servicios hemos afiadido la de Sociedad de la Informacion y Economia
Digital, dirigida por el Dr. D. Federico Pablo, y el area de Analisis y Gestion Empresarial, dirigida
por el Dr. D. Justo de Jorge.

Por otro lado nuestro equipo ha continuado creciendo y renovandose, incorporando -a
través de becas y otras formulas de colaboracion- capital humano junior de alto nivel, con algunos
de los mejores expedientes de la Universidad de Alcala, y también senior de reconocida
cualificacion profesional, que aportan los recursos necesarios para mantener el buen nivel de
calidad que deseamos que sea siempre la caracteristica de los trabajos elaborados en Servilab.

Este afio organismos como el Instituto de Estudios Economicos, el Instituto de la Mujer, la
Fundacién BBVA, AGETT, el Club Espafol de la Energia y el Banco Interamericano de
Desarrollo, entre otros, son algunas de las entidades que han confiado en nuestra filosofia de
trabajo, a los cuales aprovechamos la ocasién para expresarle nuestro agradecimiento. Los
proyectos concretos son la fuente principal de financiacidén, ademas de las aportaciones de la
Camara de Comercio y la Universidad de Alcal4, que nutren al Laboratorio para poder ejercer sus
actividades.

Los Documentos de Trabajo son otro de los frutos del desempefio de nuestra labor, que en
el afio 2002 ha incrementado con nuevos ejemplares una coleccion que cuenta ya con mas de 30
documentos. En su mayoria son uno de los resultados de los proyectos de investigacion realizados
en Servilab, aunque también se publican aportaciones generadas en otros centros.

En la seccion V de esta Memoria se hace referencia a los Seminarios de Investigacion que,
en colaboracion con el Departamento de Economia Aplicada de la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales de la Universidad de Alcal4, venimos realizando desde hace ya
algunos afios. Estos seminarios proporcionan una excelente oportunidad para exponer y debatir
temas de particular interés y actualidad, ademéas de ofrecer a los alumnos de doctorado un
complemento mas para su formacion.

Finalmente la Memoria recoge asimismo las publicaciones (libros, articulos, ponencias y
comunicaciones en congresos,...) que se han generado directamente en Servilab, asi como las
realizadas por nuestros colaboradores externos. La relacion de tales publicaciones es, posiblemente,
la mejor muestra de que la actividad investigadora de quienes se integran en los proyectos y
programas de trabajo de Servilab es realmente importante y que alcanza un grado de difusion cada
vez mayor, tanto a escala nacional como internacional.

10
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IV. PROYECTOS DE
INVESTIGACION
2002
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P1-01/2001- PYMES

LA FINANCIACION DE LA PYME EN ESPAISIA.
PROBLEMAS, MERCADOS Y FINANCIACION INSTITUCIONAL

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca (Direccion y coordinacion)
Fernando Merino De Lucas
David Rubio Retamosa
(Colaboradores externos: Jesus Plaza, Beatriz Plaza, Roberto

Velasco).
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Marzo 2001
Fecha de finalizacion: Junio 2002
Entidad contratante: Instituto de Estudios Economicos

Resumen del proyecto:

El presente proyecto ha comprendido tres campos basicos que estan entrelazados. El
primero, de caracter analitico, estudia la fundamentacion tedrica de la financiacion - y las decisiones
de inversion de las empresas - como una de las variables clave del comportamiento empresarial que
condiciona al resto de variables (tecnologia, trabajo, produccion, mercado, gestion y organizacion).

En segundo lugar, la investigacion desciende al analisis de la variable tamafio como elemento
condicionante de la financiaciéon en los mercados (problemas de coste, acceso a los mismos,
informacion asimétrica, tratamiento fiscal diferenciado y altos costes de transaccion).

En tercer lugar, a partir del analisis empirico, el equipo investigador ha profundizado en la
estructura financiera de la empresa espafiola (con énfasis en Pymes), sus problemas, limitaciones,
posibilidades de apalancamiento positivo para estas empresas de menor tamarfio, etc. De todo ello se
deduciran recomendaciones y posibles politicas, aspectos en los que se tendran en cuenta
experiencias comparadas con otros paises.

El trabajo se cerré definitivamente en junio de 2002 y estd en proceso de publicacion como libro
por parte del Instituto de Estudios Econdmicos. Esta previsto que vea la luz en mayo de 2003.

12
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P102/2001 - EMPLEO MUJER - PS I+D

EL ACCESO DE LAS MUJERES AL TRABAJO REMUNERADO: BARRERAS Y
OPORTUNIDADES.

Equipo investigador: Juan R. Cuadrado Roura (Investigador Principal)
Carlos Iglesias Ferndndez (Direccion y coordinacion)
Cecilia Castafio Collado
Luis Toharia Cortés
Raquel Llorente Heras
Purificaciéon Aceituno Lopez

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Febrero 2001
Fecha de finalizacion: Diciembre 2002
Entidad contratante: Instituto de la Mujer. Plan Sectorial I+D

Resumen del proyecto:

A pesar del notable incremento experimentado por la tasa de actividad de las mujeres en
Espafia, su presencia sigue siendo notablemente inferior a lo observado en el conjunto de la Union
Europea. El objetivo que se planteo6 esta investigacion fue indagar en los factores que explican esta
situacion. Para ello, el proyecto se plante6 las siguientes hipdtesis explicativas:

= Cambio social, estructura demografica de la oferta de trabajo femenina y sus efectos sobre la
tasa de actividad.

= Qrado de terciarizacion y acceso de la mujer al trabajo remunerado.

= Difusion de las nuevas tecnologias y oportunidades laborales de la mujer.

= Elementos que condicionan la conciliacion de la vida familiar y profesional de la mujer.

La investigacion ha dado lugar a la preparacion de comunicaciones para las Jornadas de

Economia Aplicada y las VI Jornadas de Economia Laboral. Esta prevista la publicacion de los
datos mas relevantes del trabajo en revistas especializadas a lo largo del afio 2003.

13
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P1-07/2001- ACTUACIONES FSE - GP1

EVALUACION INTERMEDIA DE LAS ACTUACIONES COFINANCIADAS POR EL FSE
EN LAS REGIONES ESPANOLAS DE OBJETIVO 1Y 3.

Equipo de investigacion: Carlos Iglesias Fernandez
Antonio Garcia Tabuenca
Raquel Llorente Heras
Fernando Coral
Estela Nufiez Barriopedro

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Diciembre 2001/ Febrero 2002
Fecha de finalizacién: Octubre 2003
Entidad contratante: Gestion y Proyectos Internacionales Consultores S.L. (GPI
Consultores)

Resumen del proyecto:

El objeto del proyecto es evaluar las actuaciones cofinanciadas por el Fondo Social Europeo
dentro del conjunto de medidas contempladas en los Planes de Accion por el Empleo del Reino de
Espafia. Para ello, el contenido del trabajo se concretard en la realizacion de diferentes informes
anuales respecto a la evolucion y diagnodstico del mercado de trabajo en Espaiia, tanto a nivel
nacional como con detalle para las regiones Objetivo 1y 3.

Respecto al periodo 2000-2003, el trabajo revisara tanto la evolucion econdmica general
como especialmente laboral, haciendo especial hincapié al analisis de los principales factores que
desde la oferta y la demanda de trabajo definen y caracterizan el comportamiento registrado por los
mercados de trabajo de las regiones Objetivo 1 y 3, como instrumento a través del cual evaluar la
eficacia mostrada por las Politicas de Empleo aplicadas en la superacién de las principales
deficiencias observadas.

Trabajo en curso, cuyo desarrollo se extendera hasta el tltimo trimestre de 2003.

14
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P1-08/2001 - COMERCIO ELECTRONICO - CCM

LA EVOLUCION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LA COMUNIDAD DE MADRID.

Equipo investigador: Pedro Cuesta Valifio
Miguel Santesmases Mestre
Lucia Lisbona Fuentes
David Rubio Retamosa
Margarita Billon Currés

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Noviembre 2001
Fecha de finalizacion: Abril 2002
Entidad contratante: Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid

Resumen del proyecto:

Este proyecto de investigacion se inscribe en una linea a la que SERVILAB esta prestando
especial atencion. Ha tenido como objeto analizar el desarrollo actual del comercio electronico en
las empresas de la Comunidad de Madrid y las perspectivas de crecimiento futuro, asi como sus
posibles repercusiones en el desarrollo socio-econémico de la region.

La elaboracion del andlisis se fundament6 en la informacion primaria obtenida mediante
una amplia encuesta dirigida a una muestra representativa de las empresas ubicadas en la
Comunidad de Madrid, complementada con un anélisis de los datos obtenidos a partir de diferentes
fuentes secundarias en relacion a la situacidn actual del comercio electronico, tanto en Espafia como
en algunos paises de la Union Europea. Se revisa, asimismo, la literatura existente sobre este
campo, con especial atencion a las publicaciones mas recientes referidas al caso de Estados Unidos.

Los resultados de este trabajo han sido objeto de amplia difusion por parte de la Camara

Oficial de Comercio e Industria de Madrid, tanto mediante presentaciones publicas como a través
de la edicion de un CD.

15




MEMORIA 2002 SERVILAB

P1-09/2001 - SAE — PN I+D

LA INNOVACION EN SERVICIOS Y SUS RELACIONES CON LA PRODUCTIVIDAD Y
EL EMPLEO: ESPECIAL REFERENCIA A LOS SERVICIOS AVANZADOS

Equipo investigador: Luis Rubalcaba Bermejo (Investigador Principal)
Carlos Iglesias Fernandez
David Gago Saldafia
Julian Messina
Andrés Maroto Sanchez

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Enero 2001
Fecha de finalizacion: Diciembre 2003
Entidad contratante: Plan Nacional de Investigacion y Desarrollo. (CICYT)

Resumen del proyecto:

Este proyecto analiza la innovacion en servicios desde las interrelaciones que genera en el
empleo y la productividad de las empresas oferentes y demandantes de servicios. La peculiar
naturaleza de los servicios exige una aproximacién especifica al modo en que éstos innovan y se
constituyen como fuente innovadora de las empresas que los utilizan. Los cambios en los servicios
revierten en variaciones del empleo y la productividad, donde el cambio tecnoldgico juega un papel
determinante. El proyecto quiere avanzar en las formas de medir todos estos fenémenos, asi como
derivar implicaciones analiticas y de politica econdomica. Los servicios avanzados a empresas se
toman como caso particular del conjunto de servicios.

De los resultados del proyecto se estan obteniendo una serie de trabajos cientificos y
publicaciones. La investigacion esta actualmente en curso.

16
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P1-01/2002 — SINIESTRALIDAD LABORAL - AGETT

ELABORACION DE INDICADORES SOBRE SINIESTRALIDAD LABORAL DE LOS
EMPLEADOS TEMPORALES EN ESPANA

Equipo investigador: Carlos Iglesias Fernandez
Antonio Garcia Tabuenca
Félix Pablo Pindado

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Enero 2002
Fecha de finalizacion: Marzo 2002

Entidad contratante : Asociacion de Grandes Empresas de Trabajo Temporal (AGETT)

Resumen del proyecto:

El principal objetivo de este trabajo fue recoger y analizar los datos mas relevantes sobre los
accidentes con baja médica ocurridos durante la jornada de trabajo (excluidas las recaidas) asi como
los indicadores de siniestralidad laboral mas comtiinmente utilizados para el caso concreto de los
empleados temporales relativos al afio 2000.

El estudio abordo el andlisis de la siniestralidad que produce baja laboral a partir de una serie
completa de variables de clasificacion que hacen referencia a los aspectos mas destacables de los
accidentes de trabajo, ofreciendo de este modo, una amplia perspectiva sobre la siniestralidad
laboral en Espana. Los indicadores de siniestralidad abordados fueron desarrollados sobre las
siguientes variables de clasificacion: tipo de contrato, gravedad, provincia, comunidad auténoma,
sector de actividad, ocupacion desarrollada, jornadas no trabajadas, sexo, edad, nimero de personas
expuestas al riesgo, horas medias trabajadas por trabajador y afio.

17
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P1-02/2002 - EMPRENDEDORES - FRP

INFORME SOBRE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA, ANO 2001. EMPRESAS Y
EMPRESARIOS EN  ESPANA: CAUSAS, ACTITUDES, AMENAZAS Y
OPORTUNIDADES.

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Justo de Jorge Moreno
Federico Pablo Marti
Andrés Maroto Sanchez

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Marzo 2002
Fecha de finalizacion: Marzo 2003

Entidad contratante: Fundacion Rafael del Pino

Resumen del proyecto:

El objetivo de este trabajo, que tiene por subtitulo “Informe sobre la actividad
emprendedora, afio 2001. Empresas y empresarios en Espafia: causas, actitudes, amenazas y
oportunidades”, es ofrecer un panorama descriptivo y analitico de la dindmica emprendedora en
Espafia que permita comprender las razones que mueven, frenan, paralizan o conducen a fracasos o
éxitos a quienes ensayan la aventura empresarial asumiendo su propio riesgo personal y financiero.
A través de la extraccion de casos y patrones comunes se ha buscado la obtencion de algunas
lecciones que puedan facilitar el debate y la adopcion de iniciativas institucionales, empresariales y
sociales para extender la legitimacion de la tarea del empresario, desbloquear las barreras de entrada
y activar las fortalezas existentes.

Para su desarrollo se ha partido de la literatura existente sobre creacién de empresas y
emprendedores. Asimismo, se han empleado los Informes mas innovadores sobre esta materia para
facilitar la comparacion de datos y resultados, en particular el Informe GEM 2001 (Global
Entrepreneurship Monitor) para el caso espafiol y el Informe realizado por la Fundacion Tomillo
para el Consejo Superior de Camaras de Comercio (2002). El trabajo, empiricamente, se ha
soportado sobre tres fuentes de datos: de un lado, la base SABI (Sistema de Analisis de Balances de
Espafia y Portugal), que procede en el origen de las cuentas depositadas por las empresas en los
Registros Mercantiles; de otro, la ESEE (Encuesta sobre Estrategias Empresariales) de la Fundacion
SEPIL, y, finalmente, de la realizacion especifica de una encuesta (458 cuestionarios validados)
aplicada a otros tantos empresarios integrados en la base SABIL

El trabajo final consta de cinco capitulos: marco teorico, movilidad empresarial, empresas
y empresarios en Espafia: 1) analisis descriptivo y ii) analisis global y, finalmente, valoracion e
implicaciones del espiritu emprendedor en Espaiia. En un anexo se aporta un texto especifico sobre
el fenomeno de la incubacidon de empresas y de la evolucidén de los Centros europeos de empresas
innovadoras (CEEIs) en Espafia.

18
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P1-03/2002 — INDICADORES LABORALES - MTAS

INDICADORES LABORALES BASICOS DE LA SITUACION DE LA MUJER EN
ESPANA Y SUS REGIONES

Equipo investigador: Carlos Iglesias
Raquel Llorente Heras
Estela Nufiez Barriopedro
Cecilia Castafio
Mario Sanchez-Herrero

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Septiembre 2002

Fecha de finalizacion: Diciembre 2002

Entidad contratante: Instituto de la Mujer (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales)

Resumen del proyecto:

El objetivo del proyecto de investigacion ha sido construir una bateria de indicadores
laborales basicos con la que poder evaluar la situacion laboral de la mujer en Espafia, su posicion
relativa por Comunidades Autéonomas y su evolucion reciente en el tiempo. Los datos utilizados
proceden de dos fuentes estadisticas basicas: la Encuesta de Poblaciéon Activa y la Encuesta de
Salarios en la Industria y los Servicios.

El universo de referencia del estudio han sido las diferentes poblaciones laborales basicas
femeninas: poblacion en edad de trabajar, poblacion activa, poblacion empleada, poblacidon ocupada
y poblacion desempleada. La variable que estructura la totalidad del estudio es la de la Comunidad
Auténoma, en cuya construccion se ha excluido a las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla, dada
su marcada especificidad. La investigacion se estructura en torno al estudio de la posicion laboral de
la mujer atendiendo a los siguientes cuatro aspectos fundamentales: Oferta de trabajo; Demanda de
trabajo; Desempleo; Salarios.

Esta en fase de publicacion. Se estima que vea la luz hacia septiembre del 2003.

19




MEMORIA 2002 SERVILAB

P1-04/2002 - AUTOEMPLEO - QUASAR

ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS Y COMPORTAMIENTO DEL AUTOEMPLEO
EN ESPANA

Equipo investigador : Carlos Iglesias Fernandez
Raquel Llorente Heras
Estela Nufiez Barriopedro

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Julio 2002

Fecha de finalizacion: Noviembre 2002

Entidad contratante: Ministerio de Trabajo y QUASAR

Resumen del proyecto:

A partir del interés despertado recientemente por el trabajo por cuenta propia como
instrumento de la Politica de Empleo, la investigacion se ha centrado en analizar la dinamica
mostrada por esta situacion laboral en Espafia, con especial referencia a sus vinculaciones con el
empleo de la mujer. El objetivo ha sido averiguar sus posibilidades para favorecer tanto la creacion
de empleo como la integracion laboral de la mujer. En ultimo término, el estudio ha pretendido
generar argumentos y resultados empiricos sobre los que sustentar propuestas con las que mejorar la
Politica Laboral aplicada en ambos sentidos en Espafia. Para ello, el trabajo se ha estructurado en
torno a los siguientes nucleos:

a) Conocer el estado actual y la evolucion reciente del trabajo por cuenta propia en nuestro
pais, tanto desde un punto de vista cuantitativo como cualitativo (caracteristicas).

b) Determinar el peso explicativo de las principales hipotesis destacadas por la literatura
respecto a la evolucion del autoempleo.

¢) Averiguar las posibilidades del autoempleo como instrumento para la integracion laboral de
la mujer.

d) Revisar las principales actuaciones emprendidas en Espafia en relacion con el trabajo por
cuenta propia.

e) Formular recomendaciones para la mejora de la implementacion de la politica de fomento
del autoempleo aplicada en nuestro pais.

El estudio ha utilizado datos generados mediante explotaciones especificas de la Labour
Force Survey (Eurostat) y de la Encuesta de Poblacion Activa (INE).
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P1-05/2002 - OFERTA TECNOLOGICA - OTRI

PROGRAMA DE COMERCIALIZACION E INTERNACIONALIZACION DE LA
OFERTA TECNOLOGICA DE LA UNIVERSIDAD DE ALCALA.

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Fernando Merino de Lucas
Fernando Coral Polanco

Periodo de realizacion
Fecha de inicio: Junio 2002
Fecha de finalizacion: Diciembre 2002

Entidad contratante: Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI) de la
Universidad de Alcala

Resumen del proyecto:

Este proyecto se enmarca dentro del Programa “Comercializacion de la Oferta Cientifico-
Tecnologica e Internacionalizacién” formulado por la Direccion General de Investigacion (DGI) de
la Comunidad de Madrid, que a su vez encargd el desarrollo del mismo a la Universidad de Alcala
(UA). La Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI) es el organismo
designado por la UA para la ejecucion del programa. La OTRI solicité la colaboracion de Servilab
para la realizacion de las tareas requeridas dentro del citado programa de la DGI, las cuales se estan
llevando a cabo mediante el desarrollo del actual proyecto.

El proyecto pretende identificar el “stock” de oferta tecnoldgica de la UA hasta un nimero
aproximado de 100 ofertas, sistematizando la informacioén de cada una. Una muestra de ofertas ha
sido sometida a un procedimiento de evaluacion compatible con los objetivos del proyecto. Una
fase fundamental del proyecto ha consistido en el disefio y desarrollo de una metodologia para
identificar la demanda tecnolédgica del Corredor del Henares; a estos efectos se ha realizado una
encuesta especifica a las empresas que actualmente realizan esfuerzo tecnologico propio dentro de
este territorio.

En ultima instancia el proyecto tiene como objeto establecer la adecuacion de la oferta

tecnologica de la UA a las necesidades de las empresas que trabajan en su entorno geografico
proximo.
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PI- 06/2002 - MDO TRABAJO EUROPEO - MCT

ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL MERCADO DE TRABAJO EUROPEO
(HACIA UN MERCADO DE TRABAJO UNICO?

Equipo investigador: Carlos Iglesias Fernandez
Raquel Llorente Heras
Estela Nufiez Barriopedro
Francisco Callealta

Rubén Garrido Yserte
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Octubre 2002
Fecha de finalizacion: Octubre 2005

Entidad contratante: Ministerio de Ciencia y Tecnologia

Resumen del proyecto:

El objetivo de la investigacion es averiguar en qué medida los mercados de trabajo
europeos, caracterizados en términos de composicion, estructura y funcionamiento, presentan
pautas de convergencia y de asimiliacion de sus conmportamientos ciclicos, como forma de
concluir la existencia, o no, de indicios relevantes en el proceso de construccidén del mercado de
trabajo unico europeo.

Para ello, la investigacidon se organiza en tres partes bien diferenciadas: Andlisis de las
caracteristicas, estructura, funcionamiento y pautas de transformacion de los mercados de trabajo
europeos; estudio de los patrones de convergencia de las variables laborales relevantes por paises;
implicaciones de los anteriores procesos de convergencia de los mercados de trabajo nacionales en
términos de asimilacion de sus pautas ciclicas del empleo respecto a un posible patrén comun.

Actualmente en curso de realizacion.
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PI - 07/2002 - BCE ENERGETICO - ENERCLUB

BALANCE ENERGETICO EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Juan Carlos Jiménez Jiménez
Carlos Muiioz Yebra
Aranzazu Narbona Moreno

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Noviembre 2002

Fecha de finalizacion: Diciembre 2002

Entidad contratante: Club Espafiol de la Energia (ENERCLUB)

Resumen del proyecto:

El objeto principal del estudio ha sido la elaboraciéon del balance energético de la
Comunidad de Madrid, en comparacion con los de Espana y del conjunto de la Union Europea,
aportando, a partir de él, una visién actualizada de cada uno de los mercados energéticos de la
region. La obra, que ha debido afrontar la carencia de fuentes estadisticas regionalizadas y
homogéneas para tal fin contiene una prolija informacion cuantitativa del sector.

Destaca, entre sus resultados, la acentuada dependencia de los derivados del petréleo que
mantiene la region, junto con la creciente presencia del gas natural —en linea con las tendencias
nacionales y con las previsiones de la planificacion energética— y la sostenida contribucion de la
electricidad al balance energético madrilefio. Desde el punto de vista del consumo, éste se concentra
de un modo abrumador en los transportes y otros destinos, principalmente los residenciales y de
servicios, destacando, entre éstos, tanto los privados, en particular de comercio y hosteleria, como
los colectivos. Constatandose, por otro lado, el aumento, desde hace década y media, de los ratios
de intensidad energética en la Comunidad de Madrid, esto es, de su consumo de energia final, tanto
respecto de la renta regional como por habitante, en particular al compararlos con los promedios
nacionales y europeos. Lo que lleva a subrayar la necesidad de emprender un redoblado esfuerzo de
eficiencia y de ahorro en el uso de la energia, no sélo por razones de coste, sino, igualmente,
medioambientales, y tanto por parte de las empresas y los particulares como de las propias
administraciones.

El trabajo ha sido objeto de una reciente presentaciéon (marzo 2003) y de su publicacién

como libro con el titulo: Balance y estructura energética de la Comunidad de Madrid por parte de
la Comunidad de Madrid, Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid y CEIM.
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P1-08/2002 — SOCIEDAD INFORMACION - FBBVA

LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y LOS SERVICIOS. LA INCIDENCIA DE LAS
NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL CONSUMO DE SERVICIOS DE LAS FAMILIAS

Equipo investigador: Federico Pablo Marti
Lucia Lisbona Fuentes
Adriana Marina
Juan R. Cuadrado Roura
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Diciembre 2002
Fecha de finalizacion: Octubre 2003

Entidad contratante: Fundacion BBVA

Resumen del proyecto:

El objeto central del trabajo es analizar los efectos del desarrollo de la Sociedad de la
Informaciéon en los comportamientos de las unidades familiares. En especial, se abordaran los
efectos globales de la SI en la demanda de servicios audiovisuales, de turismo y ocio, educativos,
financieros y comerciales.

Asimismo, el estudio tiene como objetivo detectar cuales son las barreras que impiden que un
mayor nimero de personas participen en la SI, teniendo en cuenta para ello, los tramos de edad,
nivel cultural y economico a los que pertenecen. Para ello, dada la escasez de informacion estadistica
disponible, se ha realizado una encuesta dirigida a las unidades familiares en la que se indaga,
basicamente, sobre su grado de integracion en la SI y sus causas. A partir de ella, se obtuvo una
submuestra que se encuestara mediante el envio de un detallado cuestionario apoyado por un
seguimiento telefonico. Dichas encuestas se complementaran por entrevistas a expertos y directivos de
empresas € instituciones relevantes de cada uno de los sectores analizados.

El trabajo se encuentra en fase de ejecucion, estando prevista su finalizacién en el cuarto
trimestre de 2003.
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PROYECTOS DE RECIENTE INICIACION

P1-01/2003:

P1-02/2003:

LECCIONES APRENDIDAS EN PROGRAMAS DE SERVICIOS DE
DESARROLLO EMPRESARIAL (SDE) PARA LA PEQUENA EMPRESA.
Banco Interamericano de Desarrollo

Este proyecto pretende obtener lecciones sobre 85 proyectos que
promueven el desarrollo de mercados de servicios para las empresas, que vienen
ejecutandose en los distintos paises de América Latina desde 1995. Los servicios
promovidos por estos proyectos incluyen una amplia gama, desde capacitacion para
microempresas hasta servicios avanzados de investigacion y desarrollo para
empresas de mediana escala.

Se prevé que los resultados del trabajo seran presentados por el BID en el
otono de 2003.

INNOVATION IN THE PUBLIC SECTOR
Comision Europea

Se trata de un proyecto de tres afios de duracion para la Comision Europea
sobre los procesos de innovacion en las actividades desarrolladas por el sector
publico o servicios publicos. Es un proyecto interdisciplinar ya que se pretende que
recoja diferentes areas de estudio o escuelas (Economia, Empresa, Ciencias
Politicas, Sociologia,...) e internacional, ya que participan universidades y centros
de investigacion de Noruega, Suecia, Reino Unido, Irlanda, Holanda, Eslovaquia,
Espaifia y Lituania. Tiene prevista su finalizacidn para finales de 2005.
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V.SEMINARIOS DE
INVESTIGACION
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Al igual que en afios anteriores SERVILAB organizo6 entre los meses de febrero a junio de
2002 varios seminarios dedicados a exponer y debatir los métodos y resultados de algunas
investigaciones en curso o recién finalizadas. Dichos seminarios, que en esta ocasion se organizaron
en colaboracién con el Departamento de Economia Aplicada tuvieron los siguientes titulos y

ponentes:

6 de Febrero

20 de Febrero

6 de Marzo

20 de Marzo

10 de Abril

24 de Abril

8 de Mayo

22 de Mayo

5 de Junio

La OMC tras la reunion de Doha.
MIGUEL A. DIAZ MIER (Universidad de Alcala).

Las filiales extranjeras de Servicios a Empresas: rasgos diferenciales de su
actividad econdmica en paises europeos.
TERESA FERNANDEZ (Univ. de Alcala).

Andalisis de la pobreza economica desde un punto de vista estadistico
JOSE JAVIER NUNEZ (Univ. de Alcald)Y JUANA DOMINGUEZ (Univ.
de Alcald).

Economic integration and Regional Business Cycles: Evidence from the
Iberian Regions.

JUAN JOSE DE LUCIO (Univ. de Alcala y Consejo Superior de Camaras
de Comercio)Y SALVADOR BARRIOS (FEDEA)

La financiacion de la pequeria y mediana empresa en Esparia.
ANTONIO GARCIA TABUENCA (Univ. De Alcald), FERNANDO
MERINO (Univ. De Alcala y Fundacion SEPI) Y DAVID RUBIO
(Servilab)

Economia de la cultura y el patrimonio.
LUIS CESAR HERRERO (Universidad de Valladolid)

Situacion y perspectivas del comercio electronico. Un andlisis en el
ambito de la Comunidad de Madrid.

PEDRO CUESTA (Univ. de Alcala) Y LUCIA LISBONA
(Servilab)

National versus International effects in regional concentration of
European Innovative Business Services.

LUIS RUBALCABA (Univ. de Alcala) Y DAVID GAGO
(Fundacion Tomillo)

Enfoques desagregados para la prediccion de la inflacion:

Experiencia con datos espaiioles, europeos y estadounidenses.
EVA SENRA (Univ. de Alcald)
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VI. DOCUMENTOS DE TRABAJO
PUBLICADOS EN EL 2002
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DT-1/2002

EL EMPLEO EN LOS SERVICIOS SOCIALES, CULTURALES Y COMUNITARIO

Autores:  Patricia Gabaldon Quifionez
Carlos Iglesias Fernandez
Elena Manas Alcon

Resumen:

Dentro de los procesos de creacion neta de empleo que define la evolucion reciente del mercado de
trabajo espafiol y de los intensos procesos de terciarizacion a los que éstos estan dando lugar, los
Servicios Sociales, Culturales y Comunitarios (SSCC en adelante) ocupan sin lugar a dudas un
lugar destacado. En este contexto, el objetivo de la investigacion ha sido doble. Por una parte,
conocer las caracteristicas del empleo ubicado en los Servicios Sociales, Culturales y Comunitarios,
como forma de aproximar los requerimientos de la demanda de trabajo en este tipo de actividades y
de conocer su participacion en los procesos de transformacion general de las caracteristicas de
nuestro mercado de trabajo. De otra, aproximar las que deben ser las grandes lineas de evolucion
futura del empleo ubicado en este tipo de actividades.

El analisis se ha realizado mediante la realizacion de explotaciones especificas de diferentes
matrices brutas de la Encuesta de Poblacion Activa (segundos trimestres). Como nota a destacar de
la investigacion, ademas de la habitual desagregacion de la encuesta a dos digitos, el trabajo
también ha manejado los microdatos con un detalle de tres digitos.

DT-2/2002

FACTORES CONDICIONANTES DE LA RELACION ENTRE LA CUOTA RELATIVA
DE MERCADO Y EL ROI: Evidencia empirica en el sector manufacturero espaiiol.

Autores:  Justo de Jorge Moreno
Leopoldo Laborda Castillo

Resumen:

En este trabajo se sugiere la existencia de una relacion en forma convexa entre el ROI (Return On
Investment) y la cuota relativa de mercado (en adelante CM) para el conjunto de los sectores que
conforman las empresas manufactureras espaiiolas, a partir de los datos recopilados por la ESEE en
el periodo comprendido entre 1993-1998. Los resultados obtenidos parecen indicar que las
empresas se encuentra en la zona creciente de la curva que define la relacion entre el ROl y la CM.
El 70% de las empresas de la muestra se encuentran en la zona positiva frente al 30% que estan en
la zona negativa. Esto podria sugerir que dadas las caracteristicas de las empresas, estas necesitan
de un periodo de recuperacion amplio, de forma que inicialmente las empresas invierten en ganar
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cuota de mercado para posteriormente incrementar su rentabilidad. Los diferentes modelos
planteados incorporan una serie de variables mediadoras que representan una serie de potenciales
estratégicos susceptibles de condicionar la citada relacion entre el ROl y la CM y que siguiendo a
Johnson y Sholes (2000) pueden clasificarse en: fortalezas competitivas, atractivo del mercado,
produccion ajustada y practicas de recursos humanos. Por ultimo, el trabajo pretende incorporar una
variable moderadora representada por el nivel tecnologico de las empresas a partir de la
clasificacion introducida por Segura et al. (1989), que pudiera modular las relaciones previamente
analizadas

DT-3/2002

FINANCIACION Y TAMANO EMPRESARIAL. LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
EN ESPANA

Autor: Antonio Garcia Tabuenca
Fernando Merino de Lucas
David Rubio Retamosa.

Resumen:

Este trabajo realiza un analisis descriptivo de la estructura financiera de las empresas espafiolas en
las dos ultimas décadas del siglo XX (1982-1999). Partiendo de la informacion contenida en la
Central de Balances del Banco de Espaiia, se pone de manifiesto la importancia que tiene el tamafio
de las empresas a la hora de establecer su estructura financiera y los costes de la financiacion
externa, entre otros aspectos.

DT-4/2002

LA CALIDAD DE LA REGULACION EN SERVICIOS: UNA PERSPECTIVA
INTERNACIONAL

Autores:  Luis Rubalcaba Bermejo
Nuria Fernadez Conejero
Juan R. Cuadrado Roura

Resumen:
La presente comunicacion quiere realizar una primera aproximacion a una valoracion de conjunto

de la regulacion en el sector servicios. El objetivo es doble. Primero, presentar los principales
parametros que miden la calidad de la regulacion en los servicios y sus implicaciones, dentro del
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contexto de los nuevos retos de la politica economica. En segundo lugar, se procede a una
caracterizacion de la percepcion de calidad de la regulacion en el sector servicios desde la encuesta
realizada por la OCDE a empresas de once paises, entre ellos Espafia. Las diferencias nacionales
parecen ser mas explicativas que cualquier otro factor empresarial o sectorial. La calidad de una
regulacidn parece tener mas que ver con los rasgos y el desarrollo econdomico de los paises que con
la naturaleza de la actividad o el tipo de empresa afectada.

RELACION DE DOCUMENTOS DE TRABAJO PUBLICADOS EN ANOS ANTERIORES

DT-1/97 LAS FERIAS Y EXPOSICIONES EN EUROPA COMO FACTORES DE
COMPETENCIA Y ESPECIALIZACION URBANA.
Juan Ramo6n Cuadrado Roura y Luis Rubalcaba Bermejo

DT-2/97 UNA APROXIMACION A LAS FUNCIONES DE IMPORTACION Y
EXPORTACION DE SERVICIOS PARA LA ECONOMIA
ESPANOLA : 1960-1994.
Miguel Gonzalez Moreno y Francisco Gonzalez Gomez

DT-3/97 EMPLEO Y CUALIFICACIONES LABORALES EN EL SECTOR
SERVICIOS. EVOLUCION RECIENTE Y ANALISIS PROSPECTIVO.
Carlos Iglesias Fernandez, Julian Messina Gravovsky y Juan Ramoén Cuadrado
Roura (Agotado)

DT-4/97 EL CONSUMO FAMILIAR DE SERVICIOS EN ESPANA :
FACTORES EXPLICATIVOS DE LAS DECISIONES DE GASTO.
Elena Manas Alcon (Agotado)

DT-1/98 CRECIMIENTO, PRODUCTIVIDAD Y SERVICIOS AVANZADOS EN
EUROPA: IMPLICACIONES PARA LA POLITICA ECONOMICA.
Luis Rubalcaba Bermejo, Alvaro Ortiz Vidal-Abarca y Tomas Mancha Navarro

DT-2/98 LAS CADENAS DE FRANQUICIAS EN ESPANA: ESTRATEGIAS
EMPRESARIALES Y ORGANIZACION ESPACIAL.
Agustin Gamir de Orueta y Ricardo Méndez Gutiérrez del Valle

DT-3/98 LOS SERVICIOS EN LAS RELACIONES INTERSECTORIALES DE LA
ECONOMIA: PROPUESTA METODOLOGICA Y EVIDENCIA.
José Antonio Camacho Ballesta

DT-4/98 ANALISIS DEL EMPLEO POR FORMAS COMERCIALES.
ASALARIZACION Y DISMINUCION DEL REFUGIO
DE “AUTONOMOS”.
Javier Casares Ripol, Evangelina Aranda Garcia y Victor Jests Martin Cerdefio

DT-5/98 FORMACION EN LAS ACTIVIDADES DE DISTRIBUCION COMERCIAL.
Evangelina Aranda Garcia
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DT-1/99

DT-2/99

DT-3/99

DT-4/99

DT-5/99

DT-1/00

DT-2/00

DT-3/00

DT-4/00

DT-5/00

DT-6/00

DT-1/01

PATRONES DE CONVERGENCIA REGIONAL EN LOS SERVICIOS DE
LA ECONOMIA ESPANOLA.
Santiago Martinez Argiielles y Fernando Rubiera Morollon

INTENSIDAD TECNOLOGICA Y CARACTERISTICAS DEL EMPLEO EN
EL SECTOR SERVICIOS )
Juan Ramon Cuadrado, José Guardia, Carlos Iglesias y Alvaro Ortiz

FUENTES DE FLUCTUACION SECTORIAL DE LA ECONOMIiA
ESPANOLA ,
Juan Ramoén Cuadrado y Alvaro Ortiz.

LA DEMANDA DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS EN ESPANA:
FACTORES DETERMINANTES Y UN ANALISIS DE LA
EVOLUCION DE LOS FLUJOS DE TRAFICO EN EL AMBITO DE LA
UNION EUROPEA.

Juan Carlos Martin Hernandez y Concepcion Roman Garcia

COMPETITIVIDAD Y COMERCIO DE SERVICIOS EN LA ECONOMIA
EXPANOLA.
Luis Rubalcaba Bermejo y David Gago Saldafia

PRESENCIA Y EFECTOS DE ARRASTRE DE LAS FILIALES
EXTRANJERAS DE SERVICIOS A EMPRESAS EN ESPANA
Teresa Fernandez Fernandez

LAS RELACIONES ENTRE SERVICIOS A EMPRESAS E INDUSTRIA EN
EL CONTEXTO REGIONAL
David Gago Saldaiia

LOCALIZACION EN LA ECONpMiA SERVINDUSTRIAL: EL CASO
ESPANOL DE SUBCONTRATACION ELECTRONICA
Deron Ferguson

LOS SERVICIOS A LAS FAMILIAS COMO MOTORES DEL
CRECIMIENTO ECONOMICO
Elena Manas Alcon, Patricia Gabaldon Quifiones y Sonia Gallardo Gonzalez

SERVICIOS PUBLICOS Y CONVERGENCIA INTERREGIONAL EN
ESPANA
Juan R. Cuadrado Roura, Tomas Mancha Navarro y Rubén Garrido Yserte

ESTRUCTURA PRODUCTIVA, CAMBIO TECNOLOGICO Y EMPLEO:
UN ANALISIS DE PERSPECTIVA PARA LA ECONOMIA ESPANOLA
Carlos Iglesias Fernandez y Raquel Llorente Heras

APROXIMACION Y MEDICION DEL COMERCIO ELECTRONICO:

PRINCIPALES DATOS A NIVEL NACIONAL
Laura Nufiez Letamendia y Lucia Lisbona Fuentes
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DT-2/01

DT-3/01

DT-4/01

DT-5/01

DT-6/01

THE DEMAND OF BUSINESS SERVICES IN SPAIN
Diego Rodriguez Rodriguez y Fernando Merino de Lucas

EL SISTEMA ESPANOL DE GARANTIAS RECIPROCAS
Antonio Garcia Tabuenca

INTERNATIONALISATION OF SERVICE INDUSTRIES: A
COMPARATIVE APPROACH
Juan R. Cuadrado Roura y Luis Rubalcaba Bermejo.

CAMBIO SECTORIAL Y DESEMPLEO EN ESPANA. UN ANALISIS DE
LA RELACION ENTRE TERCIARIZACION, CAMBIO CUALIFICATIVO
Y MOVILIDAD LABORAL EN ESPANA.

Carlos Iglesias Fernandez y Raquel Llorente Heras

LOS HORARIOS EN LA DISTRIBUCION COMERCIAL: LA
IMPORTANCIA DEL TIEMPO PARA CONSUMIDORES, EMPRESAS Y
DECISORES PUBLICOS

Javier Casares Ripol, Victor J. Martin Cerdefio, Evangelina Aranda Garcia y Jesus
Santos del Cerro
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VII. DISTRIBUCION DE INGRESOS
Y GASTOS
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Ingresos de Servilab 2002 por fuentes de
financiacion

Univ. Alcala
50 %

Camara de Comercio
13,5 %

Proyectos de
investigacion
81,5 %

SERVILAB

Ingresos de proyectos 2002 por lineas de
investigacion

Otros
13%
Servs. ocio y cultur:
% Empleo
35%
PYMES
15%
Servicios a
Internet, comercio empresas e
electronico Internacionalizacion mnog;mon
15% de servicios °
7%

Gastos de Servilab 2002 por conceptos

Informatica
5%

Personal y
becarios
35%

Gastos
corrientes

33%
Conaresos Colaboraciones externas
7950/ Biblioteca y 17%
27 publicaciones
2,5%

Ingresos por proyectos 2002 segun el ambito
geografico de las entidades contratantes

Unién
Europea
7%

Comunidad Espafa (excluida
de Madrid Com. Madrid)
40% 53%
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VIII. PUBLICACIONES DEL
PERSONAL INVESTIGADOR
EN EL ANO 2002
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Libros

- Castafio, Cecilia y Roman, Carlos (coord..) y varios autores (2002): Andalucia ante la Sociedad de
la Informacion. Consejo Econdémico y Social de Andalucia. Sevilla.

-Cuadrado, Juan R. , Pablo, Félix. y Martinez, Enrique (direccion y coordinacion)(2002):
Contribucion de los Fondos Europeos al cumplimiento de los objetivos de Cohesion Economica y
Social para el periodo 1986-2006 en la Comunidad de Madrid. Monografia. Madrid, diciembre de
2002.

-Cuadrado, J.R. y Parellada, M. (eds) (2002): Regional Convergence in the European Union;
Springe, Publs. Berlin, Heidelberg, NewYork, 368 pgs.

- Cuadrado, J.R., Rubalcaba, L., Bryson, J. (Eds) (2002): Trading Services in the Global Economy.
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