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Como en ediciones anteriores, esta Memoria sintetiza las actividades, publicaciones y
estudios realizados por el Instituto de Analisis Econémico y Social — SERVILAB - durante 2004 y
un avance de los nuevos trabajos iniciados en el primer trimestre de 2005. Su principal propdsito es
rendir cuentas de la actividad investigadora llevada a cabo por el personal que trabaja mas
directamente en el Instituto, con la colaboracién de otros profesionales e investigadores externos
que también han participado en la realizacion de los proyectos y estudios.

Quede constancia, ante todo, de nuestro agradecimiento a las instituciones que han confiado
en el Instituto al encargarnos la realizacion de los proyectos que mas adelante se detallan, aportando
para ello los necesarios medios financieros. En la mayor parte de los casos, dichos proyectos de
investigacion se obtuvieron acudiendo a concursos competitivos, tanto nacionales como
internacionales, pero también hemos seguido contando con la confianza de algunas entidades con
las que el Instituto ha colaborado en afios anteriores.

El ejercicio 2005 que estamos iniciando se plantea como un afio de consolidacion de la
actividad investigadora del Instituto en los campos donde esta particularmente especializado: el
analisis de las actividades de servicios, los problemas relacionados con el empleo, las pymes y su
financiacion y los estudios territoriales. Entre los objetivos para este nuevo afno hay dos que figuran
en un lugar muy destacado: ampliar nuestra presencia internacional y la colaboracion con centros de
otros paises, ¢ iniciar nuestra actividad en el ambito docente de post-grado.

Juan R. Cuadrado Roura
Director
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DIRECCION Y COORDINACION
Director

e Dr. D. Juan R. Cuadrado Roura (Catedratico de Economia Aplicada, Universidad de
Alcala).

Subdirector y Coordinador de Proyectos

e Dr. D. Antonio Garcia Tabuenca (Profesor Titular de Economia Aplicada, Universidad
de Alcala)

Promocién y Coordinacién de Estudios

e Diia. Patricia Gabaldon Quifiones (Licenciada en Economia)
Gerente Administrativa

e Diia. Laura Suarez Infante (Diplomada en Gestion y Administracion Publica)
Area de Mercados de Trabajo, Formacion y Empleo

e Director: Dr. D. Carlos Iglesias Fernandez (Profesor Contratado Doctor de Economia
Aplicada, Universidad de Alcala)

Area de Servicios a Empresas e Innovacion en Servicios

e Director: Dr. D. Luis Rubalcaba Bermejo (Profesor Titular de Economia Aplicada de la
Universidad de Alcala)

Area de Estudios Territoriales y Urbanos

e Director: Dr. D. Rubén Garrido Yserte (Profesor Titular y Director del Departamento de
Economia Aplicada de la Universidad de Alcald)

Area de Estudios Sectoriales, Financieros y Pyme

e Director: Dr. D. Antonio Garcia Tabuenca (Profesor Titular de Economia Aplicada de
la Universidad de Alcala)

Las areas de Analisis y Gestion Empresarial (Director: Dr. D. Justo de Jorge Moreno, Profesor
Titular de Ciencias Empresariales de la Universidad de Alcald) y de Sociedad de la Informacion y
Economia Digital (Director: Dr. D. Federico Pablo Marti, Profesor Titular de Economia Aplicada
de la Universidad de Alcald) han desarrollado proyectos hasta el 31 de diciembre de 2004.
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COMITE DE SEGUIMIENTO

Esta constituido por dos representantes de la Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid y
dos de la Universidad de Alcala

CONSEJO CIENTIFICO®

Dr. D. Javier Casares Ripol (Catedratico de la Universidad Complutense)

Dr. D. Juan Ramé6n Cuadrado Roura (Catedratico de la Universidad de Alcala)

Dr. D. Miguel Gonzalez Moreno (Catedratico de la Universidad de Granada)

Dr. D. Amadeo Petitbo Juan (Catedratico de Economia Aplicada. Director Fundacion
Rafael del Pino)

Dr. D. Clemente del Rio Gomez (Catedratico de la Universidad de Alcald)

Dr. D. Ginés de Rus (Catedratico de la Universidad de las Palmas)

Dr. D. Miguel Santesmases Mestre (Catedratico de la Universidad de Alcala)

Dr. D. Luis Toharia Cortes (Catedratico de la Universidad de Alcald)

PERSONAL INVESTIGADOR EN 2004

D. Jose Luis Chauca Claros (Ayudante de investigacion)

D.Fernando Javier Crecente Romero (Ayudante de investigacion)

D. Diego Duefas Fernandez (Investigador)

D. Andrés Fernandez Alcantud (Ayudante de investigacion)

Dra. Diia. Raquel Llorente Heras (Investigadora y responsable del area de informatica)
D. Andrés Maroto Sanchez (Investigador. Becario FPI)

Diia. Ana Carolina Perondi (Investigadora)

COLABORADORES EXTERNOS

e Dr. D. Richard M. Bird (Profesor de Economia Univ. Toronto y Univ. de Harvard)

e Dr. D.Quim Brugué (Profesor de Ciencias Politicas de la Univ. Autonoma de Barcelona)

e Dr. D. Francisco Javier Callealta Barroso (Catedratico del Dpto. de Estadistica,
Estructura, y Organizacion Econémica Internacional de la Universidad de Alcald).

e Dra. Dia. Cecilia Castafio Collado (Catedratica del Dpto. de Economia Aplicada V de la
Universidad Complutense)

e Dra. Dia. Emma Castello Talliani (Profesora Titular del Dpto. de Empresariales de la
Universidad de Alcald).

e Dr. D. Fernando Coral Polanco (Profesor Asociado del Dpto. de Estadistica, Estructura,
y Organizacion Econdmica Internacional de la Universidad de Alcala).

e D. Bruno Cozzari (Investigador independiente de la Universidad de Roskilde,
Dinamarca)

e Dr. D. Jose Luis Crespo Espert (Profesor Titular del Dpto. de Empresariales de la
Universidad de Alcala)

* . . . .y .
Asesoramiento en los planes de investigacion y proyectos de estudios.



MEMORIA 2004 Instituto Universitario de Andlisis Economico y Social (SERVILAB)

e Dr. D. Miguel Angel Diaz Mier (Profesor Titular del Dpto. de Estadistica, Estructura, y
Organizacion Econdmica Internacional de la Universidad de Alcald)

e D. Robert Dressen (Collége d’Europe)

e D. Alberto Etchegaray (Georgetown Univ. y Consultor, Chile)

e Dra. Dia. Nuria Ferndndez Conejero (Profesora Asociada del Dpto. de Economia
Aplicada de la Universidad de Alcald)

e Dra. Dia. Maria Teresa Fernandez Fernandez (Profesora Asociada del Dpto. de
Economia Aplicada de la Universidad de Alcala)

e Dr. D. José Miguel Fernandez Giiell (Profesor Titular de la Escuela de Arquitectura.
Univ. Politécnica de Madrid).

e Dr. D. Manuel Garcia Goiii (Profesor Visitante del Dpto. de Economia de la Universidad
Carlos III de Madrid).

e Dra. Diia. M* Dolores Genaro Moya (Profesora Titular del Dpto. de Economia Aplicada,
Univ. de Granada)

e Dr. D. Miguel Gonzalez Moreno (Catedratico del Dpto. de Economia Aplicada de la
Universidad de Granada)

e Dr. D. Francisco Granell Trias (Catedratico de Organizacion Econémica Internacional
de la Universidad de Barcelona)

e Dia. Virginia Hernanz Martin (Profesora Ayudante del Dpto. de Fundamentos de
Analisis Econéomico de la Universidad de Alcala)

e D. Martin Herrero Fernandez (Profesor Asociado del Dpto. de Economia Aplicada de la
Univ. de Alcald)

e Dr. D. Jose M Jordan Galduf (Catedratico del Dpto. de Economia Aplicada de la
Universidad de Valencia)

e Dr. D. Christian Lefevre (Profesor de Ciencias Politicas Univ. Paris)

e Diia. Lucia Lisbona Fuentes (Investigadora Servilab y Quasar consultores)

e D. Agustin Mainar Alfonso (Subdirector General de Inversiones. Secretaria de Estado de
Comercio. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.)

e Dra. Diia. Elena Manas Alcon (Profesora Titular del Dpto. de Economia Aplicada de la
Universidad de Alcala).

e Dr. D. Miguel Angel Marcos (Profesor Titular de Economia Aplicada de la Universidad
Carlos III de Madrid)

e Dra. Diia. Adriana B. Marina (Investigadora. Dra. en Economia y Msc. en Economia y
Ciencias de la Computacion)

e Diia. Emilia Martos Galvez (Profesora Titular de Dpto. de Estadistica, Estructura, y
Organizacion Econémica Internacional de la Universidad de Alcald)

e Dr. D. Ian Miles (PREST, Universidad de Manchester)

e Dra. Diia. Montserral Millet Soler (Profesora Titular de Organizacion Econdmica
Internacional de la Universidad de Barcelona)

e Dr. D. Andrés Monzoén de Caceres (Catedratico de Transportes de la Univ. Politécnica
de Madrid)

e Dra. Diia. M* Luisa Peinado Gracia (Profesora Titular del Dpto. de Economia Aplicada
de la Universidad de Alcald)

e Dr. D. Jesus Plaza Lorente (Jefe de Area. Direccion General de Politica Pyme)

e Dr. D. Miguel Santesmases Mestre (Catedratico de Comercializacion e Investigacion de
Mercados de la Universidad de Alcald)

e Dra. Dia. Enid Slack (Profesora de Public Finances, Univ. Toronto)

e Dr. D. Joan Subirats (Catedratico de Ciencias Politicas de la Univ. Auténoma de
Barcelona)
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e Dr. D. Luis Toharia Cortés (Catedratico del Dpto. de Fundamentos del Analisis
Econdémico de la Universidad de Alcald)

e D. Daniel Tripodi (Doctorando en Economia Aplicada de la Universidad de Alcald)

e Dra. Diia. Esperanza Viton Herranz (Profesora Titular del Dpto. de Empresariales de la
Universidad de Alcala)
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III. RESUMEN DE LA ACTIVIDAD
DE SERVILAB EN EL ANO 2004
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A lo largo de las proximas paginas se detalla la actividad investigadora del Instituto de
Analisis Econdémico y Social desarrollada en forma de proyectos de investigacion, documentos de
trabajo, etc, tanto durante el afilo 2004 como los primeros meses de 2005. Tras nueve afios de trabajo
dentro del marco de la Universidad de Alcala, lo que antes era Servilab ha pasado a convertirse y
asentarse como Instituto Universitario de Analisis Economico y Social, pudiendo desarrollar dentro
de €l estudios cientificos del mas alto nivel.

En la Memoria del ultimo afio hablabamos del objetivo de ampliar el espectro investigador
del Instituto, lo que durante este afio se ha materializado en la creacion de una nueva area de
investigacion llamada de Estudios Territoriales y Urbanos. Esta nueva area, que cuenta ya con una
importante trayectoria en esta Universidad, se encarga de la realizacion de los estudios relacionados
con las regiones, su desarrollo y los componentes y condicionantes de éste. Pero, la creacion de esta
nueva seccion no ha reducido la investigacion realizada en el resto del Instituto, ya que se han visto
reforzadas las secciones anteriores, especialmente las relacionadas con los servicios y el estudio de
los empresarios espafioles, en el sentido mas amplio del concepto.

Entre las entidades que han solicitado realizar investigaciones al Instituto se encuentran
algunas de las mas importantes entidades de nuestro pais, como son la Fundacion BBVA, el
Ministerio de Industria, el Ayuntamiento de Madrid, el Servicio de Estadistica de la Comunidad de
Madrid, o el Instituto de la Mujer, entre otros muchos. Ademas de la realizacion de estos proyectos,
el Instituto Universitario de Andlisis Econémico y Social ha llevado a cabo varios proyectos en
colaboracion con la Camara de Comercio e Industria de Madrid, especialmente en el campo de la
distribucion comercial, ya que ésta ha sido y sigue siendo uno de los pilares de apoyo del
funcionamiento del Instituto. Asimismo, hemos mantenido y reforzado las relaciones con otros
centros internacionales de analisis del sector servicios, especialmente a través de RESER, que
actualmente preside el Profesor Luis Rubalcaba, fundador y Director de Area de Servilab. Varios
proyectos de investigacion en curso se realizan con otros equipos internacionales.

Esta Memoria no pretende quedarse en un mero resumen de las actividades mas recientes
del Instituto, sino que busca ofrecer una sintesis del trabajo del equipo de personas que han formado
parte de este organismo, tanto de manera estable como colaborando de manera puntual en algun
proyecto. Esta relacion de trabajos, articulos, publicaciones y actividades, realizada afio tras afio, es
otra de las muestras de la calidad investigadora del Instituto y de sus miembros.

11
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IV. PROYECTOS DE
INVESTIGACION
2004
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PI- 06/2002 —- MDO TRABAJO EUROPEO - MCT

ESTRUCTURA 'Y FUNCIONAMIENTO DEL MERCADO DE TRABAJO EUROPEO
(HACIA UN MERCADO DE TRABAJO UNICO?

Equipo investigador: Carlos Iglesias Fernandez (Dir.)
Raquel Llorente Heras
Francisco Callealta Barroso
Rubén Garrido Yserte

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Octubre 2002
Fecha de finalizacion: Octubre 2005
Entidad contratante: Ministerio de Ciencia y Tecnologia. Proyecto [+D

Resumen del proyecto:

El objetivo de la investigacion es analizar en qué medida los mercados de trabajo europeos
presentan pautas de convergencia y asimiliacion. A partir de este analisis se podra conocer la
existencia, o no, de indicios relevantes en el proceso de construccion del mercado de trabajo tnico
europeo.

La investigacion se organizd en tres partes diferenciadas: Analisis de las caracteristicas,
estructura, funcionamiento y pautas de transformacion de los mercados de trabajo europeos; el
estudio de los patrones de convergencia de las variables laborales relevantes por paises; y las
implicaciones de los anteriores procesos de convergencia de los mercados de trabajo nacionales en
términos de asimilacion de sus pautas ciclicas del empleo respecto a un posible patréon comun.

El proyecto, cuya duracion es de tres aflos, se encuentra en fase de avanzada realizacion. La

investigacion ha permitido presentar ya varias comunicaciones a congresos nacionales e
internacionales, ademas de la lectura de una tesis doctoral sobre el tema.

13
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PI-08/2002 — SOCIEDAD INFORMACION - FBBVA

LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y LOS SERVICIOS. LA INCIDENCIA DE LAS
NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL CONSUMO DE SERVICIOS DE LAS FAMILIAS

Equipo investigador: Federico Pablo Marti
Lucia Lisbona Fuentes
Adriana B. Marina
Juan R. Cuadrado Roura (Coord.)
Elena Mafias Alcon
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Diciembre 2002
Fecha de finalizacion: Diciembre 2003 (ampliado hasta mayo de 2004)

Entidad contratante: Fundacion BBVA

Resumen del proyecto:

El objeto de esta investigacion ha sido analizar los efectos del desarrollo de la Sociedad de
la Informacion (SI) en los comportamientos de las familias espafiolas. A tal efecto se abordaron
también los efectos globales de la SI en la demanda de servicios audiovisuales, de turismo y ocio,
educativos, financieros y comerciales, asi como algunos de los problemas de caracter formal que se
plantean alrededor del desarrollo de las TIC y su impacto social y econémico.

El estudio ha tenido como objetivo complementario detectar cuales son las barreras que
impiden que un mayor nimero de personas participen en la SI, teniendo en cuenta, los tramos de
edad, el nivel cultural y econdémico de los usuarios, su formacion y nivel de educacion. Dada la
escasez de informacion estadistica disponible, se realizd una encuesta dirigida a las unidades
familiares orientada, basicamente, a explorar sobre su grado de integracion en la SI y sus causas. A
partir de ello, se obtuvo una muestra que se encuesté mediante el envio de un detallado cuestionario
apoyado por un seguimiento telefénico. Dichas encuestas se complementaron con entrevistas a
expertos y directivos de empresas e instituciones relevantes de cada uno de los sectores analizados.

El trabajo se cerré en mayo de 2004, aunque con una posterior revision. Gracias al desarrollo

de esta investigacion, el Instituto se incorpor6, asimismo, al proyecto WIP de la Universidad de
California en Los Angeles (véase ficha especifica)

14
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P-01/03: — BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO -1 (BID-1)

LECCIONES APRENDIDAS EN PROGRAMAS DE SERVICIOS DE DESARROLLO
EMPRESARIAL (SDE) PARA LA PEQUENA EMPRESA

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca (Direcc.)
Justo de Jorge Moreno
Juan R. Cuadrado Roura
Ana Carolina Perondi
Fernando Coral Polanco

Periodo de realizacion :

Fecha de inicio : Diciembre 2002
Fecha de finalizacion : Febrero 2004
Entidad contratante - Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Resumen del proyecto:

Este trabajo analiza e identifica factores de éxito en los proyectos que promueven servicios
de desarrollo empresarial (SDE) para las pequefias empresas del conjunto de paises de América
Latina financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) entre 1995 y 2002. El analisis
se baso en la aplicacion de técnicas estadisticas cualitativas, cuantitativas y multivariantes y en
estudios de caso.

El BID ha promovido mercados de SDE a través de préstamos para los gobiernos y de
donaciones para proyectos piloto ejecutados por organizaciones del sector privado. La mayoria de
los proyectos tuvieron un enfoque multisectorial u horizontal, pero esta tendencia se empieza a
revertir a partir de 2002, cuando comienzan a aparecer iniciativas dirigidas hacia sectores
especificos, tales como el apoyo a clusters y cadenas productivas.

A partir de las lecciones de la experiencia identificadas en el trabajo, se ofrecen cuatro
recomendaciones generales de politica.

Una sintesis del trabajo se publicé por el BID en junio de 2004, en su Serie de Informes de
Buenas practicas del Departamento de Desarrollo Sostenible. Puede obtenerse en la web-site
http://www.iadb.org/sds/mic

15
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PI1-02/03 — PUBLIN

INNOVATION IN THE PUBLIC SECTOR- PUBLIN

Equipo investigador Luis Rubalcaba Bermejo (Direcc.)
Andrés Maroto Sanchez
Manuel Garcia Gofii
Martin Herrero Fernandez

Periodo de realizacion :

Fecha de inicio : Enero 2003
Fecha de finalizacion : Diciembre 2005
Entidad contratante : Comision Europea (V Programa Marco)

Resumen del proyecto:

Se trata de un proyecto de tres afios de duracion para la Comision Europea (V Programa
Marco) sobre los procesos de innovacion en las actividades desarrolladas por el sector publico o
servicios publicos. Es un proyecto en investigacion de caracter interdisciplinar ya que pretende
integrar diferentes areas de estudio o escuelas (Economia, Empresa, Ciencias Politicas,
Sociologia,...). Es, asimismo, un proyecto internacional, ya que participan universidades y centros
de investigacion de Noruega, Suecia, Reino Unido, Irlanda, Holanda, Eslovaquia, Espafia y
Lituania. Tiene prevista su finalizacion para finales de 2005.

El proyecto tiene tres partes. En la primera se analizan las grandes cuestiones que afectan a
las formas de innovacion en los servicios publicos asi como su relacion con los rasgos del sector
publico en Europa. En la segunda, SERVILAB ha llevado a cabo un estudio del proceso de
innovacién en el sector sanitario dentro de la Comunidad de Madrid, tomando como unidad de
estudio el hospital, tanto de financiacion publica como privada. Se pretenden estudiar las formas y
efectos de algunas innovaciones en distintos niveles de actividad de los hospitales, desde las
técnicas o tecnoldgicas hasta la gestion externa. Para ello se estd elaborando un estudio sobre las
ultimas innovaciones incorporadas a los servicios sanitarios en los hospitales en los tltimos afios a
través de una encuesta sobre la percepcion de la incorporacion de las innovaciones y sus efectos
dirigida a personal de distintos niveles de responsabilidad, asi como a usuarios. En tercer lugar, se
han realizado dos estudios de caso, referidos, uno a innovacidon tecnoldgica, otro a innovacion
organizativa. De los resultados obtenidos se desprenderan implicaciones ttiles para el disefio de
politicas de innovacion y politicas de sanidad que mejoren la eficiencia y la calidad de los servicios
publicos.

16
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| PI-03/03 — WIP

WIP (WORLD INTERNET PROJECT)

Equipo investigador: Adriana B. Marina (Direccion)
Equipo encuestador y apoyo de becaria de investigacion

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: mayo 2003
Fecha de finalizacion: febrero 2004. Informe final junio 2004.

Entidad contratante: Universidad de California Los Angeles (UCLA),
Center for Communication Policy

Resumen del proyecto:

SERVILAB ha entrado a formar parte del proyecto internacional WIP (‘World Internet
Project’), lanzado y desarrollado desde la Universidad de California en Los Angeles (UCLA). Se
trata de un importante proyecto internacional, cuya finalidad es comprender el impacto de las
nuevas tecnologias de la comunicacion en el comportamiento de los ciudadanos.

El objeto basico del proyecto se centra en el analisis de las influencias sociales, politicas y
comportamientos econdmicos sobre los habituales y no tan habituales usuarios de Internet. Los
datos, analizados pais a pais, permiten una de las principales aportaciones del estudio:
comparaciones entre paises de la evolucion de las respuestas de usuarios y no usuarios sobre
Internet. El propésito es analizar los efectos de Internet, como herramienta y fuente de
comunicaciéon mundial, en sus inicios. Para conseguir este objetivo, el equipo del Instituto
desarroll6 una encuesta con entrevistas a mas de 1.000 hogares en Espana. Hay que sefalar, por otra
parte, que el estudio no sélo busca analizar los perfiles y comportamientos de los actuales
“internautas”, sino también cuales son las barreras que encuentra el resto de la poblacion para no
conectarse.

Los resultados obtenidos para Espafa se han incorporado ya al informe que el Center for

Communication Policy de la Universidad de California en Los Angeles publica, con los datos y
resultados obtenidos en mas de treinta paises, todos ellos elaborados con la misma metodologia.
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PI1-05/03 — BID 11

LA GOBERNABILIDAD DE LAS AGLOMERACIONES METROPOLITANAS DE
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Equipo base del proyecto: Juan R. Cuadrado Roura (Direccion)
Jose Miguel Fernandez Giiell (Coordinacion)

Colaboradores de informes especificos:

Richard Bird (Univ. Toronto y Harvard)

Enid Slack (Univ. Toronto)

Christian Lefevre (Univ. Paris)

Joan Subirats (Univ. Autonoma de Barcelona)

Quim Brugué (Univ. Autonoma de Barcelona)

Andrés Monzoén de Caceres (Univ. Politecnica de Madrid)

Alberto Etchegaray (Georgetown Univ., Consultor de Chile)
Periodo de realizacion :

Fecha de inicio : Junio 2003
Fecha de finalizacion : Julio 2004 (Actualmente en proceso para su publicacion)
Entidad contratante : Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Washington.

Resumen del proyecto:

La gobernabilidad y los problemas vinculados a ella en las grandes areas metropolitanas de
América Latina es, sin duda, una de las cuestiones basicas en la Region. El peso de sus grandes
areas metropolitanas, con una poblacion siempre creciente y una tendencia a la concentracion muy
intensa, plantea retos muy variados. Entre ellos los relacionados con su dindmica econémica y la
competitividad, la cobertura de viejas y nuevas necesidades sociales, la gestion y ordenacion de los
transportes, la fiscalidad, y, por supuesto, los aspectos medio-ambientales y de sostenibilidad. En
ultimo término, todo ello se relaciona con la gobernabilidad y el disefio de las estructuras
organizativas mas adecuadas para tratar de dar una respuesta adecuada a estos retos y problemas.

El trabajo responde a un encargo recibido BID que dio lugar a la preparacion de una serie
de informes especificos, realizados por expertos nacionales e internacionales: los Profs. R.Bird y
E.Slack (Univ. de Toronto), el Prof. C.Lefevre (Univ. de Paris), los Profs. J.Subirats y Q.Brugué
(Universitat Autonoma de Barcelona), los Pros. A.Monzon y M.Lopez Lamas (Univ. Politécnica de
Madrid), el Prof. J.M.Fernandez-Guell (Universidad Politécnica de Madrid), el Prof. Juan R.
Cuadrado (Universidad de Alcald) y el consultor internacional Alberto Echegaray, ademas de D.
Eduardo Rojas, del BID. Dichos informes fueron debatidos en un seminario celebrado en
Washington en diciembre de 2003, con asistencia de numerosos expertos del BID, Banco Mundial y
areas metropolitanas de la Region. Como consecuencia de los debates, los textos fueron sometidos a
revision y se incorpord a los trabajos un ‘paper’ de J.Klink, de la Municipalidade de S.André,
Brasil. ‘Servilab’ asumid desde un principio la responsabilidad de seleccionar los colaboradores y
coordinar los trabajos y de extraer las conclusiones y sugerencias de politica econdmica y politica
urbano/territorial.

El trabajo esta ya finalizado y actualmente en proceso de edicion bajo la responsabilidad del
BID.
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P1-06/03 - P&G

OBSTACULOS A LA LIBRE CIRCULACION DE SERVICIOS COMERCIALES EN LA
UNION EUROPEA

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca (Direccion)
M? Teresa Fernandez Fernandez
Miguel Gonzalez Moreno

M?® Dolores Genaro Moya
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Noviembre 2003
Fecha de finalizacion: Marzo 2004

Entidad contratante: Sociedad de Estudios P&G (Para el Ministerio de Economia)

Resumen del proyecto:

El objetivo del presente estudio es la identificacién de todo tipo de barreras: legislativas,
administrativas, lingiisticas, culturales etc., que limitan la libre circulacion de los servicios
comerciales en la Union Europea, asi como su analisis pormenorizado y la valoracion de su
impacto econdémico y empresarial, estableciendo conclusiones sobre las formas mas eficientes de
eliminarlas.

El analisis sobre la existencia y cuantifcacion de las barreras al comercio se ha efectuado a
partir de la realizacién de una encuesta y de informacion adicional de Camaras de Comercio y de
estadisticas de organismos publicos y privados. En total se han recogido unos 200 casos de
empresas de toda Europa.

Todo ello ha permitido la construccion de un indice de restriccion al comercio en cada uno
de los paises miembros. Para ello se ha empleado una metodologia reciente basada en medidas de
frecuencia desarrollada por Hoekman (1995) paa los acuerdos del GATS y aplicada por Kalijaran
(2000) a los servicios comerciales.

Los resultados muestran algunas diferencias destacadas entre paises cuando se consideran

las barreras a la implantacién mientras que si se consideran solamente las barreras a la operatividad
de los servicios comerciales las diferencias son menores.
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PI-07/03 - EFECTO FRONTERA

EL IMPACTO DEL EFECTO FRONTERA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Equipo investigador Rubén Garrido Yserte
Daniel Tripodi
Periodo de realizacion :
Fecha de inicio : Diciembre 2003
Fecha de finalizacion : Octubre 2004
Entidad contratante : Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid

Resumen del proyecto:

Este estudio ha puesto en evidencia algunos aspectos relevantes de la dindmica territorial de
la economia y especialmente de la industria en la Comunidad de Madrid. Adicionalmente, el
analisis realizado a escala municipal ha permitido no so6lo caracterizar la movilidad industrial entre
provincias (Madrid, Guadalajara y Toledo), sino dentro de éstas, ofreciendo algunos patrones de
interés.Dentro de la Comunidad de Madrid, se ha corroborado lo observado en el pasado sobre el
comportamiento territorial de la industria en Madrid y el modelo de “contagio por ondas”. Este
modelo se caracteriza por una difusion en forma sinusoidal desde el centro de Madrid a la periferia,
manifestandose una “desindustrializacion” del centro, y desplazandose la localizacion de la
industria hacia los limites de la Comunidad, en forma de anillos con mayores densidades en el eje
suroeste-noreste.

El modelo industrial de contagio por ondas ha traspasado la frontera madrilefia y se refleja
es el aumento de la importancia industrial de Guadalajara (en el corredor del Henares) y Toledo,
con una penetraciéon menos lineal sobre los tres corredores de comunicacién mas importantes. Estos
resultados tendrian que ver con una movilidad industrial de Madrid hacia estas localizaciones
(“efecto frontera” directo) pero también pone de manifiesto un “efecto frontera” indirecto, en el
cual las empresas industriales, de nueva creacion, se localizarian cercanas o adyacentes a los limites
de la Comunidad de Madrid, dentro de las provincias vecinas, Guadalajara y Toledo, incluso
moviéndose de localizaciones desde las propias provincias castellano-manchegas.

Lo que muestra el estudio son las importantes diferencias existentes entre las valoraciones
de las empresas madrilefias sobre los factores de localizacion y los que declaran las empresas
localizadas en Toledo y Guadalajara. En Madrid el precio del suelo es el factor mas determinante,
seguido de la disponibilidad, la accesibilidad al establecimiento y la proximidad a los clientes. En
Guadalajara la disponibilidad del suelo se antepone a su precio, como factores determinantes.
Ademas, en orden decreciente, otros factores determinantes son la accesibilidad al establecimiento,
la proximidad a los clientes, la accesibilidad a mercados locales y regionales, nacionales e
internacionales. Finalmente en Toledo el principal factor determinante es la accesibilidad al
establecimiento, seguida de la disponibilidad del suelo y de su precio.
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PI-01/04 — AYTO. MADRID - EMPRESAS

INFORME SOBRE NACIMIENTO Y MORTANDAD DE LAS EMPRESAS DE LA
CIUDAD DE MADRID: FACTORES DE EXITO Y FRACASO.

Equipo investigador Juan R. Cuadrado Roura (Responsable del proyecto)
Justo de Jorge Moreno (Investigador principal)
Ana Carolina Perondi

Periodo de realizacion :

Fecha de inicio : Enero 2004
Fecha de finalizacion : Diciembre 2004
Entidad contratante : Ayuntamiento de Madrid

Resumen del proyecto:

Esta investigacion ha tratado de conseguir un panorama descriptivo y analitico de la
dinamica emprendedora en la Ciudad de Madrid que permita comprender las razones que mueven,
frenan, paralizan o conducen a fracasos o éxitos a quienes ensayan la aventura empresarial
asumiendo su propio riesgo personal y financiero.

En particular el estudio aborda, entre otras cuestiones, las caracteristicas del empresario y
su empresa en la Ciudad de Madrid. Las variables que influyen en la idea de negocio, y en la
decision de localizacion de la empresa.

El informe final persigue, por tanto, adentrarse en este conjunto de aspectos: unos tangibles
y, en general, mas conocidos, y otros de cardcter mas inmaterial y de los que se carece de
informacién ponderada para la reflexion, difusion social y adopcion en su caso de politicas activas,
desde la perspectiva regional.

De la extraccion de los hechos estilizados y patrones comunes se desprenden algunas
lecciones que faciliten el debate y la adopcion de iniciativas institucionales, empresariales y sociales
para extender la legitimacion de la tarea del empresario, desbloquear las barreras de entrada y
activar las fortalezas existentes.
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P1-02/04 -PRODUCTIVIDAD - IEE

EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD EN LA ECONOMIA ESPANOLA, 1990-2004.

Equipo investigador: Juan R. Cuadrado Roura (Investigador principal)
Andrés Maroto Sanchez
Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Abril 2004
Fecha de finalizacion: Enero 2005 (prorrogado a Junio 2005)
Entidad contratante: Instituto de Estudios Econdémicos

Resumen del proyecto:

La evolucion de la productividad en los paises de la Unién Europea ha venido siendo mas
baja que la de EEUU, aunque con algunas excepciones. Espaiia se inscribe en esta tendencia y se
situa incluso en posiciones mas negativas. La economia espafiola ha crecido a buen ritmo en los
ultimos afios y, sobre todo desde 1996, con una fuerte creacion de empleo, pero, en parte por esto
ultimo, la productividad del factor trabajo ha aumentado a tasas muy bajas.

El trabajo tiene como objetivo analizar la evolucion no solo de la productividad del trabajo,
sino de la productividad total de los factores, profundizando en los elementos que pueden explicar
su evolucion y la contribucion de los distintos factores (trabajo, capital, tecnologia y otros). Todo
ello se realiza tomando como referencia comparativa los paises de la Union Europea, Estados
Unidos y algunas economias de la OCDE. Las bases de datos proceden de Eurostat, OCDE y
GGDC.

La investigacion, actualmente en su fase de redaccion, pretende no solo ofrecer un analisis
de la productividad en Espafia, sino incorporar algunas reflexiones sobre las causas de su reciente
evolucion y algunas posibles recomendaciones cara al futuro, tanto en el ambito de la incorporacion
de nuevas tecnologias, como en el desarrollo de la capacidad innovadora, mejoras en el capital
humano, flexibilidad de algunos mercados y otros. El trabajo esta destinado a ser publicado como
libro.
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PI-03/04 — INMIGRACION - FBBVA

INMIGRACION Y MERCADO DE TRABAJO EN ESPANA: ALGUNAS CUESTIONES
FUNDAMENTALES

Equipo investigador: Carlos Iglesias Fernandez (Director Técnico)
Raquel Llorente Heras
Diego Duenas Fernandez
Luis Toharia Cortés
Juan R. Cuadrado Roura (Coordinacion)

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Junio 2004
Fecha de finalizacion: Septiembre 2005
Entidad contratante: Fundacion BBVA

Resumen del proyecto:

La inmigraciéon es uno de los fendémenos mas importantes y trascendentes que estan
teniendo lugar actualmente en nuestro pais, tanto por su magnitud como por los efectos que puede
producir. De acuerdo con la literatura econdmica existente al respecto, los impactos y
consecuencias que los procesos de inmigracion pueden tener sobre los mercados de trabajo de los
paises receptores revisten un elevado grado de complejidad, en la medida en que implican tanto a
las vertientes de oferta como de demanda de trabajo, al funcionamiento del propio mercado, en
términos de formacidon de salarios y movilidad laboral y a sus resultados, escasez de ciertos
segmentos de oferta y/o desempleo, fundamentalmente.

Dentro del contexto definido por las anteriores reflexiones, el principal objetivo de la
investigacion que se propone es analizar las principales consecuencias que, sobre el mercado de
trabajo espafiol, cabe esperar se deduzcan de los procesos en curso de recepcion de inmigrantes en
nuestro pais. La investigacion se centrara en el analisis de las siguientes cuestiones:

a) Medicion de la poblacion inmigrante residente en Espaiia.

b) Caracteristicas personales y laborales basicas de la poblacion inmigrante.

c) Efectos de la recepcion de inmigrantes sobre la situacion laboral de la mano de obra
nacional.

d) Integracion o segmentacion como pauta laboral fundamental de los inmigrantes en
nuestro mercado de trabajo.

e) Mano de obra inmigrante y movilidad laboral en nuestro mercado de trabajo.
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PI-04/04 - ALCAMPO “EL CANAVERAL”- CC

INFORME TECNICO SOBRE LA IMPLANTACION DEL ESTABLECIMIENTO
ALCAMPO EN EL CENTRO COMERCIAL Y DE OCIO “EL CANAVERAL” DEL
DISTRITO DE VICALVARO.

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Patricia Gabaldon Quifiones
Ana Carolina Perondi

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Abril 2004
Fecha de finalizacion: Abril 2005
Entidad contratante: Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid

Resumen del proyecto:

La creacién de centros comerciales y de ocio genera importantes efectos sobre los
comercios y los consumidores de las zonas cercanas a su lugar de implantacion. Con este informe se
trat6 de cuantificar cudles serian estos efectos de netos creacion/destruccion de empleo y comercio
que el centro comercial y de ocio generaria en la zona de Vicalvaro y como podria afectar a los
consumidores potenciales.

La manera de abordar el estudio se realizdo en varias fases. Primero, se analizaron las
caracteristicas especificas del centro comercial que se pretendia implantar; y posteriormente, las
peculiaridades socioeconomicas y comerciales de las zonas sobre las que puede afectar la creacion
del centro comercial. Como punto final se hicieron concurrir los efectos de la oferta y la demanda,
con el fin de estimar los posibles efectos sobre la estructura comercial ya existente y el empleo de
las mismas.
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PI-05/04 — SERVICIOS A EMPRESAS - IECM

ANALISIS DEL SECTOR SERVICIOS A EMPRESAS EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Fernando Coral Polanco
Jose Luis Chauca Claros

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Junio 2004
Fecha de finalizacion: Diciembre 2004
Entidad contratante: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

Resumen del proyecto:

En este trabajo se analiza la estructura y dinamica del sector de servicios a empresas en la
Comunidad de Madrid. Para ello se han utilizado las cuentas del sector de la Comunidad referentes
al periodo 1990-2001 y la contabilidad regional. El trabajo regional queda enmarcado en el ambito
europeo (UE-15) del sector, en cuyo analisis se han empleado datos principalmente de Eurostat y
OCDE. Es una continuacion de otro trabajo anterior, realizado también en el seno de Servilab en el
ano 1998, pero ahora con una visidn mas extensa, que abarca hasta el afio 2001 (en ocasiones a
2002), y los nuevos matices y aportaciones que permite el mayor conocimiento del sector en los
ultimos afios y la profundizacion del analisis.

El estudio se estructura en cinco capitulos. El primero presenta un analisis de los servicios a
empresas en el marco europeo; en el segundo se estudia el valor afiadido bruto (VAB), los
consumos intermedios y la inversion por empleado de los servicios a empresas en Espafia y la
Comunidad de Madrid; el tercer capitulo analiza el empleo del sector en la Comunidad de Madrid;
en el cuarto se estudia la productividad del mismo y, finalmente, el quinto recoge un analisis de la
localizacion de los servicios a empresas de la region.

El texto final sera publicado proximamente.
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PI-06/04 — FLUJOS LABORALES - IECM

ANALISIS DE LOS FLUJOS LABORALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Equipo investigador: Raquel Llorente Heras
Virginia Hernanz Martin

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Julio 2004
Fecha de finalizacion: Noviembre 2004
Entidad contratante: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

Resumen del proyecto:

La investigacion desarrollada dentro de este proyecto se ha centrado en realizar un
completo e interesante estudio sobre los flujos laborales de la Comunidad de Madrid. Actualmente
el conocimiento existente sobre las transiciones laborales en la economia madrilefia es escaso
debido en parte a la falta de datos o la dificultad de su estudio. Este trabajo intenta solventar esta
cuestion a través de la adopcion de una perspectiva de trabajo muy exhaustiva.

Para ello, la primera parte de la investigacion se ha centrado en el estudio de los flujos
laborales madrilefios desde una perspectiva historica analizando la evolucion de las entradas y
salidas desde o hacia el empleo y el desempleo a lo largo de los tltimos afios. En segundo lugar, se
analizado las transiciones laborales teniendo en cuenta las caracteristicas personales y laborales de
los individuos, de modo, que se puede identificar y conocer aquellos colectivos con transiciones
laborales mas peculiares. Por ultimo, el trabajo se ha cerrado con el desarrollo de un analisis de
cohortes donde se observan cuales son las trayectorias laborales de los mismos individuos en
diferentes momentos del tiempo. Analisis que viene a completar los desarrollos previos y permite
profundizar en el conocimiento existente sobre el mercado de trabajo de la Comunidad de Madrid.
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PI-07/04 - SECTOR PROFESIONAL - IEE

IMPACTO DEL SECTOR PROFESIONAL EN LA ECONOMIA Y EL EMPLEO

Equipo investigador: Elena Mafias Alcon
M? Luis Peinado Gracia
Raquel Llorente Heras

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Julio 2004
Fecha de finalizacion: Mayo/junio 2005
Entidad contratante: Instituto de Estudios Econémicos, Madrid

Resumen del proyecto:

Esta investigacion persigue aportar informacion sobre la importancia cuantitativa que tienen
las actividades profesionales en la economia espafiola. El estudio se centra, sobre todo, en el analisis
y seguimiento de aquellos profesionales cuya actividad cuenta con un colegio profesional. En
concreto, se trata de cuantificar y caracterizar el empleo directo que generan estas actividades y de
estimar tanto el empleo indirecto como el valor afiadido.

Para ello se emplean estadisticas del INE como el Censo de Poblacion y Viviendas de 2001,
la Encuesta de Estructura Salarial, la Encuesta de Servicios y la Contabilidad Nacional de Espaiia.
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PI-08/04 - FOLLETO CM - IECM

ECONOMIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID, 1995-2003

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Andrés Maroto Sanchez

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Agosto 2004
Fecha de finalizacion: Septiembre 2004
Entidad contratante: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

Resumen del proyecto:

Colaboracion con el Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid para la
realizacion de un niimero especial de sus Cuadernos Tematicos sobre la Comunidad de Madrid.

El trabajo ha consistido en la busqueda y tratamiento de datos, asi como la elaboracion de
tablas, figuras y textos de analisis relacionados con los aspectos econémicos mas relevantes de la
Comunidad de Madrid en relacion con el resto de CC.AA. espaiiolas. El resultado ha sido un
estudio sobre el comportamiento de la economia madrilefia en aspectos tan diversos como la
produccion, estructura sectorial, empleo, comportamiento empresarial, I+D,... Igualmente se ha
llevado a cabo una desagregacion de este comportamiento de la Comunidad de Madrid seglin sus
principales regiones y municipios.

El resultado de esta colaboracion ha sido el especial n° 1 de Diciembre de la serie de
Cuadernos Tematicos del Instituto Estadistico de la Comunidad de Madrid.
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PI1-09/04 — SERVICIOS E I+D -UE

FORESIGHT INNOVATION IN SERVICES

Equipo investigador: Juan R. Cuadrado (Coordinacion)
Luis Rubalcaba Bermejo
lan Miles

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Noviembre 2004
Fecha de finalizacion: Septiembre 2005
Entidad contratante: D.G. Investigacion, Comision Europea

Resumen del proyecto:

Tradicionalmente, el sector servicios se considera como bajo en intensidad de inversion en
I+D. Sus empresas, en mayoria PYMES, no tienen capacidad de desarrollar proyectos de I+D ni de
tener departamentos especializados. Incluso las grandes empresas tiene dificultades para
“normalizar” proyectos sobre productos o procesos de caracter intangible. Sin embargo, en los
ultimos afios, estas consideraciones se estan revisando y las posibilidades de fomentar la I+D se
estan incrementando.

Este proyecto consiste en identificar los factores que determinan la innovaciéon y la [+D en
servicios europeos, para evaluar diversos escenarios de futura evolucion y, a partir de ello,
establecer politicas de investigacion acordes a las necesidades del sector.

En Espana, el proyecto consisten fundamentalmente en la evaluacion de las necesidades de

I+D en algunos sectores especificos de servicios (telecomunicaciones, comercio, turismo) y sus
perspectiva y planes de futuro.
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PI-10/04 — GRUAS — UNESPA, CEPAS, ANEAC

ESTUDIO ECONOMICO DE LA ACTIVIDAD DE AUXILIO EN CARRETERA

Equipo investigador: Esperanza Viton Herranz
Emma Castell6 Talliani
Antonio Garcia Tabuenca

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Octubre 2004
Fecha de finalizacion: Enero 2005

Entidad contratante: Unidn Espafiola de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras (UNESPA)
Confederacion Espafiola de Empresas de Asistencia en Carretera (CEPAS)
Asociacion Nacional de Empresas de Auxilio en Carretera (ANEAC)

Resumen del proyecto:

Este trabajo se llevd a cabo como consecuencia del conflicto surgido entre las Companias
Aseguradoras y las Empresas de Auxilio en Carretera. Estas tltimas, a través de sus Asociaciones
empresariales, convocaron en el mes de agosto de 2004 una huelga por su desacuerdo con los
precios pagados por las primeras por la prestacion de sus servicios de retirada de vehiculos de las
vias urbanas o interurbanas mediante graa. En el marco de un acuerdo para poner provisionalmente
fin al conflicto, ambas partes decidieron encargar a la Universidad (Servilab) y a una empresa
especializada en el sector de transporte un estudio del sector de empresas de auxilio en carretera que
presentara el perfil del sector y una estructura de costes de los servicios que presta. Su finalidad
principal era permitir el contraste entre los costes reales y los precios pagados.

En el estudio consta de cinco apartados: operativa del sector de auxilio en carretera,
metodologia (datos y encuesta), estructura empresarial, caracterizacion del sector y de la actividad
de auxilio en carretera y situacion economica de la actividad de auxilio en carretera (con
caracterizacion de la muestra analizada y estructura de costes).
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PI-11/04 - INFORMES CENTROS COMERCIALES - CC

INFORMES SOBRE LA IMPLANTACION DE TRES CENTROS COMERCIALES EN
MADRID

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
Patricia Gabaldén Quifiones
Nuria Fernandez Conejero

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Octubre 2004
Fecha de finalizacion: Noviembre 2004
Entidad contratante: Camara de Oficial Comercio e Industria de Madrid

Resumen del proyecto:

El presente estudio pretende valorar, en la medida de lo posible, los efectos que la creacion
de una gran superficie comercial (centro comercial), en la distrito de Usera, en Madrid, puede
generar sobre la estructura comercial actual alrededor de dicho centro comercial.

A partir de la metodologia disefiada por el Instituto se elaboraron tres informes sobre el
impacto socioeconomico y comercial de la implantacion de nuevas estructuras comerciales en
diferentes zonas de la Comunidad de Madrid (dos de ellos localizados en la periferia y el otro
dentro de el area metropolitana de la ciudad de Madrid). Los estudios analizaron el impacto tanto
sobre la estructura comercial ya existente en la zona, como sobre la creacion/destruccion de empleo
que pudieran generar, ademas de las perspectivas futuras de evolucion y desarrollo comercial de las
nuevas estructuras comerciales.

Se analizaron tanto la dimension geografica como el nivel de la demanda y su
heterogeneidad. La dimension geografica del area comercial es la amplitud fisica del area comercial
y su analisis consistio en la delimitacion del contorno sobre el que ejerce su atraccion un
determinado centro de compras. El nivel de demanda se refiere al potencial de compra dentro del
area comercial geografica. Finalmente, la heterogeneidad de la demanda habla de la variedad de
segmentos de consumidores en el area geografica, definidos tanto por sus habitos de consumo como
por los comportamientos y habitos de compra. El analisis de estos tres conceptos han compuesto el
grueso de los estudios de impacto de implantacion de los centros comerciales.
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PI-12/04 - PYMES — D.G. PYME

CRECIMIENTO DE LAS PYME Y EFICIENCIA DEL SISTEMA DE GARANTIAS
RECIPROCAS Y REAFIANZAMIENTO

Equipo investigador: Antonio Garcia Tabuenca
José Luis Crespo Espert
Fernando Javier Crecente
Emilia Martos Galvez
Jesus Plaza Llorente

Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Octubre 2004
Fecha de finalizacion: Julio 2005

Entidad contratante: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio. Direccién General de Politica
de la Pequena y Mediana Empresa

Resumen del proyecto:

El acceso de las PYME a recursos para la financiacion de sus proyectos de inversion ha
venido estando sistematicamente en la base de los problemas que han de librar estas unidades para
integrarse adecuadamente en el sistema productivo y crecer en dimension y eficiencia productiva.
Las restricciones al crédito se han justificado por la literatura en base a distintas imperfecciones de
los mercados.

El objetivo de esta investigacion es analizar el eventual crecimiento de las Pyme derivado
de un mayor acceso al crédito, tratando de explicar el comportamiento y desempefio que adoptan las
empresas pequefias (incluidas las microempresas) y medianas a partir de la obtencién de un aval
financiero otorgado por una SGR (con reaseguro de la Compaiiia Espafiola de Reafianzamiento),
que les permite aumentar su nivel de recursos ajenos. Asimismo, el trabajo intenta establecer las
diferencias que existen con las empresas del mismo tamafio y sector pero que no accedieron a
avales financieros de una SGR. Para ello se analizan cuatro muestras de empresas: las que tuvieron
avales de SGR, las que se beneficiaron de la linea de financiacion Pyme del ICO, las que accedieron
a recursos ajenos a largo plazo por si mismas y las que se autofinaciaron. El estudio se basa en datos
que provienen de las cuentas depositadas por las empresas en los Registros Mercantiles y de las
propias bases de datos de las entidades involucradas, asi como de los obtenidos mediante una
encuesta especifica. El periodo estudiado es 1997-2003.
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PI-13/04 - PROMOCION VILLAREJO - CCA

PROMOCION Y LOCALIZACION DE EMPRESAS EN VILLAREJO DE SALVANES

Equipo investigador: Rubén Garrido Yserte
Nuria Fernandez Conejero
Daniel Tripodi
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Noviembre 2004
Fecha de finalizacion: Abril 2005
Entidad contratante: Céamara de Oficial Comercio e Industria de Arganda del Rey

Resumen del proyecto:

El objetivo basico del proyecto se centra en el analisis del posicionamiento de municipio
de Villajero de Salvanés en los factores basicos de desarrollo territorial de Sudeste Madrilefio,
destacando sus ventajas y potencialidades y poniendo de manifiesto también sus principales retos
de cara al futuro. Adicionalmente, el trabajo ofrece elementos de analisis que permiten ayudar al
disefio y la consolidacion del tejido econdmico del municipio y a la creacion de un poligono
industrial. El estudio realizado se sintetiza en un analisis DAFO, en el que se exponen las
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de un proyecto, en este caso del desarrollo
industrial de Villarejo de Salvanés en los proximos afios. El desarrollo de mejores vias de
comunicacion con Madrid y otros municipios de la zona es una tarea necesario asi como la mejora
de la comunicacion en transporte publico.

El desarrollo de servicios publicos, sanitarios y de otra indole, es una tarea esencial, sobre
todo para mejorar la percepcion del municipio como lugar de residencia de una poblaciéon joven
con necesidades de vivienda y servicios para la familia, que puede ver en el municipio un lugar
atractivo para vivir, y, eventualmente, para trabajar en el futuro. En relaciéon con el nivel de
formacion, el fomento de formacion continua y formacion de la poblacion adulta que capacita en
mayor medida a la poblacion para constituir una bolsa de trabajo cualificada que facilite la
busqueda de trabajadores por parte de las empresas, es otra tarea que puede empezar a desarrollarse
para mejorar la situacion del municipio. La mejora de las gestiones administrativas de las empresas
en la propia localidad, o en su relacién con las instituciones sitas en Arganda del Rey o en la
ciudad de Madrid, asi como la facilidad al maximo de la implantacion de nuevas actividades (en lo
relativo a tramitacion de licencias, etc.). La concesion de un trato fiscal favorable a las empresas
que apoye las ventajas de disponibilidad y precio del suelo en el municipio, podria ser una
estrategia a seguir pero ha de estar vinculada a otros elementos intangibles que, a medio y largo
plazo, consoliden la localidad de Villarejo como una zona atractiva mas alla de los factores de
coste. En este sentido, las infraestructuras de telecomunicacion y los servicios a empresas son dos
elementos esenciales para esta estrategia.
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PI-14/04 — EFTA - CE

EUROMEDITERRANEAN FREE TRADE ASSOCIATION: OBJECTIVES AND
TARGETS AHEAD

Equipo investigador: M Teresa Fernandez Fernandez (Directora)
Miguel Angel Diaz Mier
Juan Ramoén Cuadrado Roura (Director)
José Maria Jordan Galduf
Francisco Granell Trias
Montserrat Millet Soler
Miguel Gonzalez Moreno
Dolores Genaro Moya

Agustin Mainar Alfonso
Periodo de realizacion:
Fecha de inicio: Octubre 2004
Fecha de finalizacion: Julio 2005
Entidad contratante: Comision Europea

Resumen del proyecto:

La consecucion en el afio 2010 del area de libre comercio euromediterranea es uno de los
objetivos esenciales del llamado proceso de Barcelona, que iniciado en 1995, pretende conseguir
una progresiva integracion de los paises del norte de Africa y proximo oriente mediterraneos con la
Unién Europea.

En este proyecto se analizan los avances conseguidos hasta ahora y se plantean los retos
pendientes, entre los que destaca la heterogeneidad en el desarrollo de estos paises, las barreras al
comercio, la necesaria promocion del producto mediterraneo la baja cualificacion del capital
humano. El enfoque del proyecto es sectorial y analiza las potencialidades y desventajas de cada
uno de los paises implicados en este proceso.

Los resultados de este proyecto pretenden ser presentados en la conferencia Euromed que se

celebrara en Barcelona en el mes de noviembre de 2005, en la que se plantearan posibles soluciones
de politica econdémica a la vista de las conclusiones obtenidas en este estudio.
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V. PROYECTOS DE RECIENTE
INICIACION
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PI-01/05 - EMPRESARIAS Y EMPRESARIOS - IM

EMPRESARIAS Y EMPRESARIOS: CARACTERISTICAS DIFERENCIALES DE LAS
MUJERES Y HOMBRES DEDICADOS AL AUTOEMPLEO Y ACTIVIDADES
EMPRESARIALES EN ESPANA.

Equipo investigador: Cecilia Castafio (directora)
Joaquina Laffarga
Myriam Nufiez
Yolanda Giner
Carlos Iglesias
Raquel Llorente
Aranzazu Narbona

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Enero 2005
Fecha de finalizacion: Diciembre 2005
Entidad contratante: Instituto de la Mujer

Resumen del proyecto:

En relacion con el objetivo de la integracion de la mujer en el mercado de trabajo remunerado,
y como alternativa al empleo asalariado tradicional, el trabajo por cuenta propia, y en especial las
iniciativas empresariales, presentan un especial atractivo como herramienta de Politica Laboral.
Desde esta perspectiva, la investigacion se propone profundizar en el conocimiento de las
caracteristicas, comportamiento ¢ implicaciones de los autoempleos y empresarios desde una
perspectiva de género. Para ello se plantea como objetivos fundamentales:

a) Analizar los perfiles de empresarios y autdbnomos en Espafia, con especial referencia a las
mujeres empresarias y a las actividades empresariales por ellas desarrolladas.

b) Como forma de verificar las posibilidades que el autoempleo y el fomento de la actividad
empresarial puede tener como medida de Politica de Empleo para la mujer.

c) Analizar el papel de las mujeres directivas como factores de éxito de las empresas.

En definitiva, se trataria de averiguar, en primer lugar, el papel del autoempleo, en general, y
de la actividad empresarial, en particular, en relacién con el acceso de la mujer al mercado de
trabajo remunerado. En segundo lugar, su importancia como mecanismo dentro de los esquemas de
la Politica Laboral. En tercer lugar, la contribucion de las mujeres empresarias al éxito de las
actividades econdmicas.

La investigacion utilizara tanto fuentes de datos secundarias (EPA; SABI) como primarias,
generadas mediante encuestacion.
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| P1-02/05— PARIDADES - INE

ELABORACION DE LA PRE-ENCUESTA, ENCUESTA Y ANALISIS DE BIENES DE
EQUIPO, EN EL. MARCO DEL PROGRAMA EUROPEO DE COMPARACION DE
PRECIOS PARA EL CALCULO DE LAS PARIDADES DEL PODER ADQUISITIVO

Equipo investigador: Elena Mafias Alcon

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Abril 2005
Fecha de finalizacion: Diciembre 2006
Entidad contratante: Instituto Nacional de Estadistica

Resumen del proyecto:

El INE participa en los trabajos coordinados por la Oficina de Estadistica de la Union
Europea (Eurostat) para calcular las Paridades de Poder Adquisitivo entre sus paises miembros, en
el marco del Programa Europeo de Comparacion de Precios.

El objetivo de este proyecto es abordar para Espafia un conjunto de tareas que son
indispensables para el calculo de las PPA en el caso de los bienes de equipo. Estas tareas se
concretan en tres frentes principales:

1) Elaboracion de la pre-encuesta (consensuar con el resto de paises participantes la lista de
productos).

2) Elaboracion de la encuesta (recogida de precios).

3) Analisis y validacion de resultados.
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P1-03/05 - PHOGUE Y UNION EUROPEA

ESTRUCTURA SECTORIAL, CUALIFICACIONES Y TRANSICIONES
LABORALES EN LA UNION EUROPEA.

Equipo investigador: Carlos Iglesias Fernandez
Raquel Llorente Heras

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Octubre 2004
Fecha de finalizacion: Marzo 2005
Entidad contratante: Fundacion Caixa Galicia

Resumen del proyecto:

Todavia son escasos los analisis de las posibles fricciones laborales que la terciarizacion
puede presentar en su desarrollo. Sin embargo, se observa como los cambios sectoriales pueden
introducir restricciones en las oportunidades laborales de los individuos, condicionando el resultado
del mercado de trabajo. En este sentido el trabajo quiere aportar alguna respuesta a la siguiente
pregunta: jhasta que punto el cambio sectorial, al modificar la composicion de la demanda de
trabajo por cualificaciones, condiciona las oportunidades laborales de los individuos? La forma en
que el trabajo aborda el analisis implica estudiar las pautas de movilidad laboral, como forma de
comprobar que individuos diferenciados cualificativamente presentan diferencias significativas en
sus transiciones laborales y, por tanto, de las oportunidades laborales que éstas expresan. El
analisis, referido a la UE, utilizara los datos del Phogue.

Para ello se ha estimado un modelo Logit dinamico con datos de panel, cuyos resultados
confirman las hip6tesis mantenidas.
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PI1-04/05 — PERFILES PROFESIONALES

LA DEMANDA DE PERFILES PROFESIONALES DE ECONOMIA DE LAS
EMPRESAS DEL CORREDOR DEL HENARES: LA RESPUESTA DE LA
UNIVERSIDAD DE ALCALA

Equipo investigador: Rubén Garrido — Carlos Iglesias (directores)
Raquel Llorente
Andrea Caviades

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Febrero 2005
Fecha de finalizacion: Febrero 2006
Entidad contratante: Gerencia de la Universidad de Alcala

Resumen del proyecto:

Una de las preocupaciones que tiene actualmente la Universidad es la busqueda de la
opinion de los empleadores, saber qué requieren, qué aspectos de la formacion del estudiante son
los mas necesitados. En consecuencia con la anterior reflexion, el objetivo que persigue este trabajo
se centra en determinar el papel que desempefia la Universidad de Alcald, en sus titulaciones de
Econdmicas y Empresariales, en cuanto a la demanda de personal cualificado llevada a cabo por las
empresas del Corredor del Henares.

En ultimo término, se trata de:
a) Determinar los perfiles profesionales (puestos, tareas, competencias) solicitados por las
empresas del Corredor y relacionarlas con las titulaciones que imparte nuestra Facultad.

(ADE y Economicas).
b) Evaluar el funcionamiento de los servicios de la Universidad relacionados con el empleo.
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‘ PI-05/05- EMPLEO EN MADRID

.POR QUE RAZONES EL EMPLEO CRECE MAS EN MADRID QUE EN EL RESTO DE
ESPANA?

Equipo investigador: Carlos Iglesias Fernandez

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Febrero 2005
Fecha de finalizacion: Marzo 2005
Entidad contratante: Instituto de Estudios Econdmicos

Resumen del proyecto:

El proposito de este informe es analizar la realidad del mercado de trabajo madrilefio, con
el objeto de conocer sus procesos de creacion de empleo y, en su caso, explicar el posible
comportamiento diferencial de la region en comparacion con el conjunto del territorio nacional.
Para ello se analizaran sus caracteristicas especificas desde la perspectiva de los resultados
alcanzados para, posteriormente, identificar las razones mas relevantes en la explicacion de un
mejor desempeio del mercado de trabajo madrilefio en comparacion con el conjunto nacional.

El trabajo ha sido publicado por el Instituto de Estudios Econdémicos en marzo de 2005.
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VI. OTROS PROYECTOS
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DISPARIDADES SOCIOECONOMICAS A NIVEL URBANO

ESTUDIO COMPARATIVO DE LA SITUACION SOCIAL Y ECONOMICA POR
DISTRITOS EN MADRID.

Equipo investigador: Miguel Angel Marcos
Lucia Lisbona
Juan R. Cuadrado (Dir.)

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Febrero 2004
Fecha de finalizacion: Enero 2005
Entidad contratante: Ayuntamiento de Madrid. Realizado en colaboracién con
Quasarconsultores

Resumen del proyecto:

En toda ciudad existen importantes diferencias en términos socio-econdémicos entre sus
distintos Distritos y la poblacion que reside en ellos. Este trabajo ha tenido como objeto analizar la
situacion en el caso del municipio de Madrid. A tal efecto, la investigacion parte de una
caracterizacion del marco economico-social del municipio en el contexto de la Comunidad de
Madrid y con algunas comparaciones respecto al resto de Espana.

El centro de la investigacion de este trabajo ha radicado, sin embargo, en la utilizacion de
una amplisima base de datos (113 indicadores) que permitieron definir cinco grandes campos para
explorar las diferencias por distritos: los aspectos socio-economicos, de participacion ciudadana,
educacion, medio ambiente, cultura y ocio. El empleo de técnicas estadisticas que no implican una
ponderacion previa de las variables utilizadas ha permitido elaborar un amplio conjunto de 133
fichas por temas y 21 distritos, que permiten la identificacion de las desigualdades mas relevantes.
Entre ellas, las de renta, poblacion y su estructura por edades y sexos, desempleo, capital humano y
formacion, presencia de inmigrantes, equipamientos de salud y de ocio, indicadores de calidad de
vida, percepcion de dicha calidad, y sostenibilidad.

La investigacion se publico por el Ayuntamiento de Madrid, como libro del Observatorio
econdmico, con el titulo: Reequilibrio territorial en la Ciudad de Madrid. Madrid, 2005, 291 pp.
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PYMES CENTROAMERICA - BID III

LAS PYMES Y EL PROCESO DE INTEGRACION REGIONAL EN CENTROAMERICA.
POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR

Equipo investigador: Antonio Garcia tabuenca

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: Noviembre 2004
Fecha de finalizacion: Diciembre 2005
Entidad contratante: Banco Interamericano de Desarrollo

Resumen del proyecto:

En el marco del periodo previo a la firma del Tratado de Libre Comercio entre
Centroamérica y Estados Unidos (CAFTA), el Banco Interamericano de Desarrollo y los Gobiernos
de los paises de la region mantuvieron una Agenda de ‘Dialogos Regionales’ destinada a preparar el
impacto y efectos de la entrada en vigor del Tratado. En este caso se prepard un trabajo sobre la
Experiencia de Espafia en la promocion de las pequefias y medianas empresas en el proceso de
integracion en la UE, que fue presentado y debatido en San Salvador en un Seminario-Conferencia
de Viceministros de Economia y Comercio de los Gobiernos Centroamericanos.

Junto a la experiencia espafiola se presentaron las de Italia y Chile, asi como otros trabajos
de caracter mas especifico orientados a profundizar en las politicas regionales de integracion y el
comercio. En el seminario participaron especialistas de distintos paises europeos y americanos del
campo de la universidad, de la empresa y del sector publico.
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AREAS PERIFERICAS EUROPEAS

THEMATIC STUDY ON THE SITUATION OF PERIPHERAL AREAS IN EUROPE

Equipo investigador: Bruno Cozzari
Juan R. Cuadrado Roura
Robert Dressen

Periodo de realizacion:

Fecha de inicio: septiembre 2003
Fecha de finalizacion: octubre 2004
Entidad contratante: College d’Europe y Comision Europea

Resumen del proyecto:

El trabajo forma parte de los estudios sobre problemas locales en las periferias promovidos
por la Comision Europea. En este caso, el objetivo era analizar la situacién comparativa de algunas
regiones periféricas de la Union Europea en relacion con las mas desarrolladas. A tal efecto se
eligieron un conjunto de 12 regiones europeas consideradas periféricas desde el punto de vista
geografico, junto con diez de caracter intermedio y diez centrales. Aunque se pretendian incorporar
regiones de los nuevos paises miembros de la UE no fue posible por falta de informacion estadistica
analoga a la empleada en las primeras.

La investigacion partid6 de la discusion del propio concepto de ‘perifericidad’, que
tradicionalmente se ha entendido en relacién con la accesibilidad de una regidon con el resto via
medios de transporte. Se entendid que este concepto ha quedado obsoleto y que debe incorporar
otros aspectos que son actualmente mas significativos, como el acceso a las nuevas tecnologias y la
innovacién, asi como todos los elementos que permiten su desarrollo: niveles de educacion,
dindmica de la formacion, esfuerzo en I+D+i, presencia de actividades manuifactureras de elevado
contenido tecnologico, desarrollo de los servicios avanzados, etc.

A estos efectos se utilizaron las bases de datos de Eurostat, algunas fuentes estadisticas no
oficiales y las series de European innovation Scoreboard. Las conclusiones permiten sustentar la
tesis de la doble periferidad que afecta a determinadas regiones calificadas como ‘Objetivo 1°,
debido a su alejamiento geografico del centro, por una parte, y a su mala o débil posicion en cuanto
a desarrollo tecnoldgico y requerimientos para la innovacion. El trabajo sugiere la necesidad de
reforzar y dotar de recursos a algunas politicas que permitirian corregir esta situacion.
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VII. DOCUMENTOS DE TRABAJO
PUBLICADOS EN EL 2004
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DT-1/04

MODELO DE EVALUACION Y SELECCION DE PROYECTOS

Autores:  Justos De Jorge Moreno, Antonio Garcia Tabuenca y Ana Carolina Perondi

Resumen:

El objetivo de este trabajo es establecer, de entre un conjunto de proyectos y mediante
técnicas multivariantes, un proceso de seleccion que permita elegir aquéllos que lograron el mejor
desempefio y determinar los factores y variables que caracterizan los casos de éxito. De esta manera
se esta en condiciones de ofrecer un modelo para la evaluacion y seleccion de proyectos de
desarrollo. De la extraccion de patrones y comportamientos comunes entre los casos de mejor
performance deberian desprenderse nuevas ideas y enfoques para las politicas de promocion de
servicios a empresas. En concreto, para el desarrollo empirico de esta investigacion, se ha empleado
la cartera de proyectos de servicios de desarrollo empresarial del Banco Interamericano de
Desarrollo en el periodo 1995-2002.

DT-2/04

PAUTAS CiCLICAS EN EL DESEMPLEO EUROPEO

Autores: Raquel Llorente Heras

Resumen:

A través del estudio de la dispersion entre las diferentes tasas de desempleo europeas, el
articulo comienza confirmando que existe un leve pero cierto proceso de convergencia. A partir de
este punto se pretende cuantificar en que medida la evolucion ciclica del desempleo dentro de cada
uno de los paises miembros de la UE esta contribuyendo a dicho proceso. Es decir, se trata de ver si
se puede aproximar un proceso de acercamiento o no entre los ciclos de desempleo europeos. Si los
ciclos europeos fueran proximos implicaria cierta aproximacion a la existencia de un mercado de
trabajo unico donde se puedan desarrollar politicas laborales comunes y similares a todos los paises
miembros. Por otra parte si todos los paises europeos estuvieran dominados por el mismo la
existencia de shock asimétricos seria mas dificil de producirse. La estructura del articulo sigue el
siguiente esquema. En primer lugar, se desarrollard un analisis de cointegracion para conocer cual
es la evolucion tendencial del desempleo. Posteriormente, a través del desarrollo del filtro de
Hodrick y Perscott (1977) se analizara cual es la evolucion ciclica del desempleo. Por ultimo, se
calculan un serie de funciones impulso-respuesta en un intento de descubrir si existe un
comportamiento similar a nivel europeo ante un mismo shock en el desempleo.

46




MEMORIA 2004 Instituto Universitario de Andlisis Economico y Social (SERVILAB)

DT-3/04

BURBUJAS E INESTABILIDAD: EL ESTADO DE LA CUESTION

Autores: Antonio Torrero Maifias

Resumen:

El tema de las burbujas, esto es, la incidencia sobre la economia de las variaciones
excesivas en la valoracion de los activos y las consecuencias de su eventual correccion violenta, a
parece con mucha frecuencia en la literatura reciente.

En el presente trabajo se pretende plantear el estado de la cuestion con tres objetivos: Sintetizar las
ideas fundamentales que han prevalecido de las principales experiencias de sobrevaloracion de
activos, exponer los principales puntos en los que existe acuerdo respecto al fenomeno de las
burbujas y situar el papel de los bancos centrales dentro de este panorama.

DT-4/04

EL FENOMENO DE LA INCUBACION DE EMPRESAS Y LOS CEEIS

Autores:  Andrés Maroto Sanchez y Antonio Garcia Tabuenca

Resumen:

Uno de los temas mas controvertidos dentro de los procesos econdémicos actuales en las
economias modernas es el del espiritu emprendedor, debido a su contribucidon a la creacion de
empleo y a la cohesion social local del pais. Por esta razon, desde los afios 80 se han ido
introduciendo programas que impulsen la creacion y sostenimiento de las empresas. Entre estos
programas cabe destacar el fenomeno de las incubadoras de empresas, y en particular el de los
Centros Europeos de Empresas Innovadoras (CEEIs). En este trabajo se intenta realizar una
aproximacion a este fenomeno desde sus inicios, analizando su evolucion a lo largo del tiempo, asi
como la caracterizacion y estructura que presenta en la actualidad para el caso de la economia
espanola.
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DT-5/04

(ES EL FENOMENO DEL TRABAJO FEMENINO POR CUENTA PROPIA UN BUEN
INSTRUMENTO DE POLITICA LABORAL? ANALISIS DE ALGUNOS INDICIOS.

Autores: Carlos Iglesias fernandez y Raquel Llorente Heras

Resumen:

Ademas de objetivos de creacion de empleo y estimulo de la actividad econdmica, el
fomento del autoempleo esta siendo utilizado desde la Politica de Empleo como instrumento para
mejorar la insercion laboral de las mujeres, en la medida, entre otros argumentos, permita evitar las
situaciones de desigualdad laboral que tradicionalmente enfrenta este colectivo dentro del empleo
asalariado. De acuerdo con esta idea, el objetivo de la investigacion es verificar las posibilidades
que el autoempleo puede tener como medida de Politica de Empleo para la mujer. Para ello, y tras
analizar la evolucion del autoempleo femenino asi como de las caracteristicas que definen al
colectivo, el articulo determinara si realmente, y en qué medida, el trabajo por cuenta propia
modifica la desigual posicion laboral que habitualmente detenta la mujer en el mercado de trabajo
remunerado. Ademas del andlisis estatico, el estudio también considera la perspectiva longitudinal
(transiciones laborales), con el objetivo de averiguar en qué medida el autoempleo se constituye en
una via para la integracion laboral estable de la mujer en el mercado de trabajo.

DT-6/04

TITULARIDAD Y EFICIENCIA: EL CASO DE SEAT

Autores:  Nuria Fernandez Conejero

Resumen:

La politica privatizadora se ha convertido desde finales de la década de los noventa en uno
de los ejes principales de la reforma regulatoria acontecida en un ambito internacional, de la que
han participado paises de los cinco continentes y gobiernos de distintos signos politicos.

Entre los objetivos principales de esta politica se encuentran la redistribucion de renta y
riqueza, los objetivos financieros y la mejora de la eficiencia. Precisamente en torno a este ultimo se
estructura el presente trabajo, cuyo principal objetivo es determinar si en el caso especifico de la
empresa SEAT (privatizada en 1986, durante la primera etapa de la politica de privatizaciones
llevada a cabo en Espafia en las ultimas décadas) la enajenacion al sector privado ha derivado en
una mejora efectiva de la eficiencia productiva.

Se trata, en consecuencia, de un analisis del caso y en la estimacion de los indices de
eficiencia en los distintos momentos temporales a través del Analisis Envolvente de Datos (DEA).
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La estructura del documento se estructura del modo siguiente: Tras una breve introduccion
se realiza un breve repaso por la historia de la empresa; a continuacion se presenta la metodologia y
la informacién empleadas para proceder al analisis y estudio de los resultados, y cerrar recopilando
las conclusiones alcanzadas.
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